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Autoridad de la Micro, Pequeiia y
Mediana Empresa (AMPYME)

<2 amjyme

AUTORIDAD DE LA MICRO,
e PEQUERA Y MEDIANA EMPRESA

Paginas de referencia

http://www.ampyme.gob.pa/

Descripcion

La Autoridad de la Micro, Pequeiia y Mediana Empresa (AMPYME) fue creada mediante Ley N° 8 de 29 de mayo de 2000, y

tiene la finalidad de fomentar el desarrollo de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa, mediante la ejecucion de la politica

nacional de estimulo y fortalecimiento del sector, para contribuir con la generacion de empleos productivos, el crecimiento

econdmico del pais y una mejor distribucion del ingreso nacional.

Objetivos

Promover la creacion de Micro, Pequeias y Medianas Empresas, asi como consolidar las existentes, a fin de
contribuir al incremento de su capacidad generadora de empleos y de valor agregado a la produccion.

Propiciar vinculaciones estratégicas para crear oportunidades de negocios, y organizar el sector en redes de
colaboracion tecnoldgica.

Proveer al sector de informacion empresarial, al fin de apoyarlo en areas estratégicas de su gestion de
negocios.

Impulsar el desarrollo y consolidacion de parques industriales, para el aprovechamiento de las ventajas
comparativas de las provincias y comarcas.

Estimular la colaboracion de todas las entidades del estado, como facilitadoras de las iniciativas y del
desarrollo de los empresarios de la Micro, Pequeiia y Mediana Empresa, al eliminar, en lo posible, todo
obstaculo burocratico.

Publico destinatario

Los citados programas se dirigen a un publico muy diverso que incluye: Empresariado, Emprendedores y Emprendedoras,

Micro y Pequefia Empresa, Productores y productoras, Asociaciones de los mismos, Estudiantes Universitarios y de nivel

secundario, etc.


http://www.ampyme.gob.pa/

Resumen del trabajo llevado a cabo

AMPYME es una de las entidades de referencia en lo que a servicios empresariales respecta. Posee un amplio listado de
servicios, programas y proyectos que cubren distintos aspectos (desde los formativos, hasta los financieros, asi como otros
proyectos integrales).

AMPYME desarrolla su trabajo, principalmente, en dos clases de programas: los de capacitacion y asistencia técnica y los
de financiamiento. Ademas, cuenta con un directorio empresarial gratuito para la promocion de la micro, pequeia y
mediana empresa.

Persona responsable
Ada Romero (Directora General)
Datos de contacto:

Teléfono: 500-5742; e-mail: atencionalcliente@ampyme.gob.pa

Observaciones
AMPYME cuenta con oficinas regionales en ocho provincias, ademas de las localizadas en Panama.
Principales programas y servicios identificados:

- Programa Fideicomiso para el Microcrédito en Panama (FIDEMICRO PANAMA)
- Fondo de Garantia de Préstamos

- Fondo de Capital Semilla

- Proyecto de Capacitacion empresarial

- Proyecto Oportunidades de Negocio, Plantas Moviles

- Proyecto Centro de Asistencia Técnica Empresarial

- Proyecto de Cultura Empresarial

- Programa de Fomento Integral al Emprendimiento

- Proyecto “Mi Plan de Negocio”

- Proyecto “Panadero en Accion”

- Miprimera oportunidad

- Proyecto Familias Emprendedoras

- Programa de Mujeres Emprendedoras

- Programa de Encadenamientos Inclusivos

- Sistema Regional de Informacién MIPYME

- Contigo mujer rural

- Sistema de Incubacion para el Desarrollo Empresarial en la Republica de Panama
- Desafio SEBRAE


mailto:atencionalcliente@ampyme.gob.pa

Programa Fideicomiso para el Microcrédito en Panama
(FIDEMICRO PANAMA)

Organismo Responsable

Autoridad de la Micro, Pequeiia y Mediana Empresa (AMPYME)

Paginas de referencia

http://www.fidemicropanama.com.pa/

Publico destinatario

Las personas beneficiarias primarias son las micro y pequefas empresas, a las cuales se les proveera de recursos financieros
para que financien sus necesidades de inversion y de capital de trabajo. Estos recursos seran canalizados a través de las
EFIN especializadas en microfinanzas (bancos de microfinanzas, cooperativas, ONG, cajas rurales, financieras, etc.). Al
acceder al microcrédito, podran beneficiarse de otros productos y servicios financieros y no financieros como: ahorros,
seguros y acompainamiento técnico especializado segun el tipo de actividad que desarrollan.

Objetivos

General: Promover y facilitar la expansion y consolidacion de los servicios de microfinanzas en Panama con la
intermediacion de entidades micro financieras.

Especificos:

- Administrar adecuadamente los recursos que forman parte del mandato fiduciario, buscando una adecuada
gestion bajo los parametros de seqguridad y sostenibilidad.

- Colocar los recursos y vincular entidades para fortalecer la posicion en el programa para aquellas que tienen
antecedentes y experiencia, y se establezca una especialidad para aquellas que se vinculan a la estrategia con
productos de microcrédito bajo las condiciones del programa FIDEMICRO Panama.

- Crear una red que permita una presencia a nivel nacional, diversificando las entidades tanto en el area urbana
como en larural.

- Vincular a través de la EFIN, el mayor nUmero de microempresarios al programa, de tal manera que al final se
tenga un impacto de primer grado como cultura microempresarial y como mejoramiento de la calidad de vida de
los beneficiarios.

Resumen del servicio

FIDEMICRO Panama es un programa orientado a la promocion del mercado de las microfinanzas a nivel nacional, con el fin
de estimular y mejorar el crecimiento econdmico de Panama.

El programa pone a disposicion de los individuos que operen con microfinanzas un instrumento financiero por medio del
cual se les otorgaran una linea de crédito para que estos den financiamiento a las microempresas.

Este fideicomiso es el que cumple la funcion de banca de segundo piso proporcionando recursos financieros a operadoras
de primer piso, quienes con dichos recursos y bajo su riesgo, realizaran colocaciones y recuperaciones en el sector de la
micro y pequefia empresa, expandiendo y consolidando sus servicios de microfinanzas.

Algunos de los resultados son:

Entre 2011-2013 se ha entregado un monto total de 12,470,601.00 Balboas a 45 sucursales de la region procedentes de 13
financieras diferentes.

En 2013, se entregan un total de 4.313 créditos que suman 9,616,430 Balboas, repartidos en las siguientes actividades
econdmicas (por orden de importancia): sector comercial, agricola, servicios, industria, transporte, construccion, turismo y
otros.
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http://www.fidemicropanama.com.pa/

Consideracion del enfoque de género

En el desglose de los resultados del programa, la variable sexo no es introducida en ningun caso. Los cruces de resultados
se establecen en funcion del Crédito asignado por entidad financiera, por provincia y por actividad econdmica. Se
desconoce, por tanto, el nUmero de créditos asignados a empresas lideradas por mujeres, asi como el sector de actividad
de estas.

Asimismo, entre los criterios cualitativos de valoracion para acceder al programa, no se establece ningin seguimiento del
tipo de beneficiario o beneficiaria medio que accede a los servicios de micro crédito.

Persona Responsable:

Ada Romero, Directora General de AMPYME

Datos de contacto:

Teléfono general de contacto: (507) 227-3322

Observaciones
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Fondo de Garantia de Préstamos

Organismo Responsable

Autoridad de la Micro, Pequeiia y Mediana Empresa (AMPYME)

Paginas de referencia

No dispone de pagina Web propia. Informacion obtenida de la Memoria de Actividad 2013 y de la Web de AMPYME:
http://www.ampyme.gob.pa/home/profipyme

Publico destinatario

Emprendedores y emprendedoras, Micro y Pequeiias Empresas.

Objetivos

General: Fomentar la oferta de préstamos a las micro y pequefias empresas para el financiamiento de inversiones, para la
instalacion de nuevas empresas y para expandir o aumentar la productividad de las empresas ya existentes.

Especificos:

- Facilitar el acceso a créditos al micro y pequefio empresariado.

- Promover la participacion de instituciones financieras en el desarrollo de planes de préstamos dirigidos a la micro
y pequena empresa.

- Minimizar los riesgos econdmicos de instituciones financieros al otorgar créditos a la micro y pequefia empresa.

Resumen del servicio

El Fondo de Garantia de Préstamos es un programa entre la AMPYME e instituciones financieras dirigido a fomentar la
oferta de préstamos.

El programa respalda al empresariado de las micro y pequefas empresas inscritas en AMPYME en la etapa de lograr
financiamiento para la adquisicion de activos fijos y capital de trabajo.

Alo largo de 2013, el programa ha trabajado con seis entidades financieras otorgando un total de 1.719 préstamos (0,76% a
personas juridicas, 46,19% a mujeres y un 53,05% a hombres).

El 18% de los fondos se ha destinado a ideas de negocio, mientras que el 82% restante al funcionamiento de negocios ya
constituidos.

En cuanto a las actividades econdmicas, la distribucion en la siguiente: artesania (0,8%), industria (3,4%), agropecuario
(3,8%), comercio (41,2%) y servicios (50,8%).

Consideracion del enfoque de género

Resulta interesante el desglose de los resultados incluyendo la variable sexo. Sin embargo, resultaria mas interesante
mantenerla de cara a otros cruces, como la actividad econémica o el tipo de negocio para el que se han destinado los
fondos (asi como su monto).

Persona Responsable:

Ada Romero (Directora General de AMPYME)

Datos de contacto:

Teléfono general: 500-5742: e-mail general: atencionalcliente@ampyme.gob.pa

Observaciones
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Fondo de Capital Semilla

Organismo Responsable

Autoridad de la Micro, Pequeiia y Mediana Empresa (AMPYME)

Paginas de referencia

http://www.ampyme.qgob.pa/home/capital-semilla

Publico destinatario

Emprendedores, emprendedoras y Micro Empresas sin acceso al financiamiento.

Objetivos

General: Desarrollar concursos de fondos no reembolsables que permitan la creacion de nuevos negocios y el
fortalecimiento de las micro empresas existentes para emprendedores y emprendedoras capacitadas en gestion
empresarial.

Especificos:

- Promovery apoyar la generacion de nuevas iniciativas de negocios en emprendedurismo y micro empresas.
- Apoyar a emprendedores, emprendedoras y micro empresariado que realicen actividades de turismo, pequeria
industria, sector agropecuario, agroindustria, comercio, servicios y artesania.

Apoyar al sector emprendedor y micro empresariado que desarrollen ideas de negocio en las incubadoras de empresas que
mantengan convenios con la AMPYME.

Resumen del servicio

El Programa Capital Semilla busca desarrollar nuevos emprendimientos y/o fortalecer micro empresas existentes en
diversas actividades econdmicas, facilitando el acceso a un capital no reembolsable para el sector de emprendurismo que
se encuentren capacitados en gestion empresarial y cuente con un plan de negocio factible.

Se obtiene por medio de un concurso en el cual un comité evaluador publico-privado selecciona los mejores planes de
negocio. Los beneficiarios y beneficiarias reciben un desembolso de hasta mil balboas (B/ 1,000.00), el cual se hace efectivo
a través de la apertura de una cuenta en la Caja de Ahorros, que serd liberada una vez se reciben cotizaciones actualizadas
de las compras de bienes y servicios requeridos para la puesta en marcha del negocio. Posteriormente, la Caja de Ahorros
procede a elaborar un cheque a favor del proveedor para hacer efectiva la compra y garantizar el uso productivo de los
recursos.

Alo largo del 2013 se han entregado 1.266 capitales semillas por un valor de 534,200.00 Balboas. Chiriqui ha sido la region
mas representativa en el reparto, tanto por el nUmero de ayudas, como por la cuantia total de las mismas.

Consideracion del enfoque de género

En la memoria de actividades 2013 de AMPYME no se desglosan los resultados por sexo. Teniendo en cuenta la
informacion encontrada via Web, se puede decir que no se incorpora el enfoque de género en este programa.

Persona Responsable:

Ada Romero (Directora General de AMPYME)

Datos de contacto:

--Teléfonos: 500-5742

Observaciones
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Proyecto de Capacitacion empresarial

Organismo Responsable

Autoridad de la Micro, Pequeiia y Mediana Empresa (AMPYME)

Paginas de referencia

http://www.ampyme.gob.pa/

Publico destinatario

Nuevas personas emprendedoras y empresarias de la micro y pequeiia empresa.

Objetivos

General: Dotar a las personas emprendedoras y empresarias de las capacidades requeridas para iniciar o mejorar un
negocio.

Especificos:

- Desarrollar una metodologia de gestion empresarial disefada y adaptada para la poblacion indigena; y una para
la poblacidn rural de pobreza y pobreza extrema.
- Capacitar a emprendedores, emprendedoras y empresariado a nivel nacional bajo la modalidad presencial.

Resumen del servicio

AMPYME, posee tres tipos de capacitaciones:

- Cursos de Gestion Empresarial.
- Cursos de Elaboracion de Planes de Negocio.
- Cursos Especializados.

Los temas de Capacitacion ofrecidos son:

- Administracion de Negocios.

- Técnicas de Mercadeo.

- Registros Contables.

- Fondo de Capacitacion y Asistencia Técnica.
- Conceptos basicos de empresas.

- Funciones empresariales.

- Plande negocio.

Segun la Memoria AMPYME 2013, en dicho afio 5.455 emprendedores y emprendedoras fueron capacitados para crear
empresas 0 mejorar sus negocios (no sabemos cuadntos hombres y cuantas mujeres).

Consideracion del enfoque de género

No se aprecia integracion del enfoque de género en los documentos del servicio empresarial disponibles en Internet.
Tampoco desglose de beneficiarios por sexo en la Memoria 2013.

Persona Responsable:

Ada Romero (Directora General de AMPYME)

Datos de contacto:

Teléfono: 500-5742 ; E-mail: atencionalcliente@ampyme.gob.pa
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Observaciones

Este proyecto se enmarca dentro del Fondo de Capacitacion y Asistencia Técnica.
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Proyecto Oportunidades de Negocio, Plantas Moviles

Organismo Responsable

Autoridad de la Micro, Pequeiia y Mediana Empresa (AMPYME)

Paginas de referencia

http://www.ampyme.gob.pa/

Publico destinatario

Productores, Asociaciones de Productores, Emprendedores y emprendedoras del Sector Manualidades y Belleza.

Objetivos

General: Impulsar alternativas sostenibles en el ambito agroindustrial, de manualidades de servicios, comerciales, (entre
otros), bajo enfoques micro empresariales.

Especificos:

- Ambito del empresariado y emprendimiento capacitados en técnicas de confeccion de manualidades, servicios de
belleza y tecnologias agroindustriales (deshidratados, conservas, lacteos y panaderia); asi como en la constitucion
y administracion de empresas.

- Planes de negocios elaborados para iniciativas econdmicas rentables de acuerdo al potencial del territorio y el
mercado, bajo modalidades individuales y/o asociativas.

- Suministro de equipos y accesorios a emprendedores, emprendedoras y empresariado a través de concurso de
mejora de planes de negocio.

Resumen del servicio

Programa de capacitacion a nuevos emprendedores, emprendedoras o empresariado en las siguientes actividades:

- Deshidratado: Elaboracion de productos a base de frutas, raices, tubérculos, vegetales y plantas medicinales.

- Belleza: Asistencia técnica y capacitacion en estética y cuidado del cabello.

- Conserva: Elaboracion de productos a base de frutas y hortalizas.

- Mariscos: Elaboracion de productos a base de mariscos tales como croquetas, pescado, hamburguesas, salchichas
de pescado, deditos de pescado, entre otros.

- Fritos: Elaboracion de productos a base de tubérculos y frutas.

- Lacteos: Preparacion de productos a base de leche de vaca y cabra.

- Panaderia: Preparacion de productos a base de harina.

- Manvalidades: Fabricacion de velas, jabones y papel.

La capacitacion es realizada en las Plantas Mdviles a nivel nacional. Cada Planta Movil cuenta con su respectiva ruta de
trabajo, las cuales estaran determinadas de acuerdo a los rubros y procesos para las que esté habilitada cada una de las
Plantas Moviles.

El Cronograma de las Plantas Mdviles es anunciado al publico por medio de los medios de comunicacion y oficinas
regionales de AMPYME.

Algunos resultados son:

- Participacion de la Planta Movil de Belleza, en el AMPYMERCADO, donde se han atendido unas 208 personas.

- Participacion de AMPYME con la planta moévil de Belleza. Atencion de personas por actividad: Feria del IPACOOP
—Panama (16); Garzas de Pacora (20), Feria de Participacion Ciudadana en Curundu (12), Feria de Azuero (198),
Feria del Mango en Rio Hato (64), Feria de Tocumen (11), Feria en el Colegio Comercial Panama (59)y en la Feria
de SENADIS en La Boca (38).
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- Entrega de 12.250 Kits en el pais en distintas provincias (Bocas del Toro, Coclé, Coldn, Chiriqui, Darién, Los
Santos, Herrera, Panama, Veraguas, etc.).

Consideracion del enfoque de género

El programa no desglosa resultados por sexo. Tampoco aporta informacidn sobre incorporacion del enfoque de género.

Persona Responsable:

Ada Romero (Directora General de AMPYME)

Datos de contacto:

Teléfono: 500-5742 ; e-mail: atencionalcliente@ampyme.gob.pa

Observaciones

Este proyecto se enmarca dentro del Fondo de Capacitacion y Asistencia Técnica.
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Proyecto Centro de Asistencia Técnica Empresarial

Organismo Responsable

Autoridad de la Micro, Pequeiia y Mediana Empresa (AMPYME)

Paginas de referencia

http://www.ampyme.qob.pa/

PuUblico destinatario

Personas emprendedoras y empresarias.

Objetivo General

General: Fortalecer a los centros de asistencia técnica empresarial para proveer a las personas emprendedoras y empresas
existentes de la capacitacion, asistencia técnica empresarial y tecnologia requerida para el desarrollo del sector.

Especificos:

- Registrar empresas en la base de datos de la Autoridad.
- Brindar servicios de atencion al cliente, capacitacion y asistencia técnica empresarial a emprendedores,
emprendedoras, empresariado, asociaciones y gremios de la micro y pequeiia empresa

Resumen del servicio

El Proyecto consiste en proveer a las personas emprendedoras y empresas existentes de capacitacion, asistencia técnicay
tecnologia requerida para el desarrollo del sector a través de los centros de asistencia técnica que tiene AMPYME a nivel
nacional.

Para su implementacion, el proyecto contempla las siguientes fases:

Todo emprendedor, emprendedora, empresaria o empresario que acude a AMPYME y desee beneficiarse de sus
programas e incentivos legales se debera registrar. Este registro se hard clasificando a las empresas por Provincia,
actividad econdmica, estatus legal, funcionamiento y tamafio. En esta etapa, ademas, se efectya un diagndstico de las
necesidades de la empresa, para determinar los servicios a ofrecer de parte de AMPYME en sus centros de asistencia
técnica o a través de sus programas de apoyo al sector. Los servicios que se ofreceran en los centros de asistencia técnica
pueden ser de capacitacion, asistencia técnica o informacion empresarial, dependiendo de las necesidades de las
emprendedoras, los emprendedores y empresariado.

Resultados:
En 2013, se registraron 8.600 empresas en la AMPYME (un 52,7% de mujeres y un 47,3% de hombres).

De las 4.535 registradas por mujeres, un 76% correspondian a emprendedoras con ideas de negocio (frente a un 67,6% de
emprendedores hombres), un 23,6% a micro empresas (frente a un 31% en el caso de los hombres) y un 0,38% a pequenas
empresas (frente a un 1,2% de representacion para los hombres). Ninguna beneficiaria ha registrado empresas de tamafio
medio, algo que no ocurre entre los hombres, quienes alcanzan el 0,32% de registros en este nivel.

Respecto a las provincias de registro, Panama, Chiriqui y Veraguas, encabezan los lugares de mayor actividad para ambos
Sexos.

Consideracion del enfoque de género

El desglose de datos por sexos permite conocer el tipo de empresas creadas por mujeres asi como los sectores de actividad
en los que se ubican y las provincias de registro, lo cual permite conocer el detalle de la actividad empresarial femenina en
Panama, y el acceso a este servicio empresarial en concreto. En este caso, el enfoque de género esta aplicado, al menos en
la medicion de resultados.
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Persona Responsable:

Ada Romero (Directora General de AMPYME)

Datos de contacto:

Teléfono: 500-5742; e-mail: atencionalcliente@ampyme.gob.pa

Observaciones

Este proyecto se enmarca dentro del Fondo de Capacitacion y Asistencia Técnica.
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Proyecto de Cultura Empresarial

Organismo Responsable

Autoridad de la Micro, Pequeiia y Mediana Empresa (AMPYME)

Paginas de referencia

http://www.ampyme.gob.pa/

Publico destinatario

Estudiantes de nivel secundario y universitario.

Objetivos

General: Estimular a estudiantes de nivel secundario (12 Grado) y universitario, la cultura emprendedora, constituyéndose
la empresa y el autoempleo una opcidn de carrera.

Especifico: Formar a estudiantes de colegios secundarios que cursan el Gltimo afio de bachillerato o educacion técnica en
cultura empresarial.

Resumen del servicio

Formacion presencial y asistencia técnica para la elaboracion de un plan de negocio propio. A lo largo de 2013 se
capacitaron un total de 1,039 estudiantes.

Consideracion del enfoque de género

No se han encontrado alusiones sobre el enfoque de género

Persona Responsable:

Ada Romero (Directora General de AMPYME)

Datos de contacto:

Teléfono de contacto general: 500-5742; e-mail: atencionalcliente@ampyme.gob.pa

Observaciones

Este proyecto se enmarca dentro del Fondo de Capacitacion y Asistencia Técnica.
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Programa de Fomento Integral al Emprendimiento

Organismo Responsable

Autoridad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa (AMPYME) con el apoyo de Centro para la Promocion de la Micro y
Pequefia Empresa (CENPROMYPE) y la Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia.

Paginas de referencia

http://www.ampyme.gob.pa/

PuUblico destinatario

Emprendedores, emprendedoras, consultoria, actores publicos y privados.

Objetivos

General: Crear un entorno favorable y amigable para la persona emprendedora y microempresaria para la creacion de
nuevas empresas innovadoras y lograr un ecosistema de financiamiento para apoyar en las diferentes etapas al
emprendimiento empresarial.

Especificos:

- Promovery fomentar el proceso emprendedor en todas sus etapas.

- Conformar un Fondo Regional Capital Semilla.

- Disefiar la estrategia del emprendimiento de Panama.

- Articular esfuerzos publicos, privados y de la academia y construir alianzas.

- Fortalecer las capacidades institucionales para la sostenibilidad de los programas de apoyo al emprendimiento.

Resumen del servicio

El programa desarrolla cuatro componentes especificos:

(i) Construir la estrategia de fomento al emprendimiento en Panama con las entidades publicas— privadas y de la academia,
asi como con redes de emprendedores y emprendedoras que forman parte del Ecosistema Nacional de Emprendimiento.

(ii) El segundo componente busca apoyar directamente a los emprendedores y emprendedoras a través de entrenamiento
en nuevos enfoques que permitan impacto en los negocios, enfocandose en apoyar aquellas ideas de negocio o negocios
con menos de 36 meses de funcionamiento que sean innovadores y ofrezcan productos y servicios diferenciados. El
entrenamiento busca apoyar en el disefio agil de la propuesta de negocio a través de la construccion del modelo de negocio
que permita entregar, capturary crear valor.

(iii) Apoyo con capital semilla a las mejores ideas de negocio.

(iv) Simultaneamente se ofrece entrenamiento a consulta de desarrollo empresarial para que, con los nuevos enfoques,
metodologias y herramientas puedan dar asesoria experta y coaching en el proceso de fomento de emprendimientos,
gestacion y consolidacion.

El programa ha obtenido los siguientes resultados:

- La primera Estrategia de emprendimiento de Panama ha sido construida para un periodo de 5 afios, de 2014 a
2018, con el objetivo de contar con un sistema idoneo para fortalecer el emprendimiento a nivel nacional. Este
documento se convierte en un espacio de consenso donde los actores del ecosistema se han dado cita con el
objetivo de planear de forma colectiva, honesta, integral y comprometida las acciones que promuevan el
desarrollo del emprendimiento en Panama.

- La estrategia ha sido elaborada contando con la participacion de 19 actores publicos, privados y de la academia,
asi como redes emprendedoras) que participaron en diez talleres de construccion de la estrategia.

El plan incluye cinco ejes estratégicos: Industria de Soporte (fortalecimiento de productos y servicios no financieros),

23




Industria de Financiacion (fuentes financieras diversificadas y disponibles), Articulacion y Politicas, Mentalidad y
Cultura, Educacion-Ciencia y Tecnologia.

Consideracion del enfoque de género

La asistencia a los talleres estuvo representada por un nUmero mayor de mujeres (113) que de hombres (100) gracias al
desglose de participacion por sexos que se desprende de la Memoria de Actividades 2013. No se han encontrado otras
referencias relativas al género.

Persona Responsable:

Ada Romero (Directora General de AMPYME)

Datos de contacto:

Teléfono: 500-5742; e-mail: atencionalcliente@ampyme.gob.pa

Observaciones
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Proyecto “Mi Plan de Negocio”

Organismo Responsable

Autoridad de la Micro, Pequeiia y Mediana Empresa (AMPYME)

Paginas de referencia

http://www.ampyme.gob.pa/

Publico destinatario

Sector emprendedor en general.

Objetivos

General: Promover la creacion de nuevos empleos formales, via la creacion de micro y pequefias empresas.

Especifico: Crear un minimo de 10 empresas por corregimiento y mejorar la calidad de vida de las personas y comunidades
involucradas.

Resumen del servicio

Asistencia técnica puntual, gestion y asesoramiento como un mecanismo para crear riquezas y generar empleos
productivos con garantia de financiamiento. Las provincias beneficiarias seran Bocas del Toro, Coclé, Coldn, Chiriqui,
Drién, Herrera, Los Santos, Panama y Veraguas. Sin embargo, aln no se cuenta con resultados especificos de este
programa.

Consideracion del enfoque de género

No se dispone de informacion a este respecto.

Persona Responsable:

Ada Romero (Directora General de AMPYME)

Datos de contacto:

AMPYME: Teléfono: 500-5742; e-mail: atencionalcliente @ampyme.gob.pa

Observaciones

Ver en: http://www.ampyme.gob.pa/home/proyectos-plan
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Proyecto “Panadero en Accion”

Organismo Responsable

Autoridad de la Micro, Pequeiia y Mediana Empresa (AMPYME)

Paginas de referencia

http://www.ampyme.gob.pa/home/proyectos-panadero

Publico destinatario

Emprendedores, emprendedoras y empresariado

Objetivos

Este proyecto exhorta a emprendedoras, emprendedores y empresariado que participen a nivel nacional entregando su
Plan de Negocio los cuales son elegidos de acuerdo a sus aptitudes, factibilidad y rentabilidad econdmica y social.

Resumen del servicio

Entrega de Kits especificos a las emprendedoras y los emprendedores seleccionados consistentes en:

- Horno de gas de 4 gabinetes.

- (4) Bandejas lisas.

- Carrito, tanto para fermentacion como para ubicar sus productos terminados, con capacidad de 12 bandejas.
- Mesa de trabajo.

- Rodillo de metal.

- Insumos: Harina, azucary levadura.

- Gorrosy delantales.

Se han valorado propuestas de panaderos y panaderas en Santa Fe y Yaviza en la Provincia de Darién, en Boquete
Provincia de Chiriqui, en Guna Yala, en Chanquinola provincia de Bocas del Toro, Kuna Nega, Chepo y otros.

Consideracion del enfoque de género

No se dispone de informacion a este respecto. Se valora positivamente la utilizacion de lenguaje de género.

Persona Responsable:

Ada Romero (Directora General de AMPYME)

Datos de contacto:

AMPYME: Teléfono: 500-5742; e-mail: atencionalcliente @ampyme.gob.pa

Observaciones
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Mi primera oportunidad

Organismo Responsable

Autoridad de la Micro, Pequeiia y Mediana Empresa (AMPYME)

Paginas de referencia

Memoria de Actividades 2013 AMPYME (http://www.ampyme.gob.pa/transparencia/memorias/memoria-2013.pdf)

Publico destinatario

Jovenes mayores de 18 afios.

Objetivos

General: Desarrollar las capacidades laborales y empresariales de los y las jovenes mayores de 18 afios con la finalidad de
disminuir el desempleo juvenil y fomentar la creacion de empresas

Especificos.

- Facilitar el desarrollo de las habilidades y destrezas basicas para la vida laboral en jdvenes mayores de 18 afios.
- Promover el desarrollo empresarial como forma de romper el circulo de la pobreza.
- Insertar en el campo laboral a los y las jévenes por al menos tres meses.

Resumen del servicio

MI Primera Oportunidad incorpora a poblacion en riesgo social y vulnerabilidad al sector productivo, a través de una vision
sistematica de mejora de las competencias del recurso humano y de la gestion empresarial bajo la 6ptica de empleo por
cuenta propia o auto empleo.

El programa tiene dos modalidades, a saber:

- Capacitacion para la mejora de las competencias del recurso humano y la insercion laboral: en esta modalidad se
realizan formaciones en habilidades y destrezas para la vida, formacion transversal en atencion al cliente,
aprendizaje y especializacion trabajando y monitoreo y seguimiento laboral.

- Capacitacion en Gestion Empresarial, bajo la dptica de empleo por cuenta propia o auto empleo: formacion
empresarial y financiamiento de ideas de negocios y acompanamiento

En 2013 se formaron 1.567 jovenes a través de su participacion en este programa..

Consideracion del enfoque de género

El desglose de los datos de capacitacion no se realiza por sexo. No se encuentra consideracion del enfoque de género..

Persona Responsable:

Ada Romero (Directora General de AMPYME)

Datos de contacto:

- E-mail: smartinez@ampyme.gob.pa; Tel:+507 500 57 13, +507 504 39 47
- E-mail: sfabrega@ampyme.gob.pa; Tel: +507 504 39 47

Observaciones

Las personas beneficiarias del Programa que ingresen en la modalidad de capacitacion en la mejora de las competencia de
recursos humanos, tendran la oportunidad de ser capacitados y capacitadas y conseguir su insercion en el mercado laboral
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y recibiran, por parte de AMPYME:

- Pagos de estipendios (modalidad de aprendices especialistas).
- Bonos alimentarios.

- Cobertura de un seguro colectivo de accidentes durante el tiempo de la capacitacion.

Las personas beneficiarias del Programa que ingresen en la modalidad de Gestion Empresarial reciben capacitacion y tiene
la oportunidad para crear su propia empresa, ingresando a los Programas de “Capital Semilla” o al de "Kit de Herramientas
Empresariales”.
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Proyecto Familias Emprendedoras

Organismo Responsable

Autoridad de la Micro, Pequeia y Mediana Empresa (AMPYME) en alianza con Casa Esperanza

Paginas de referencia

http://www.ampyme.qob.pa/

La pagina Web de Casa Esperanza: http://www.casaesperanza.org.pa/

PuUblico destinatario

Familias de extrema pobreza con nifios, nifias y adolescentes que trabajan por situacion socioeconémica que provienen de
las provincias de Panama, Coldn, Coclé, Veraguas, Chiriquiy la Comarca Ngabe Buglé.

Objetivos

General: Contribuir a la erradicacion del trabajo infantil en Panama.
Especificos:

- Brindar oportunidades a las familias en extrema pobreza para implementar pequefios negocios que mejoren su
nivel de ingresos.

- Capacitar a las familias en extrema pobreza para que tengan acceso al financiamiento del capital semilla y
asistencia técnica para lograr sus metas productivas.

Resumen del servicio

Con la finalidad de contribuir al alivio de la pobreza en Panama, Casa Esperanza se propone implementar el proyecto
Familias Emprendedoras, a través de una alianza formalizada mediante convenio de Cooperacion con AMPYME.

El proyecto tiene como propdsito brindar oportunidades a las familias en extrema pobreza para implementar pequefios
negocios que mejoren su nivel de ingresos, a través de la capacitacion, acceso al financiamiento del capital semilla y
asistencia técnica para lograr sus metas productivas.

Casa Esperanza se compromete a asumir la convocatoria de los potenciales beneficiarios y beneficiarias, de acuerdo con el
perfil propuesto, desarrollar talleres de motivacion con los mismos, jornadas de capacitacion y asesoria para la formulacion
de Planes de Negocios, busqueda de financiamiento a través de Kits o capital de AMPYME, acompafiamiento para
garantizar la debida implementacion y aumentar las posibilidades de sostenibilidad de los negocios.

De este servicio se obtuvieron los siguientes resultados:

- 700 nuevos emprendedores y emprendedoras fueron identificados.

- 670 personas emprendedoras fueron capacitadas en temas de Gestion Empresarial, Planes de Negocios, Mercado
de Negocios y Flujo de Caja.

- g7 talleres realizados a nivel nacional.

- 330 planes de negocios fueron presentados por los nuevos emprendedores y emprendedoras.

- 300 planes de negocio fueron evaluados en Comité Interno de Crédito entregados a AMPYME.

- 4 capacitaciones en temas de Declaracion de renta y normas fiscales, participando 8o personas.

- 5 capacitaciones con el tema de Manejo Administrativo de engorde de pollo, participando 25 personas
emprendedoras.

- 6 reuniones informativas relacionadas con el tema de la Responsabilidad Municipal para 30 emprendedoras y
emprendedores en la comarca.

- 6 reuniones informativas relacionadas con el tema de créditos para microempresas en la comarca dictado por
Banco Delta.

- 10 talleres de afianzamiento en Mercadeo, Contabilidad Basica y precios de venta final a emprendedores y
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emprendedoras de Provincias Centrales.

- 2 capacitaciones dictadas por Ingenieros del BDA y el IMA Comarcal, para la cria, alimentacion, infraestructura de
proyectos aviculas y porcinos.

- Acompafiamiento a 305 personas emprendedoras a nivel nacional para ver el adecuado desarrollo de los negocios.

- 326 visitas a beneficiarios y beneficiarias con el fin de apoyarlos en la ejecucion inicial de sus negocios, evaluar los
ingresos y proyecciones econémicas a razon de dos visitas por persona emprendedora

- 125 emprendedores y emprendedoras correspondientes al 2012, orientados y orientadas en el proceso de
declaracion de rentas.

- 2 evaluaciones de Planes de Negocios como apoyo a otros Programas en conjunto con AMPYME (100 Planes
Evaluados).

Consideracion del enfoque de género

En la informacion disponible del programa, no se aprecia la consideracion de género en ninguno de los aspectos evaluados.

Persona Responsable:

Ada Romero (Directora General de AMPYME).

Directora Casa Esperanza y Angélica La Vitola (Subdirectora Casa Esperanza).

Datos de contacto:

AMPYME: Teléfono: 500-5742; e-mail: atencionalcliente @ampyme.gob.pa

CASA ESPERANZA: Panama: (507) 282-4200

Observaciones
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Programa de Mujeres Emprendedoras

Organismo Responsable

Autoridad de la Micro, Pequefa y Mediana Empresa (AMPYME) en alianza con Junior Achievement.

Paginas de referencia

http://www.ampyme.gob.pa/

Publico destinatario

Mujeres de entre 18 y 25 afos, que se encuentren en situacion de vulnerabilidad y riesgo debido a varios factores (género,
ubicacion geografica, acceso a la educacion, riesgo de delincuencisa, etc.).

Objetivos

General: Desarrollar, en mujeres vulnerables, la capacidad de convertirse en emprendedoras de negocios, tomar riesgos y
decisiones que las beneficien tanto individual como comunitariamente.

Especificos:

- Estimular la autoestima, sentimiento de pertenencia, solidaridad y compromiso de las mujeres, con el objetivo de
desarrollar su capacidad emprendedora y la de su comunidad.

- Incentivar el uso solidario y responsable del crédito, como una herramienta.

- Guiar a los y las participantes beneficiarias a través del proceso de disefio y creacion de su propia empresa y el
acceso al soporte financiero necesario.

- Ayudar a las mujeres a generar mayores recursos para que los inviertan en el futuro de sus hogares y de sus hijos e
hijas.

Resumen del servicio

El servicios se implementa a través de trece pasos:

1. Las participantes forman parte del Comité de Mujeres Emprendedoras, el cual las ayudara a fomentar la
capacidad emprendedora que hay en cada una de ellas a través de conceptos y ejercicios. Asimismo se nutriran de
la interaccion que se propicie durante las sesiones.

2. Discuten la planificacion financiera y la preparacion de presupuestos, y completan un presupuesto en el cual
establecen prioridades y estiman los costos basados en sus ingresos y gastos normales. En adicion, examinan
cémo pueden mejorar su estado financiero a través de cambios al presupuesto.

3. Las participantes estudian un restaurante de hamburguesas para analizar los costos fijos y variables para producir
y vender un producto. También, aprenden como determinar el precio, el punto de equilibrio, y establecer metas
de venta.

4. En cuarto lugar, a través de una descripcion del negocio ideal que les gustaria tener, las participantes piensan en
las posibilidades para cambiar, mejorar y ampliar sus negocios actuales.

5. A continuacion, piensan en sus vidas, talentos, y metas para el futuro. Se anima a las participantes a reflexionar y
planificar qué quieren para sus vidas, familias, y negocios, no solamente durante de la capacitacidn, sino también
por sus vidas en general.

6. Las participantes discuten las ventajas y desventajas de usar crédito para hacer compras de consumo o para su
negocio. En grupos pequefios resuelven problemas relacionados con tipos especiales de crédito: préstamo para
consumo, préstamo comercial, de produccion, etc.

7. Elsiguiente paso es formar parte del Comité de Mujeres Emprendedoras y tener una banca comunal que funcione
correctamente, esto requiere que trabajen en equipo constantemente. Es importante que las participantes
piensen en las caracteristicas que tiene un buen miembro del equipo y entiendan que estas son las caracteristicas
que cada una de ellas tiene que desarrollar.

8. Se trabajan los diferentes estilos de comunicacion que utilizan las personas. Este ejercicio no pretende cambiar la
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forma como se comunican, mas bien promueve una apreciacion de los estilos de comunicacion.

9. Las participantes conoceran los conceptos basicos sobre ahorro, su importancia e implicancia en el vivir diario.

10. Discuten técnicas de venta y practican los cinco pasos para una presentacion eficaz de ventas.

11. Trabajan en grupos pequeiios y utilizan informacion hipotética para desarrollar un presupuesto de negocio simple.
Ellas recuerdan las razones de elaborar un presupuesto y los aspectos y caracteristicas basicas de todos los
presupuestos.

12. En la decimosegunda sesion se promueve un clima de confianza, de valoracién de las personas y de estimulo
positivo en el grupo.

13. En la Ultima sesion se orientara a las participantes respecto del valor que tiene la oportunidad de tener un cliente
cautivo. Luego de la misma ellas podran analizar las ventajas y desventajas de trabajar bajo esta metodologia, asi
como descubrir la importancia de cumplir con los compromisos asumidos con el cliente.

El objetivo final es que el Comité de Mujeres Emprendedoras obtenga el microcrédito con la entidad financiera, mediante
la presentacion de los planes de negocio de cada una de las participantes, ya sea de formar individual o en equipos de
trabajo, siendo solidariamente responsables por la devolucidn del microcrédito.

Luego de la capacitacion, las participantes del Comité continuaran su trabajo, pero ya no con el asesoramiento de la
persona voluntaria sino con el mentoreo de parte de la organizacion que otorgara el microcrédito.

En 2013 se beneficiaron 148 mujeres del programa.

Consideracion del enfoque de género

Es un proyecto dirigido exclusivamente a las mujeres. Se desconoce la evaluacion y los resultados del mismo.

Persona Responsable:

Ada Romero (Directora General de AMPYME)

Datos de contacto:

Tel.: 507-229-5656

Observaciones

En la pagina Web: http://womensdevelopment.org/ se detalla mas informacion sobre este recurso.
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Programa de Encadenamientos Inclusivos

Organismo Responsable

AMPYME y CENPROMYPE

Paginas de referencia

http://www.ampyme.gob.pa/

Publico destinatario

Micro y pequefias empresas, asociaciones de micro y pequeias empresas, trabajadores y trabajadoras de forma directa e
indirecta, asociaciones locales y redes empresariales.

Objetivos

General: Desarrollo de encadenamientos productivos en Centroamérica bajo el modelo de encadenamientos inclusivos
que incorporen empresas de la base de la estructura productiva y promuevan empleos decentes, equidad de género y
sostenibilidad ambiental.

Especifico: Contribuir al desarrollo de encadenamientos productivos que favorezcan el desarrollo local, la reduccion de la
pobrezay la generacion de empleos con equidad de género.

Resumen del servicio

Proyecto regional que trabaja con el enfoque de encadenamientos inclusivos, por un lado, en territorios transfronterizos
(Belice-Guatemala y Costa Rica-Panama) y, por otro, trabaja con redes regionales de madera, muebles, turismo rural
comunitario y con el consejo MIPYME Centroamericano.

Ademas, fortalece capacidades empresariales y promueve el dialogo entre actores locales para el desarrollo territorial.
Se han obtenido como resultado:

Alianzas institucionales efectivas; Agenda conjunta con lideres comunitarios; Activacion de cadenas inclusivas en toda la
Region Centroamericana; Nuevas y mejoradas capacidades empresariales e institucionales; Aumento en el potencial de
inclusion y de generar nuevos ingresos; Fomento de la empresarialidad rural; Nuevas fuentes de generacion de ingresos y
empleo; Reduccion de la vulnerabilidad de mujeres y jovenes; Impacto favorable sobre el medio ambiente; Fortalecida la
estructura organizativa de las cadenas productivas; Fortalecimiento de capacidades empresariales e institucionales; Se
fortalecen y desarrollan iniciativas empresariales de beneficio justo; Identificacion de cadenas con mayor potencial; Mapeo
de actores de las cadenas; Identificacion de necesidades de asistencia/formacion correspondientes con la vocacion
productiva; Identificacion de los eslabones de la cadena que contribuyen a reducir la pobreza.

En 2013, se involucraron 365 personas, (276 mujeres y 89 hombres). Ademas, se generaron 19 planes de negocio.

Consideracion del enfoque de género

La igualdad de género es una de las consideraciones a la hora de plantear los fines del programa. Pese a ello, no se
especifica ninguna actividad o condicion concreta relacionada con la igualdad de género en la informacion consultada.

Persona Responsable:

Ada Romero (Directora General de AMPYME)

Datos de contacto:

Teléfono: 500-5742 ; E-mail: atencionalcliente@ampyme.gob.pa

Observaciones
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El monto total del proyecto asciende a 1,205,000.00 de ddlares para ser utilizado por un plazo de tres afos.
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Sistema Regional de Informacion MIPYME

Organismo Responsable

CENPROMYPE-BID-AMPYME

Paginas de referencia

http://www.ampyme.gob.pa/

Publico destinatario

Micro, pequefias y medianas empresas

Objetivos

Contribuir a la generacion de politicas publicas e instrumentos de apoyo al sector MIPYME de |a region, crear un Sistema
de Informacion Regional sectorial MIPYME Centroamericano con disefio metodoldgico sobre las estadisticas sectoriales
MIPYMES, con criterios homologados y comparables, con apropiacion de todos los paises de la region.

Resumen del servicio

El Sistema Regional de Informacion MIPYME, busca la homologacion de la clasificacion de las micro, pequeiias y medianas
empresas de los paises centroamericanos. Dentro de los temas de interés estan: la conformacion y fortalecimiento de las
Plataformas Nacionales Interdisciplinarias, Sistemas de Informacion MIPYME, Gestion del conocimiento y transferencia de
buenas practicas, sostenibilidad, entre otros temas.

Se ha conformado un Grupo Técnico Nacional compuesto por la Contraloria General de La Republica, Instituto de
Estadistica y Censo, MICI, Direccion de Panama Emprende, Caja de Seguro Social y AMPYME.

Acciones realizadas:

- Capacitacion de funcionarios y funcionarias de AMPYME de los Programas Capital Semilla, PROFIPYME, Registro
Empresarial y Planificacion en el Uso del Clasificador internacional de Actividades Econdmicas, por parte del
equipo funcionario del INEC.

- Capacitacion de funcionarios y funcionarias de MICI de la Direccion de Panama Emprende en el Uso del
Clasificador internacional de Actividades Economica, por parte de funcionarios del INEC.

- Realizacion de reuniones (3) del Grupo Técnico Nacional con el objetivo de buscar los mecanismos legales y
técnicos para concretar la actualizacion del Directorio de Empresas y Locales (DEL) con registros administrativos
de las entidades participantes.

Sistema Regional de Informacion MIPYME
Acciones realizadas:

- Llenado del Diagndstico del DEL.

- Realizacion del lll Encuentro Regional en Mayo de 2013, en Republica Dominicana, cuyo objetivo fue buscar las
bases conceptuales y metodoldgicas para el establecimiento de un Sistema Regional de estadisticas MIPYME a
partir de los Directorios de Empresas y Locales o en el caso de Panama el DEL.

- Realizacion del IV Encuentro Regional en Agosto de 2013, en Managua (Nicaragua) en el cual se presento el
diagndstico detallado y complementario de la situacion de las estadisticas de los Directoriso de cada pais y sus
posibilidades de aprovechamiento para el Sistema Regional.

- Realizacion del V Encuentro Regional en Diciembre de 2013, en Panama, en el cual se solicito la presentacion de
los planes de accion nacionales y mantenimiento del Sistema basado en los Directorios; la elaboracion de
propuestas de planes de accion nacionales, presentacion de diagndsticos nacionales sobre informacion de fuerza
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laboral, asi como el desarrollo de la situacion de buenas practicas en cuanto a la MIPYME exportadora.

Consideracion del enfoque de género

Una de las actividades del proyecto es “consensuar variables e indicadores y grupos de analisis para medir el desempefio
del sector MIPYME a nivel nacional y regional”. Sin embargo, la informacion disponible no expone qué variables han sido
las escogidas finalmente. En este sentido, seria bueno incluir la variable sexo para conocer el detalle del Registro
Empresarial femenino y otros detalles asociaciados (rama de actividad, tipo de empresa, financiacion, etc.).

Persona Responsable:

Ada Romero (Directora General de AMPYME)

Datos de contacto:

Teléfono: 500-5742 ; E-mail: atencionalcliente@ampyme.gob.pa

Observaciones

Informacion extraida de: http://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getdocument.aspx?docnum=35405734, ademas de la Memoria de
Actividades 2013 de AMPYME.
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Contigo mujer rural

Organismo Responsable

AMPYME y Despacho de la Primera Dama

Paginas de referencia

http://www.ampyme.gob.pa/

Publico destinatario

Mujeres rurales de diferentes areas que viven en condiciones de pobreza, problemas econdmicos o discapacidad.

Objetivos

Promover, ejecutar actividades, programas de orientacion y fortalecimiento al desarrollo humano para la autonomia
econdmica de la mujeres rurales y sus organizaciones; ademas del otorgamiento de microcréditos, maquinas de coser,
materiales e insumos, como alternativas tendientes a disminuir sus niveles de pobreza, el de sus familias y comunidades,
creando las condiciones para la autonomia econdmica de las mujeres rurales, ya sea de forma individual o grupal.

Resumen del servicio

Dotarle de herramientas de trabajo y el desarrollo y fortalecimiento de capacidades, destrezas en el aspecto humano,
organizacional y empresarial para la autogestion femenina, lo que les permitira desarrollar actividades generadoras de
ingresos para contrarrestar la pobreza y la discriminacion. 133 mujeres se beneficiaron de la capacitacion en gestion
empresarial y capital semilla.

Consideracion del enfoque de género

El proyecto se concibe como una medida positiva dirigida de forma exclusiva a mujeres.

Persona Responsable:

Ada Romero (Directora General de AMPYME)

Datos de contacto:

Teléfono: 500-5742 ; E-mail: atencionalcliente@ampyme.gob.pa

Observaciones

Este servicio proviene del proyecto Veranera el cual, en fases posteriores paso a llamarse “Veranera, Contigo mujer rural”,
para luego conocerse solo como “Contigo, mujer rural”.
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Sistema de Incubacion para el Desarrollo Empresarial en la
RepuUblica de Panamé

Organismos responsable

AMPYME

Paginas de referencia

- Memoria 2011 de la AMPYME
- http://idea.ulatina.ac.pa/anuncio/Sistema_de_Incubacion_para_el Desarrollo_Empresarial %28 AMPYME%29 ¢

orreqida%2029-6-2010.pdf

PuUblico destinatario

Estudiantes, docentes, personal investigador administrativo y egresado de la Universidad Tecnoldgica de Panams;
MYPYMES de todos los sectores y publico en general.

Objetivos

Desarrollar un sistema articulado, (Universidad-Empresa-Estado), de incubacion sostenible de emprendedores y
emprendedoras, que favorezca el fomento empresarial, nuevas inversiones, el desarrollo de regiones, la generacion de
riqueza, trabajo y empleo asi como el incremento del volumen de las exportaciones de bienes y servicios existentes en el
Pais.

Entre los objetivos especificos se encuentran:

- Habilitar y promover una incubadora de empresas en las siguientes Universidades: Universidad de Panamj,
Universidad Tecnologia de Panama, Centro Regional Universitario de Azuero y Universidad Latina de Panama.

- Asesorary capacitar a los individuos coordinadores y promotores de las incubadoras.

- Desarrollar capacidades emprendedoras en personas emprendedoras, asi como en micro empresas existentes.

- Incubar negocios emprendedores en las universidades.

- Acelerar empresas y post incubar en las siguientes areas: agroindustria, artesanias, turismo sostenible, base
tecnoldgica y negocios multisectoriales.

- Implementar un fondo concursable de capital semilla para apoyar la puesta en marcha de empresas incubadas en
las universidades participantes del proyecto.

Resumen del servicio

Se trata de un servicio apoyado financieramente por el Gobierno de Taiwan (China) desde abril de 2010 a marzo de 2013,
en el que AMPYME actua como unidad ejecutora y los Centros Universitarios (Universidad Latina, Tecnoldgica y UP) como
unidades co-ejecutoras. Ademas, cuenta con una serie de entidades participantes (UNPYME, AEP, REDAR, FUNDES,
Asociacion Red de Agroindustrias Rurales de Panama y Red Panameiia de Microfinanzas).

Las actividades econdmicas de las incubadoras trabajaran en las siguientes areas: agroindustria, artesania y turismo
sostenible, tecnologia y negocios multisectoriales.

Consideracion del enfoque de género en el servicio identificado

En la Memoria 2011 de AMPYME se especifican los resultados en la Universidad Tecnoldgica y Latina de Panama.
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Resultados no desglosados por sexo. Algunos a destacar serian:

- UTP: habilitacion de dos incubadoras (sede Tocumen y Howard); capacitacion “investigacion en creacion de
empresas y teoria econdmica institucional”; 530 personas capacitadas, 192 planes de negocio en las areas de
servicio, turismo, artesania, agroindustrias y negocios de base tecnoldgica.

- ULP: cultura empresarial a 300 estudiantes; 250 planes de negocio del sector agropecuario, turismo sostenible,
tecnologia y servicios en general; 30 planes de negocio en etapa de capital semilla.

Persona responsable

El equipo de proyecto estuvo integrado por: Fernando Marquez y Rosa Rios de UNPYME, Horacio Rodriguez, Daniel
Batista y Leonardo Collado de la UP, Gilberto Cruz, Mariela Salgado y Cecibel Castrellon de la UTP, Oscar Paez de la ULAT
y Manuel Arrocha del AEP.

Datos de contacto

Observaciones
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Desafio SEBRAE

Organismos responsable

AMPYME y COSPAE

Paginas de referencia

Memoria 2011 de la AMPYME

Publico destinatario

Potenciales Emprendedoras y Emprendedores Universitarios. Pueden participar todos los y las estudiantes matriculados
en cualquier carrera de técnico o licenciatura en instituciones superiores reconocidas por el Ministerio de Educacion.

Objetivo

Poner a prueba la preparacion de la persona beneficiaria y ayudarla a la adquisicion de competencias que no se adquieren
por vias formativas tradicionales, y despertar el espiritu empresarial entre la poblacion beneficiaria.

Resumen del servicio

Mediante la conformacion de equipos de tres a cinco participantes (estudiantado universitarios de cualquier carrera) se
participa en un juego de negocios virtual en el que todo lo que se aprende puede utilizarse directamente en la vida real.

Consideracion del enfoque de género

No se aprecia enfoque de género alguno.

Persona responsable

Dr. Martin Candanedo: Vicerrector de Investigacion, Postgrado y Extension de la UTP.
Datos de contacto

martin.candanedo@utp.ac.pa

Observaciones
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Ministerio de Comercio e Industrias

DE COMERCIO
E INDUSTRIAS

> -
~
g > «) MINISTERIO

Paginas de referencia

http://www.mici.gob.pa/base.php?hoja=homepage

Descripcion

El Ministerio de Comercio e Industrias se divide en dos organismos esenciales:

Por un lado, el Ministerio de Comercio Interior e Industrias, y por otro lado el Ministerio de Comercio Exterior, dirigidos por

diferentes viceministros.

El Ministerio de Comercio Exterior, dirigido por el Viceministro Néstor Gonzalez, se compone de la Direccion Nacional de

Promocion de Inversiones y la Direccion Nacional de Promocion de Exportaciones.

El Ministerio de Comercio Interior e Industrias, dirigido por el Viceministro Manuel M. Grimaldo C , se compone de la

Direccion Nacional de Recursos Minerales, la Direccion General de Comercio Interior, la Direccion General de Empresas

Financieras, la Direccion General de Comercio Electrdnico, la Direccion General de Derecho de Autor, la Direccion General

de Registro de la Propiedad Industrial, la Direccion Nacional de Industrias y Desarrollo Empresarial y la Direccion General

de Artesanias Nacionales. De todas ellas vamos a destacar para nuestro ambito de estudios, las siguientes:

La DIRECCION NACIONAL DE INDUSTRIAS Y DESARROLLO EMPRESARIAL (DINADE), estd llamada a
promover el desarrollo de los agentes econémicos a través de la Direccion General de Industrias y la Direccion
General de Normas y Tecnologia Industrial. De esta Direccion surge la Ley 76 de 23 de noviembre de 2009 de
medidas para el fomento y desarrollo de la empresa con el objetivo de incentivar el desarrollo de la industria en
Panama, mediante la promocion y ejecucion de acciones dirigidas a la incorporacion de tecnologia de alto valor
anadido; atraccion de inversion extranjera directa y novedosa, y fomento de la inversion local; incorporacion de
actividades de innovacion, investigacion y desarrollo, asi como de inversion en infraestructuras; incorporacion de
politicas de reduccion de costos operacionales, fortalecimiento de los canales de comercializacion e iniciativas de
mejoramiento de la calidad de los productos terminados. Para ello, las empresas han de solicitar un Certificado de
Fomento Industrial que tendrd vigencia para un periodo de ocho afios y que se traduce en determinados
beneficios como deducciones fiscales, porcentajes de reintegro variables sobre el valor de la inversion, etc.

La DIRECCION GENERAL DE ARTESANIAS NACIONALES (DGAN), cuyas acciones estan inspiradas en la
filosofia humanistica gubernamental de mejorar sustancialmente la calidad de vida del gremio artesanal y
conservar las manifestaciones culturales nativas, preservando su pureza de la influencia foranea, que se puede dar
como producto de la geografica panameia. Esta dependencia pUblica fue creada por el Ministerio de Comercio e
Industrias mediante el resuelto No. 56 del 1 de febrero de 1983, constituyéndola en la entidad responsable de
organizar, fortalecer, dirigir y coordinar el programa de artesanias nacionales a través de actividades de fomento,
desarrollo, asistencia financiera, promocion y comercializacion de las artesanias.
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Objetivos

Planificacidn, organizacion, coordinacion, direccion y control de las actividades tendientes a hacer posible la creacion,
desarrollo y expansion del comercio, la industria, las actividades financieras y de seguros, la investigacion vy
aprovechamiento de los recursos minerales en el pais, y el cumplimiento de la politica de comercio exterior.

Publico destinatario
Comunidad panamefia
Resumen del trabajo llevado a cabo

La Memoria de Actividades 2012-2013 del Ministerio da cuenta de las actividades mas importantes llevadas a cabo por
parte de los citados departamentos:

En la Direccion Nacional de Comercio (Viceministerio de Comercio Interior e Industrias) se detalla el Proyecto
“Eregulations Panama”, que no esta concebido como un servicio empresarial en si, sino como una iniciativa reqguladora del
sector licorero.

La Direccion General de Artesanias Nacionales menciona la realizacion de los siguientes programas y proyectos:

1. “Apoyo al Productor Nacional de Artesanias”: es el programa mas relevante por su proyecciéon econémico-
social en la vida de la persona artesana. Tiene como meta inmediata el realizar compras por B/25.000 en
mercancias a unos 150 productores y productoras de articulos autdctonos.

2. “Plan de Promocion de Compras de Artesanias por parte de los Sectores Privado y Estatal”, a través del cual
se esta concienciando de la importancia de adquirir productos manuales locales, tanto para la decoracion de
oficinas, como actividades nacionales.

3. Mercados de artesania: los mercados y tiendas de ventas de artesanias fueron creados con la finalidad de apoyar
la comercializacion de sus articulos a los productores y productoras de articulos autoctonos panamefios. Hoy, a
través de estos locales el gremio artesanal mercadea con mayor facilidad sus trabajos.

4. La Feria Nacional de Artesanias, por espacio de 30 afios, se ha constituido en el acontecimiento ferial anual mas
importante organizado por esta Direccion, en donde se concentran los mas selectos productores y productoras de
artesanias locales, ofreciendo a miles de personas tanto nacionales y como visitantes, una excelente oportunidad
para comprar, a precios aceptables, articulos y recordatorios autdctonos de Panama. La XXXVI Feria Nacional de
Artesanias Nacionales con el lema “El Negocio en tus Manos”

Ademas de lo anterior, la Direccion Nacional de Promocion de las Exportaciones ofrece Seminarios para personal
productor, exportador y funcionariado publico, proyectos de cooperacion y asistencia Internacional; conformacion de
formas asociativas para la produccion de exportacion y organizaciones de encuentros de productores y exportadores.

Persona responsable
Melitén Arrocha (Ministro de Comercio e Industrias)
Datos de contacto

Teléfono: (507) 560-0600; (507) 560-0700; e-mail: contactenos@mici.gob.pa

Observaciones

Dentro de la Secretaria General del MICI, se encuentra la Unidad Técnica de Género, organismo adscrito cuyos objetivos
son:
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Incorporar el enfoque de género en las politicas, estrategias, programas y proyectos econdmicos y sociales que
se ejecuten en el Ministerio de Comercio e Industrias y sus Viceministerios;

Generar sinergias Inter e intra instituciones gubernamentales y organismos no gubernamentales que
propicien la incorporacion de la perspectiva de género en la formulacion de politicas publicas para el desarrollo
econdmico y social.

Ver Manual de Funciones del Ministerio: http://www.mici.gob.pa/imagenes/pdf/manualdeprocedimientojunio2014.pdf

para ampliar informacion.

Principales programas y servicios identificados

IMPULSO PANAMA (Programa de Competitividad y Apertura Comercial)

PRODEI (Programa para el Desarrollo Empresarial Indigena)

Programa de Competitividad (ProCom)

Fideicomiso para el Financiamiento de la Competitividad y la Productividad (FINDEC)
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IMPULSO PANAMA (Programa de Competitividad y Apertura
Comercial)

Organismos responsable

MICI (Ministerio de Comercio e Industria)
Paginas de referencia

http://www.impulsopanama.qgob.pa/composicion-del-programa-de-competitividad-y-apertura-comercial.html

Publico destinatario

Empresas panamefias.

El proyecto contempla un componente especifico de “Fortalecimiento del entorno empresarial indigena (Programa de
Desarrollo Empresarial Indigena de Panama).

Objetivos

El objetivo general del Programa es contribuir al crecimiento de la base productiva de la economia panameia.
Los objetivos especificos son:

- Reforzar la capacidad del Gobierno de la Republica de Panama de promover las exportaciones a través de una
mejor calidad y focalizacion de los servicios publicos para la gestion comercial.
- Ampliacion de los servicios financieros y no financieros para el desarrollo empresarial intermediado por el sector
privado.
El Programa también incluye empresas de menor escala y apoyo a la gestion empresarial de las comunidades indigenas
en las cadenas de valor de los mercados globales.

Resumen del servicio

Para alcanzar los objetivos del Programa de Competitividad y Apertura Comercial, el financiamiento de actividades se
agrupa en los siguientes Subprogramas:

1. Fortalecimiento de la competitividad de la gestion publica para la apertura comercial: con el propdsito de
fortalecer la capacidad del sector publico en materia de gestion del comercio exterior, normas internacionales y
promocion de la inversion, incluyendo algunas actividades relacionadas con la gestion empresarial dentro de las
comarcas indigenas.

2. Servicios de fomento para las exportaciones: que tiene como proposito mejorar los mecanismos para la
provision de servicios financieros y no financieros con intermediacion del sector privado.

Consideracion del enfoque de género

En la descripcion del programa y sus componentes que se realiza en la pagina Web, no aparece ninguna medida concreta
que integre el enfoque de género.

Persona responsable

Elida Alcedo - Coordinadora Gral. Impulso Panama
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Datos de contacto

E-mail: competitividad@ImpulsoPanama.gob.pa ; Tel.: (507) 321-3200

Observaciones

Lo ideal seria acceder al Marco Logico del Programa para analizar el tipo de indicadores utilizados para lograr los objetivos
y las metas de cada actividad y/o componente. Sin embargo, no parece que este documento sea publico. Al menos, no se
ha encontrado en la Web.
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PRODEI (Programa para el Desarrollo Empresarial Indigena)

Organismos responsable

Ministerio de Comercio e Industrias (a través de la Empresa Gestora del Programa de Competitividad y Apertura
Comercial).

Paginas de referencia

http://www.impulsopanama.qob.pa/programa-de-desarrollo-empresarial-indigena-de-panama-prodei.html

PuUblico destinatario

Pueblos indigenas.

Objetivos

El objetivo general es apoyar el desarrollo con identidad de los pueblos indigenas de Panama, por medio de la
consolidacion y el fortalecimiento de sus actividades empresariales como medio para mejorar sus condiciones de vida.

Objetivos Especificos:

- Promover el desarrollo con identidad: |as intervenciones realizadas en el marco del programa se enfoca en que
los pueblos indigenas y sus integrantes puedan contar con bienestar y crecer en armonia con su entorno,
aprovechando para ello, segun sus propias prioridades, el potencial de sus bienes culturales, naturales y sociales.

- Desarrollo empresarial adecuado: el programa busca mantener un desarrollo empresarial adecuado,
equilibrado, justo socialmente y amigable con el medio ambiente.

- Potenciar el sistema de propiedad intelectual: el Programa fomenta la creacion, utilizacion y gestion de los
derechos de propiedad intelectual de forma tal que puedan aportar ventajas tanto econémicas como comerciales
(ventajas competitivas) a la vez que generan beneficios sociales.

- Garantizar la sostenibilidad ambiental: el Programa exige |a realizacidn de estudios de evaluacion del impacto
ambiental para los planes de negocio apoyados.

- Garantizar la sostenibilidad socio-cultural: el programa apoya la preservacion de la identidad cultural y
cohesion social del grupo participante.

- Equidad de géneros: Las organizaciones empresariales vinculadas al programa y el programa en si, buscan
potenciar la participacion de las mujeres en el sector empresarial indigena.

Resumen del servicio

El programa apoya actividades empresariales que refuercen la identidad cultural, revitalicen los conocimientos
tradicionales y se lleven a cabo en forma sostenible de conformidad con los principios sociales y culturales de los pueblos
indigenas beneficiarios. Para lograr los objetivos descritos, el proyecto basa su ejecucion en el desarrollo de tres (3)

componentes:
Componente 1: Fortalecimiento del entorno empresarial indigena.
Componente2: Desarrollo empresarial indigena.

Componente 3: Actividades administrativas y de apoyo del PRODEI.

Consideracion del enfoque de género
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El enfoque de género esta integrado en los objetivos del proyecto. Asimismo, en el componente 2 del proyecto
(Desarrollo Empresarial Indigena) se incluyen actividades con enfoque de género que ayudan a la consecucion de los
objetivos de este componente. En concreto se establece la elaboracion de un “diagndstico sobre empresas y grupos de
empresas para definir las plantillas y los agentes especificos que conforman cada empresa o conglomerado (incluidas las
cadenas de valor participantes), la base econdmica y productiva, los mercados existentes y potenciales y los socios
comerciales, el papel de la mujer en las actividades empresariales, y los aspectos juridicos”. E| género es, por tanto, una de
las variables tenidas en cuenta para la elaboracion de este diagndstico.

Entre los grupos seleccionados para formar parte de PRODEI, se encuentran dos asociaciones de mujeres (produccion de
mola y asociacion artesanal).

Destacar que, del monto aprobado y asignado a las empresas seleccionadas, las dos compuestas por mujeres se hallan
entre las cinco primeras empresas con menor financiacion aprobada (segundo y quinto lugar de entre catorce empresas).

Persona responsable
Elida Alcedo, Coordinadora Gral. Impulso Panama
Datos de contacto

Teléfono:(507) 321-3200 ; E-mail: competitividad@ImpulsoPanama.gob.pa

Observaciones

PRODEI es parte del Programa de Competitividad y Apertura Comercial (Impulso Panama).

Se puede acceder a los datos de informacion de las empresas seleccionadas para el desarrollo del proyecto y también a
datos globales por Comarca, Actividad Comerecial, Industria y Monto aprobado.
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Programa de Competitividad (ProCom)

Organismos responsable

Ministerio de Comercio e Industria, SENACYT (entidad gestora) y Banco Nacional de Panama (entidad fiduciaria que
gestionara los fondos). La coordinacion y supervision de la gestion de ambas entidades se realizara por el MICI.

Paginas de referencia

http://www.impulsopanama.qob.pa/convocatoria-procom-2012.html

PuUblico destinatario

Empresas panamefias.

Objetivos

Contribuir a mejorar las capacidades productivas y competitivas de las empresas panamefas a través de la prevision de
aportes economicos (no reembolsables), dirigidas a todos los sectores productivos con énfasis en las empresas
exportadoras o con potencial exportador, sus proveedores de bienes y servicios, las pequefias y medianas empresas y las
empresas pertenecientes a indigenas.

Resumen del servicio

ProCom cofinancia proyectos que brindan a las empresas:

A. Asistencia Técnica: comprende el diagnostico de capacidades empresariales; para la preparacion y evaluacion de
proyectos que permitan acceder a financiamientos; para la capacitacion e incorporacion de nuevas tecnologias; y
para el desarrollo de mercados internacionales.

B. Calidad y Certificaciones: comprende la incorporacion de las empresas en sistemas de gestion de calidad en
procesos y productos y gestion ambiental sequn estandares nacionales e internacionales.

C. Alianzas Empresariales: comprende el desarrollo de alianzas entre empresas con la finalidad de desarrollar
negocios en conjunto que les permitan ser mas competitivas.

D. Innovacidn y Transferencia de Tecnologia: comprende la incorporacion de productos y tecnologias en los
procesos productivos de las empresas a través de la innovacion, transferencia tecnoldgica y la contratacion de
expertos.

En la pagina Web se indican los tres periodos de convocatoria llevados a cabo, asi como el listado de propuestas
aprobadas, las resoluciones de adjudicacion de proyectos (total de 46),

Consideracion del enfoque de género

Seria interesante ampliar la informacion de las resoluciones de adjudicacion de proyectos (total de 46), para conocer el
detalle de las mismas en cuanto a género y saber asi si ésta ha sido una consideracion a tener en cuenta a la hora de
adjudicar los proyectos. No obstante, cabe hacer mencion a que en el anuncio de la convocatoria no se hace mencion
alguna a cuestiones de género, ni entre los requisitos de elegibilidad, ni en los criterios de seleccion.

Sera en el formulario de proyecto cuando, por vez primera, en el apartado “analisis con y sin el proyecto” se solicita
informacion sobre otras externalidades (sociales, ecoldgicas y de género) no cuantificadas complementaria al proyecto,
ademas de otros términos especificos tanto cuantitativos (aumento de ventas, empleo, produccidn y productividad, etc.)
como cualitativos (mejora de la calidad del producto, aumento de la capacidad de los RR.HH, etc).

48


http://www.impulsopanama.gob.pa/convocatoria-procom-2012.html

Personas responsables

Datos de contacto

E-mail: procom@impulsopanama.gop.pa; Tel.: 504-0450

Observaciones

ProCom es parte del Programa de Competitividad y Apertura Comercial (Impulso Panama)
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Fideicomiso para el Financiamiento de la Competitividad y la
Productividad (FINDEC)

Organismos responsable

FINDEC es un componente del Programa de Competitividad y Apertura Comercial (Impulso Panama)

ICAZA TRUST CORPORATION (ITC), de Panama y Alianza Fiduciaria S.A., de Colombia, consorcio adjudicatario
mediante Licitacion Publica Internacional No. 2-2008, llevada a cabo bajo procedimientos del Banco Interamericano de
Desarrollo (BID).

Paginas de referencia

http://www.findec.qob.pa/

Publico destinatario
Personas naturales o juridicas, que reciben servicios de apoyo del FINDEC.

En el caso de ser personas juridicas, deberan estar inscritas en el Registro PUblico y contar con su aviso de Operaciones
emitido por el Ministerio de Comercio e Industria y en el caso de ser una persona Natural debera contar igualmente con
licencia de Operaciones emitida por el Ministerio de Comercio e Industrias o el registro en AMPYME.

En ausencia de lo anterior, las empresas dedicadas a actividades agropecuarias, deberan contar con el Registro otorgado
por el MIDA.

Objetivo

Mejorar las capacidades competitivas de las empresas panameiias, facilitdndoseles el acceso al financiamiento a través de
las instituciones financieras locales.

Resumen del servicio

FINDEC es un fondo fiduciario para servicios financieros, que se constituye en una banca de segundo piso para proveer de
recursos a los bancos comerciales y otras instituciones financieras para que dichas entidades otorguen crédito a empresas
de acuerdo a sus necesidades de inversion y capital de trabajo, con énfasis en micro, pequefias y medianas empresas.

Los Productos y Servicios que ofrece el FINDEC son:

- Linea de crédito para el financiamiento de Micro y Pequeiias empresas: proveer recursos a los bancos
comerciales e instituciones especializadas en micro finanzas para que éstas otorguen créditos, préstamos,
leasing, factoring o cualquier otro producto bancario para financiar inversiones y capital de trabajo de
microempresas y pequefias empresas productoras de bienes o servicios.

- Linea de crédito para el financiamiento de inversiones: su objetivo es proveer recursos a las IFls para que éstas,
a su vez, otorguen créditos u operaciones de préstamos, leasing, factoring o cualquier otro producto bancario
para financiar inversiones de empresas productoras de bienes o servicios.

Consideracion del enfoque de género

No es posible valorar la consideracion del enfoque de género en el FINDEC, mas alla de las valoraciones respecto a la
informacion ofrecida por la Web. Un portal en el que no se aprecia un enfoque de género, mas alla del hecho de que dos
de las imagenes mostradas en el frame de la home, aparecen mujeres. Si bien en una de ellas aparecen en segundo plano
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y practicamente difuminadas.

Persona responsable

Datos de contacto

E-mail: inffo@findec.gob.pa; Tel.: 205-6948 [ 205-6949

Observaciones
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Secretaria Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion (SENACYT).

¢ SENACYT

SECRETARM MACIOHAL DE CIENCLE, TECHILOGILE KNOWALOM

Paginas de referencia

Pagina oficial: http://www.senacyt.gob.pa/

Memoria 2013: http://www.senacyt.gob.pa/transparencia/descargas/memorias/MEMORIA 2013.pdf

Descripcion

La Secretaria Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SENACYT) de la Republica de Panama es una institucion
autonoma guiada por los lineamientos establecidos en el Plan Estratégico Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
(PENCYT) 2010-2014. En lo que a servicios empresariales respecta, se destacan las siguientes direcciones de su
organizacion:

- La DIRECCION DE GESTION DE CIENCIA Y TECNOLOGIA actUa como una plataforma de apoyo y soporte a la
base cientifica-tecnoldgica del pais, interactuando con los diferentes actores de ciencia y tecnologia y poniendo a
disposicion informacion y vinculaciones, tanto nacionales como internacionales.

Dentro de las fortalezas de la direccion se puede mencionar:

e El esfuerzo para promover y apoyar el fortalecimiento del recurso humano a través de sus programas y
proyectos, fomentar el trabajo y la interaccion con personal investigador, centros de investigacion y
universidades, lo que permite que se lleven adelante programas en este campo y la posibilidad de desarrollar
un trabajo de produccion académica.

e El levantamiento y monitoreo de los principales indicadores de actuacion de ciencia y tecnologia e
indicadores especializados; asi como coordinar la formulacion, actualizacion y monitoreo del Plan Estratégico
Nacional de Ciencia Tecnologia e Innovacion 2010-2014 el cual ha establecido consenso entre los diferentes
actores politicos y sociales para que programas claves de ciencia y tecnologia se conviertan en programas de
Estado.

- La DIRECCION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO, cuyo objetivo fundamental en el frente de trabajo de I+D
consiste en robustecer la capacidad de Panama para implementar la investigacion cientifica y el desarrollo
tecnoldgico. De éste se generan objetivos de trabajo que estan orientados a generar mas conocimiento, facilitar la
transferencia de tecnologia, fomentar la formacion de recurso humano de excelencia y fortalecer la colaboracidn
internacional, como pilares indispensables para el desarrollo humano de un Estado moderno.
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- Porsu parte, el objetivo de la DIRECCION DE INNOVACION EMPRESARIAL, es fortalecer la competitividad de
las empresas en Panama, mediante el fomento de su capacidad de innovacion vy, a la vez, apoyar la creacion de
emprendimientos innovadores en Panama. A partir del afio 2009, iniciaron las convocatorias de fomento a la
innovacion empresarial dando como resultado la gran aceptacion por parte de personal empresario nacional y
extranjero radicado en Panama, emprendedores, emprendedoras y profesionales de las diferentes especialidades
y la participacion de las Universidades y Asociaciones Empresariales en el desarrollo de proyectos de innovacion.
SENACYT, durante este tiempo, ha dado seguimiento al desarrollo de nuevas empresas como también al
fortalecimiento de la micro, pequefia, mediana y gran empresa que han participado con proyectos innovadores en
las convocatorias de la Direccion de Innovacion Empresarial.

Objetivos

Senacyt impulsa la Innovacion Empresarial con el objetivo de convertir a la ciencia y la tecnologia en herramientas de
desarrollo sostenible para Panama. Incentiva la participacion e inversion del sector empresarial en proyectos para la
generacion de productos, procesos y servicios.

Publico destinatario

Empresas, estudiantes del ambito universitario, personas naturales, personas juridicas con animo de lucro y personas
empresarias.

Resumen del trabajo llevado a cabo

En la linea de Innovacion Empresarial, SENACYT impulsa otro tipo de actividades como el Parque de la Creatividad, el
Diplomado de Programa de Gerencia Avanzada para la Innovacion (Universidad de Berkeley), Diplomado de Excelencia
para el Emprendimiento (Universidad de Arkansas), Misiones Tecnoldgicas, Proyectos con Conglomerados y Apoyo a la
Feria de Expo-Logistica y Biz Fit.

Persona responsable

Dr. Jorge Motta

Datos de contacto

Teléfono: 517-0014/ 0210/ 0220

Observaciones

Principales programas y servicios identificados

- Convocatoria de Proyectos de Innovacion Empresarial

- Convocatoria continua Proyectos Iberoeka

- Programa de misiones tecnoldgicas

- Premio Nacional a la Innovacion Empresarial 2014

- Plan Estratégico Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (PENCYT 2010-2014)
- Programa de becas IFARHU-SENACYT y de insercion de becarios

- Indicadores de Ciencia y Tecnologia

- Empoderamiento de las mujeres de Panama Este para el combate a la pobreza

- Capacitacion

- Convocatoria de Nuevos Emprendimientos
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Convocatoria de Proyectos de Innovacion Empresarial

Organismos responsable
SENACYT.

Paginas consultadas

http://www.senacyt.qob.pa/convocatorias/abierta/index.html

Paginas de referencia

Empresas con fines de lucro debidamente registradas en Panama con un minimo de dos” afios de funcionamiento en el
pais. Podran participar solas o en conjunto con otras organizaciones nacionales e internacionales.

Objetivos

- Apoyar la creacion de empresas en Panama basadas en la innovacion.
- Fortalecer la competitividad de las empresas en Panama mediante el fomento de su capacidad de innovacion.

Resumen del servicio

Es una convocatoria, para el fomento de nuevos emprendimientos que busca financiar proyectos de innovacion
tecnoldgica que promuevan el desarrollo de innovaciones con impactos a nivel de la empresa, en base a la adaptacion,
integracion y validacidon de tecnologias y componentes existentes que estén dirigidos a su introduccion exitosa en el
mercado, dando prioridad a los proyectos con énfasis en exportacion.

Las areas tematicas a evaluar (por separado) son:

>

Ciencias de la Salud

Ciencias Agropecuarias

Industria y Energia

Logistica y Transporte

Ambiente y Desarrollo Sostenible

mmonNnw

Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones
G. Turismo
Consideracion del enfoque de género

En el formulario de evaluacidon de propuestas se menciona entre los criterios a ignorar. “Los evaluadores no deben
considerar como criterios de seleccion, los costos propuestos que estén dentro del mdaximo previsto por la convocatoria, el
género del proponente, raza, afiliacion institucional, afiliacion o ideas politicas, religiosas, o cualquier otro tipo de
caracteristica involuntaria o de eleccion personal”.

Personas responsables

Direccion de innovacion Empresarial

Datos de contacto

* En publicaciones consultadas sobre la tematica (Kantis, H. 2013) se especifica que las empresas beneficiarias deben
contar con mas de tres afos de vida.
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E-mail: innovacion2014®@senacyt.gob.pa; Tel.: 517-0195

Observaciones

Los proyectos adjudicados pueden tener una duracion de hasta dos afios. El financiamiento asciende al 65% del monto
total del proyecto para las pequeiias y medianas empresas y del 80% en el caso de las micro y pequefias empresas.
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Convocatoria continua Proyectos Iberoeka

Organismos responsable

SENACYT.

Paginas consultadas

http://www.cyted.org/cyted_innovacion/es/proyectos.php

Paginas de referencia

Personas juridicas con fines de lucro panamefias, que participen en proyectos de colaboracion internacional del programa
CYTED- IBEROEKA y que hayan obtenido, previamente, el sello del proyecto certificado por el organismo CYTED.

Objetivos

Apoyar a empresas que deseen hacer alianzas internacionales con otras organizaciones y centros de investigacion, con la
finalidad de aumentar la productividad y competitividad de las industrias y economias nacionales, que consoliden las
bases para la prosperidad duradera dentro de la comunidad iberoamericana.

Resumen del servicio

Es una iniciativa del Programa Latinoamericano para el Desarrollo de la Ciencia y la Tecnologia (CYTED) para seleccionar
y financiar propuestas de proyectos de I+D en colaboracion entre empresas de ambos paises (América Latina, Espaia y/o
Portugal). Son, por tanto, proyectos desarrollados conjuntamente entre empresas y organismos publicos y privados de
I+D de los paises miembros del Programa. Entre los requisitos de participacion existentes se encuentran:

- Que participen dos o mas entidades, de distintos paises miembros del Programa, de las cuales al menos una de
ellas sea una empresa.

- Proyecto innovador en un area tecnoldgica.

- Elresultado debera ser un producto, proceso o servicio proximo al mercado.

- Las aplicaciones tendran Unicamente fines civiles.

- Elintercambio tecnoldgico esta abierto entre participantes.

- Desarrollo del proyecto en los paises participantes y en su beneficio.

- Suficiente cualificacion técnica y organizativa de los y las participantes.

- Participantes con los medios financieros adecuados para realizar el proyecto y su explotacion

Consideracion del enfoque de género

No se dispone de informacion suficiente para establecer una valoracion razonable.
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Programa de Misiones TecnolOgicas

Organismos responsable
SENACYT y Cadmara de Comercio, Industria y Agricultura de Chiriqui (CAMCHI)

Paginas de referencia

http://web.camchi.org.pa/documentos/Reglamento_del Programa_de_Misiones_(pdf).pdf

Publico destinatario

Ejecutivos, Ejecutivas y lideres de empresas. Empresarios, empresarias, personas naturales y/o juridicas, que cuenten con
ejecutivos o ejecutivas cuyo nivel profesional les obliga a integrar las mas modernas herramientas para conducir con éxito
los procesos organizacionales y enfrentar nuevos desafios.

Objetivos

Fortalecer el pensamiento innovador, estratégico y emprendedor de personas ejecutivas de empresa y lideres de los
sectores de logistica y transporte, tecnologias de la informacion y comunicaciones, agroindustrias, bio-ciencias y turismo,
a través de la participacion en eventos fuera de Panama que permitan la transferencia de informacion vital para el
desarrollo de actividades similares en nuestro pais. Se espera que las y los beneficiarios se conviertan en agentes
multiplicadores del pensamiento innovador y de las mejores practicas para tomar decisiones en su campo y a la vez
formulen y lideren proyectos consorciados para beneficio de las empresas privadas del sector.

Resumen del servicio

El Programa de Fomento a las Misiones Tecnoldgicas esta destinado a apoyar proyectos cuyo principal contenido es la
captacion de informacion pertinente que permita la transferencia de tecnologia desde el exterior hacia la Republica de
Panama, con destino a una innovacion a nivel empresarial, relacionado con apoyar la competitividad del sector
empresarial del pais.E| objetivo del proyecto es fortalecer la competitividad de las empresas en Panama mediante el
fomento de su capacidad de innovacion a través de fondos no reembolsables para apoyar la realizacion de misiones al
extranjero que busquen transferencia de tecnologias y conocimientos de centros o empresas de excelencia mundial.

Consideracion del enfoque de género

Destacar que, entre los criterios de seleccion de las empresas participantes se destaca lo siguiente "los evaluadores no
deben considerar como criterios de seleccion ni los costos propuestos que estén dentro del maximo previsto, ni el género del
proponente, ni su dfiliacion o ideas politicas, religiosas, o de cualquier otro tipo de eleccion personal. Las limitaciones validas
de elegibilidad estaran indicadas en este Reglamento o en las Convocatorias”. Sin embargo, y como puede apreciarse, el
anuncio carece de un uso del lenguaje inclusivo. Inexistencia de un cupo especifico para empresas lideradas por mujeres, o
similar.

Persona Responsable

Abdel G. Torres D (Presidente de CAMCHI)
Datos de contacto

E-mail: innovacion2014@senacyt.gob.pa; Tel.: 517-0195
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Observaciones

Por la informacion lograda en Internet, parece que el proyecto se ejecutd por vez primera en 2008 y que se extendio, al
menos, hasta 2011.
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Premio Nacional a la Innovacion Empresarial

Organismos responsable

SENACYT y Cadmara de Comercio, Industrias y Agricultura de Panama (CCIAP)

Paginas de referencia

http://www.prnoticiaspanama.com/index.php?option=com_content&view=article&id=6364:senacyt-financia-proyectos-

de-innovacion-empresarial-hasta-por-250-mil-dolares&catid=15:noticias&ltemid=q

Publico destinatario

Empresas con fines de lucro debidamente registradas en Panama

Objetivos

Promover y fortalecer la capacidad de Innovacion en las empresas establecidas en territorio nacional, mediante el
reconocimiento de actividades exitosamente probadas de innovacion en mejoras y creacion de productos, procesos o
servicios que incrementen la competitividad de Panama.

Resumen del servicio

El premio ofrece un reconocimiento de 30 mil ddlares para la empresa que quede en primer lugar, un segundo premio de
20 mil dolares y 10 mil ddlares para el tercer lugar, ademas del alto honor y reconocimiento que esta premiacion
representa.

Las empresas ganadoras en 2010 fueron: Culteva, PTY con su innovador flotador Hangflat; Elena Import and Export con
las cremas de cereales pre cocidas con azucar y leche “*Mix 4 en 1” y Supplies Training con el sistema de ensamblaje de
ambulancias. Otras empresas que han recibido este galardon son: la Clinica Roja Pardini, Roica, S.A. y Life Blends, Inc.,
entre otras.

Consideracion del enfoque de género

No se tiene suficiente informacion para valorar el enfoque de género en el servicio.

Persona Responsable
Dr. Jorge Motta (Secretario Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion)

Datos de contacto

Tel.: 517-0014/ 0210/ 0220
Observaciones

Este premio lleva vigente ocho afios (2006-2014)
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Plan Estratégico Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
(PENCYT 2010-2014)

Organismo Responsable

Direccion de Gestion de Ciencia y Tecnologia (SENACYT).

Paginas de referencia

http://spin-be.unesco.org.uy/subida/docrelArchivos/Plan_estrateqico_2010-2014.PDF

Publico destinatario

El Plan Estratégico de Ciencia Tecnologia e Innovacion lleva a cabo iniciativas, estrategias, metas y proyectos dirigidos a
la comunidad cientifica, académica y empresarial, incluyendo estudiantes o futuros estudiantes que quieran desarrollarse
en esta comunidad-

Objetivo
Convertir la ciencia y la tecnologia en herramientas de desarrollo sostenible para Panama.
Resumen del servicio

El PENCYT ha desarrollado en el periodo de tiempo de 2010-2014 diferentes proyectos centrados en el desarrollo de
sectores priorizados, apoyando la creacion e instalacion de centros de excelencia de nivel internacional en Panama,
apoyando el desarrollo de maestrias profesionales vinculadas en sectores de interés prioritario y fortaleciendo la
formacion técnica en los sectores priorizados. Otras linea de accion han sido el fortalecimiento de recursos humanos y de
la infraestructura cientifica y tecnoldgica, la generacion y difusion de conocimientos con alto potencial de aplicacion para
el desarrollo de Panama, el fortalecimiento y fomento de las actividades de innovacion empresarial y de la
institucionalidad publica del Sistema de Innovacion para la Competitividad en Panama.

Consideracion del enfoque de género

EI PENCYT proporciona datos desagregados por sexo en algunas tablas que ofrece, se tiene en cuenta la cuestion de sexo
como una variable importante para el desarrollo humano y en proyectos de educacion destaca la necesidad de fomentar
en las mujeres la incursion en carreras de ciencia y tecnologia, tener docentes capacitados en materia de género y la
inclusion de un enfoque de género a nivel general en el ambito de la ciencia, tecnologia, investigacion e innovacion.,
tratando temas como la brecha salarial o la ocupacion diferenciada por género, entre otros. Destacar el PROGRAMA
NACIONAL DE EQUIDAD DE GENERO EN LA CIENCIA, LA TECNOLOGIA Y LA INNOVACION, donde se ponen en
marcha multiples medidas para buscar la igualdad de género en esta materia. Se observa una presencia equitativa de
ambos géneros en los equipos que conforman la coordinacion de los programas del PENCYT.

Persona Responsable:

Datos de contacto:

senacyt@senacyt.gob.pa

Observaciones

Actualmente, se estd elaborando el PENCYT 2014-2020 del que, sin embargo, aun no se tiene constancia como
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documento  consolidado. Tal 'y como se desprende de la siguiente nota de prensa:
http://laestrella.com.pa/estilo/cultura/solo-cuestion-genero-equidad/23818432 al parecer, SENACYT tiene como objetivos

de este plan, ‘visibilizar e incorporar la perspectiva de género a la investigacion en Panama’.
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Programa de becas IFARHU-SENACYT y de inserciOn de personas
becarias

Organismo Responsable

Direccion de Gestion de Ciencia y Tecnologia (SENACYT).

Paginas de referencia

http://www.ifarhu.gob.pa/ifaweb/SENACYT.aspx

Publico destinatario

Estudiantes
Objetivos

Surge para fortalecer y aumentar la capacidad del recurso humano existente en el pais, en las areas de ciencia y
tecnologia, investigacion, innovacion, y aquellas areas prioritarias para el desarrollo del pais. Mediante estas becas se
busca formar a profesionales en niveles de Licenciatura, Post-Grado, Maestria, Doctorado y Post-Doctorado en centros
reconocidos a nivel internacional.

Respecto al programa de insercion y a fin de fortalecer el sector laboral y apoyar a la insercidn de los becarios y becarias,
se crea este programa que permite apoyar a la insercion de los exbecarios y las exbecarias del Programa de Becas
IFARHU- SENACYT, donde se vinculan a las personas beneficiadas del programa con empresas que estan en constante
busqueda de recurso humano, facilitando la insercion de estas personas y promoviendo a la SENACYT, como entidad que
apoya la preparacion de talento humano de alto nivel.

Resumen del servicio

El programa cuenta con un total de 1.399 personas becarias: 657 becarias activas y 687 exbecarias, a quienes se da
seguimiento hasta culminar el compromiso de reinsercion y permanecer en el pais en el tiempo que dura su contrato.

En el programa de reinsercion se trabaja en acciones que permitan el alcance de estas metas como por ejemplo la puesta
en marcha de la bolsa de oportunidades, como un espacio exclusivo para que las empresas, universidades, centros de
investigacion e instituciones, ademas de visitas a las empresas y participacion en ferias de empleos.

De las 687 personas ex becarias actuales, se ha insertado un total de 643 de ellas que representan un 93% de insercion.

Algunas empresas con las que existen convenios de colaboracidn directa son Procter and Gamble, Bayer, Bahues, Copa
Airline, Autoridad del Canal de Panama, Wartsila, Mercantil Shipstore entre otras.

Entre las dreas que se pueden mencionar con mayor retorno son las ingenierias y tecnologia, ciencias naturales y exactas y
administracion e innovacion. De los exbecarios y exbecarias que han retornado, el 33% son en grado de doctorado, 47%
grado de maestrias y 20 % en licenciatura.

Consideracion del enfoque de género

No se tiene en cuenta en el enfoque de género en los resultados. Cabe destacar, sin embargo, la ejemplificacion y
visualizacion de dos casos de éxito protagonizados por dos mujeres exbecarias, de los tres que recoge la memoria.

Persona Responsable
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Datos de contacto

senacyt@senacyt.qob.pa

Observaciones
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Indicadores de Ciencia y Tecnologia

Organismo Responsable

Direccion de Gestion de Ciencia y Tecnologia (SENACYT).

Paginas de referencia

http://www.senacyt.gob.pa/ftransparencia/descargas/memorias/MEMORIA_2013.pdf

Publico destinatario

Personas con capacidad de decisidn politica y poblacion en general

Objetivos

Los indicadores de ciencia, tecnologia e innovacion son la principal herramienta para la toma de decisiones de politica y
estrategia. Por ello, su ejecucion, obtencion, levantamiento y procesamiento han constituido una de las prioridades de
SENACYT durante los Ultimos afios.

Resumen del servicio
Entre las principales actividades desarrolladas por el Departamento de Indicadores para el afo 2013 destacan:

- Estudio — Encuesta de Innovacion: en 2013 se dio inicio a la preparacion del Instituto Nacional de Estadistica ,
encargado de la encuesta de innovacion que se desarrollard en 2014 para el periodo 2009 — 2013. De acuerdo a la
practica internacional las encuestas de innovacion deben ser ejecutadas cada tres afos aproximadamente. Como
resultado de esta capacitacion se disefiaron los instrumentos, se definieron las muestras y el manual de campo.

- Indicadores de actividades cientificas y tecnologicas para los afios 2009, 2010 y 2011. Durante 2013 se ejecuto
la encuesta de Actividades Cientificas y Tecnoldgicas para el periodo 2009 a 2011. Esta encuesta permitird
realizar un analisis comprensivo de la evolucion de la I1+D y otras actividades en Panama en los Ultimos diez a
quince afos. Esta en preparacion dicho analisis.

- Indicadores de Oferta Académica y Demanda Laboral. Se ha concluido el estudio de Oferta y Demanda de
recursos humanos de alta calificacion, como instrumento de definicion de politicas y estrategias para la
formacion de los mismos. Al inicio de 2014 se realizara el lanzamiento del resultado del estudio.

- Estudio de Investigacion e Innovacién para la Competitividad. Se ha concluido este importante estudio que
facilitara la adopcion de una renovada politica de ciencia, tecnologia e innovacion en la Agenda de
Competitividad del pais. El estudio sera publicado al inicio de 2014. Disponible en:
http://congreso2013.ricyt.org/files/mesas/2blnnovacion/Innovacion_Aguirre.pdf

Consideracion del enfoque de género
No se puede aportar ningun analisis de género debido a la escasa informacion encontrada.

Persona Responsable

Dr. Jorge Motta (Secretario Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion)

Datos de contacto

Teléfono: 517-0014/ 0210/ 0220

Observaciones
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Empoderamiento de las mujeres de Panama Este para el combate
a la pobreza

Organismo Responsable

Direccion de Investigacion y Desarrollo (SENACYT)

Paginas de referencia

http://www.senacyt.gob.pa/ftransparencia/descargas/memorias/MEMORIA_2013.pdf

Publico destinatario

Mujeres en los corregimientos de Tocumen, Las Mafanitas y 24 de Diciembre
Objetivos

El estudio plantea el trabajo conjunto con mujeres residentes en los corregimientos de Tocumen, Las Mafanitas y 24 de
Diciembre, con el objetivo de reforzar algunas competencias sociales y laborales, guiandolas en un proceso gradual de
autoconstruccion de su identidad con miras a desarrollar acciones de autogestion empresarial.

Resumen del servicio

Los talleres desarrollados a lo largo del afo 2013 se convirtieron en una estrategia para captar informacion de las
participantes, mediante instrumentos cualitativos y cuantitativos, e identificar a aproximadamente 100 mujeres que, de
un total de 300, continuaran con los talleres de empoderamiento y gestion micro empresarial o familiar.

Consideracion del enfoque de género

Se trata de un proyecto dirigido en exclusiva a las mujeres, por eso se destaca de forma especial. Sin embargo, la accion
vuelve a estar vinculada con temas de micro emprendimiento y pobreza. Se pretende contribuir al empoderamiento
econdmico y el empoderamiento ciudadano o social de esta poblacion, satisfaciendo sus necesidades basicas;
capacitandolas en un oficio; apoyandolas en la generacidn de iniciativas de autogestion y ayudandolas a auto reconocerse
como ciudadanas con derechos, expresando sus demandas y participando en la vida comunitaria, en la busqueda de
soluciones a sus problemas.

Persona responsable

Dr. Jorge Motta (Secretario Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion)
Datos de contacto

Teléfono: 517-0014/ 0210/ 0220

Observaciones

El resto de proyectos e iniciativas puestas en marcha por esta Direccion no resultan de tanto interés ya que se trata de
convenios de colaboracion internacionales, dotacion de infraestructura y equipamiento, proyectos dirigidos a estudiantes,
etc.
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Capacitacion

Organismo Responsable

Direccion de Innovacion Empresarial (SENACYT).

Paginas de referencia

http://www.senacyt.gob.pa/transparencia/descargas/memorias/MEMORIA_2013.pdf

Publico destinatario

Emprendedores y emprendedoras.

Objetivos

Difundir la importancia de la innovacion en la incorporacion de las operaciones e ideas para el mejoramiento de la
produccion de las empresas.

Resumen del servicio

Se han llevado a cabo varios talleres sobre emprendimiento dirigidos a emprendedores, emprendedoras y alumnado de
universidades. Por ejemplo: El Segundo Foro de Emprendimiento y Cultura Emprendedora en las Universidades
Nacionales; el Programa de Formacion de Consultores en Emprendimiento; la Red Nacional de Emprendimiento (Taller)
Construccion de las Bases de |a Estrategia Nacional de Emprendimiento de Panamj, etc.

Consideracion del enfoque de género

Ausencia de enfoque de género a la hora de representar los participantes, ya que no existe disgregacion por sexo. No es
posible analizar la inclusion del enfoque de género con la informacion disponible.

Persona responsable

Datos de contacto

senacyt@senacyt.qob.pa

Observaciones
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Convocatoria de Nuevos Emprendimientos

Organismo Responsable

Direccion de Innovacion Empresarial (SENACYT).

Paginas de referencia

http://www.senacyt.gob.pa/ftransparencia/descargas/memorias/MEMORIA_2013.pdf

Publico destinatario

Emprendedores y emprendedoras

Objetivo

Apoyar la creacion de emprendimientos innovadores en Panama.
Resumen del servicio
Existen dos categorias de participacion para la convocatoria de nuevos emprendimientos:

- Categoria A: dirigida a estudiantes de universidad de Ultimo curso o personas recién graduadas de licenciatura,
maestria, postgrado o doctorado (100% del proyecto).
- Categoria B: dirigida a personas naturales, de nacionalidad panameia (80% del proyecto).

El financiamiento de esta convocatoria es de hasta B/. 100,000.00. La duraciéon de los proyectos no debe exceder los
veinticuatro meses. El programa prevé el acompafiamiento de las instituciones que respaldan a las personas beneficiarias
(por ejemplo el caso de la UTP) a cambio de una comision por proyecto aprobado y acompafiado

Durante el afio 2013 se dio seguimiento a 3 proyectos de nuevos emprendimientos con un presupuesto de B/.147,306.00Y,
actualmente, existen 5 proyectos para refrendo, cuyo presupuesto de ejecucion sera por un valor de B/.572,650.35.

Consideracion del enfoque de género

No se conocen datos suficientes para considerar el enfoque de género en la prestacion de este servicio.
Persona responsable

Dr. Jorge Motta (Secretario Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion)

Datos de contacto

Teléfono: 517-0014/ 0210/ 0220

Observaciones
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Ministerio de Desarrollo
Agropecuario (MIDA)

MINISTERIO DE
DESARROLLO AGROPECUARIO

24
> W

Paginas de referencia

http://www.mida.gob.pa/

Direccion de Planificacion Sectorial: Departamento de Proyectos. Ficha técnica de proyectos (afo 2014):
http://www.mida.gob.pa/upload/documentos/fichas_proyectos_2014_transparencia.pdf

Descripcion

Ministerio de Desarrollo Agropercuario fue creado con la mision de contribuir a mejorar la competitividad de las personas
productoras, mediante el aumento de los rendimientos y la reduccion de costos, dinamizar el empleo y ayudar a disminuir
la pobreza rural, con la intencion de conformarse como un sector prospero, competitivo, rentable y sostenible que
contribuya a generar desarrollo para el pais, aumentar el empleo y elevar la calidad de vida de los panamefios y
panamefas, en especial de la familia rural.

Objetivos

Lograr la seguridad alimentaria del pais y contribuir a la disminucion del costo de la canasta basica de alimentos, elevando
la calidad de vida de la poblacion rural y contar con un sector agropecuario competitivo, participativo y sostenible,
procurando el bienestar del productor y la poblacion en general.

Publico destinatario
Instituciones
Resumen del trabajo llevado a cabo

Sus tareas abarcan una amplia red de actividades. Desde las que se asocian a la generacion y creacion de infraestructuras
(normalmente, proveniente de la Direccion General de Ingenieria y Riego), salud animal y vegetal, hasta las de
capacitacion para productores y productoras (Direccion Nacional de Agricultura), pasando por un tipo de proyecto mas
integral centrada en la Comunicacion, el Desarrollo y la Cooperacion.

Persona responsable

Ministro Jorge Arango Arias; E-mail: jorarango@mida.gob.pa

Datos de contacto

En la Web se muestra un directorio telefonico y electrdnico de los principales cargos.
Ver en: http://www.mida.gob.pa/contacto/directorio_telefonico.html

Observaciones
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Dificultad para ampliar la informacion de los proyectos de capacitacion, mas alla de lo que refleja la Web o la Ficha Técnica
de Proyectos de 2014. No se ha logrado obtener, por tanto, acceso a resultados desagregados de las familias y/o personas
que han accedido a estos programas. Esto ocurre en proyectos como:

e “TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA A PRODUCTORES Y PRODUCCION ARTESANAL DE SEMILLAS
MEJORADAS": que incluye la capacitacion a 1,600 familias en técnicas de produccion artesanal de semillas.

e “DESARROLLO DE LA PRODUCCION DE POROTO": que contempla eventos de capacitacién para personas
técnicas y productoras.

Principales programas y servicios identificados

- Desarrollo participativo y modernizacion rural (Proyecto PARTICIPA)

- Centro Agroindustrial ‘La Montuna’

- Mejoramiento de Huertas Agroecoldgicas Familias Unidas

- Transferencia de Oportunidades

- Prorural

- Fortalecimiento del Desarrollo Rural por medio del Agroturismo

- Ley 25 que dicta disposiciones sobre la politica nacional para la transformacion agropecuaria y su ejecucion
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Desarrollo participativo y modernizacion rural (Proyecto
PARTICIPA)

Organismos responsable

Direccion Nacional de Desarrollo Rural (MIDA)

Paginas de referencia

El programa fue extraido de la Ficha técnica de proyectos (afio 2014), referenciada como material base en el apartado
del organismo. Sin embargo, una busqueda por internet dirige a un informe del proyecto bastante completo y del que se
puede ampliar la informacion: http://operations.ifad.org/documents/654016/7a22fbfs-eqes-40c5-806e-1d66f877a76b

Pdblico objetivo
Poblacion rural de Veraguas (hombres, mujeres y jovenes, de preferencia indigena) e instituciones del territorio.
Objetivos

El objetivo general es mejorar las condiciones sociales, econdomicas y de vida de hombres, mujeres y jovenes de cinco
distritos pobres de Veraguas, a través de un proceso de desarrollo inclusivo, participativo, ambientalmente sostenible y
con equidad de género y, por lo tanto, contribuir a la reduccion significativa de los niveles de pobreza y pobreza extrema
de los pobladores de la provincia.

Los objetivos especificos incluyen: (i) Empoderamiento de las poblaciones rurales pobres y extremadamente pobres y
sus organizaciones, mejorando sus capacidades de participacion en los procesos de desarrollo rural local; (ii) Mejora de la
capacidad de generacion de ingresos del grupo objetivo, transformando actividades de subsistencia en negocios rurales
sustentables y ligados a mercados dinamicos, mediante el acceso a servicios de apoyo técnico y financiero; (iii) Mejora de
las practicas y metodologias de planificacion y gestion en el desarrollo rural; y (iv) Reduccion de las brechas de género de
la poblacion objetivo en los procesos participativos de desarrollo y en las actividades econdmicas.

La evaluacion ex ante preveia la inclusion de 1,200 familias indigenas en el Proyecto. Sin embargo, hasta enero de 2014
el Proyecto no ha trabajado con indigena ya que el propio Proyecto manifiesta que no existen grupos indigenas en las
areas de influencia. La participacion de mujeres es alta en las organizaciones que han recibido o reciben fortalecimiento
organizacional en las cuales llega al 55% de los beneficiarios (870 mujeres las 1588 personas que son beneficiarias
directas).

Resumen del servicio

El documento arriba referido detalla, componente a componente, los resultados y aprendizajes de las actividades llevadas
a cabo.

Componente A: Fortalecimiento del Capital Humano y Participacion Ciudadana

- Levantamiento de Necesidades: Asambleas Participativas y ASI: se realizaron 33 Asambleas Participativas,
donde se registraron 3,768 personas (54% hombres y 46% mujeres).

- Fortalecimiento organizacional. El Proyecto ha aplicado el Instrumento ASI a 71 organizaciones en 2011 y otra
vez en 2013 a las mismas organizaciones. Comparando los resultados se ha logrado fortalecer notablemente las
organizaciones. A partir del fortalecimiento y capacitacion otorgados tras la primera categorizacion del afio 2011,
se obtiene, segun reporte del Proyecto, un porcentaje de avance en el puntaje del Analisis de Situacion Integral
(ASI) de las organizaciones del 20 al 50% de acuerdo a la segunda categorizacion del afio 2013. La participacion
de mujeres es alta en las organizaciones que han recibido o reciben fortalecimiento organizacional en las cuales
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llega al 55% de las personas beneficiarias (870 mujeres las 1588 personas que son beneficiarias directas).

- Formacion Laboral: se observa una cifra alta de asistencia de mujeres en relacion a la de varones, pero los datos
de participacion no se desagregan por sexo. Las areas formativas coinciden con las propuestas por el INADEH en
base a un convenio firmado con ellos para desarrollar su programa de formacion en oficios, siendo estos:
Agroindustrial, Administracion, Construccion Civil, Textiles y modisteria basica, Electromecanica, Belleza y
Artesanias. El Proyecto ha facilitado formacion laboral a unas 1.628 personas pobres rurales — de las cuales casi el
70% son mujeres — mediante el convenio con el Instituto Nacional de Formacion Profesional y Capacitacion para
el Desarrollo Humano (INADEH) lo cual ha mostrado resultados en la creacion de empleo.

- Coordinacion y Cooperacion con gobiernos municipales e instituciones locales y centrales

- Fondo de Inversion Productiva

Componente B: Desarrollo de Iniciativas Econdmicas

- Planes Productivos y su produccion
- Asistencia Técnica.

Componente C: Gestion del Conocimiento, Sequimiento y Evaluacion

Consideracion del enfoque de género

Solamente el componente B (desarrollo de iniciativas econdmicas), contempla entre sus objetivos especificos el enfoque
de género: “generar capacidades técnicas, a través de un programa de asistencia técnica-extension-capacitacion,
ajustado a los grupos a atender tanto por razones de género como por etnia, para alcanzar mejoras en la produccion y
productividad y mercadeo de las actividades econdmicas”, lo cual lo diferencia de otras muchas iniciativas que apenas
contemplan este aspecto. Sin embargo, no basta con la intencion y, tal y como se desprende del informe de revision de
medio término, las cuestiones de género no han sido debidamente alcanzadas (pagina 34-36 del documento).

Cabe destacar la ausencia de resultados desagregados por sexos, en muchas ocasiones, algo a lo que alude el RMT. Sin
embargo, es de destacar que entre las metas del marco légico se han incluido algunas con enfoque de género, por
ejemplo, “25 asociaciones de productores tienen por los menos una mujer en sus directiva”.

Persona responsable

Jorge Arango, Ministro de Desarrollo Agropecuario (MIDA).
Director/a Nacional de Planificacion del MIDA

Datos de contacto

jorarango@mida.gob.pa

Observaciones

El proyecto contempla convenios de colaboracidon con otras instituciones ministeriales como el INADEH para las
actividades formativas.
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Centro Agroindustrial ‘La Montuna’

Organismos responsable

Direccion Nacional de Desarrollo Rural (MIDA)

Paginas de referencia

Como ejemplo de lo logrado por este servicio empresarial: http://asociacionmujeresunidas-chame.blogspot.com.es/

Publico destinatario

Instituciones, productores y productoras individuales, agro-cooperativas dedicadas al procesamiento agroindustrial y
ONGs

Objetivos

Buscar soluciones factibles para la transformacion de los productos nacionales a través de los programas de capacitacion,
validacion y transferencia de tecnologia y procesamiento.

Resumen del servicio

Una de las tareas llevas a cabo por el centro fue la puesta en marcha de un proyecto agroindustrial para la Asociacion de
Mujeres Unidas de Chame (ADEMUS), a través del cual se cedieron las instalaciones de la Planta procesadora para que las
aumentar y mejorar la produccion de los productos elaborados por esta asociacion. Gracias a ello, se proveyeron de una
cantidad suficiente de produccion almacenada que les permite centrar su actividad actual en la comercializacion y
distribucion, a la vez que centrar sus esfuerzos en la construccion de una planta industrial, que sea propiedad de la
asociacion y que se situe dentro del Distrito de Chame. Esta iniciativa de caracter social, trabajo con mujeres de origen
humilde, cuyos esfuerzos repercuten positivamente tanto en sus familias como en sus comunidades. Ademas se busca su
empoderamiento a nivel econémico, profesional y personal.

Consideracion del enfoque de género

El servicio beneficid a una asociacion de mujeres que hoy dia siguen en activo fortaleciéndose como microempresa y
centro de capacitacion para otras mujeres.

Persona responsable
Jorge Arango Arias (Ministro del MIDA)
Datos de contacto

jorarango@mida.gob.pa

Observaciones

Seria interesante hacerse con una Memoria de las Actividades llevadas a cabo en este centro, ya que parece bastante
completo en cuanto a servicios y publico de atencion. No tiene pagina Web propia.
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Prorural

Organismo responsable

Direccion Nacional de Desarrollo Rural (MIDA)
Paginas de referencia

http://www.bancomundial.org/projects/Po64918/rural-productivity-project?lang=es

PuUblico destinatario

Asociaciones de pequefias empresas de produccion rurales, procesadores, procesadoras y comerciantes con enfoque de
alianzas productivas.

Objetivos

Contribuir a aumentar la productividad de los productores y las productoras rurales organizados de pequefia escala
mediante su participacion en alianzas productivas, al tiempo que se garantizan el uso sostenible de los recursos naturales
y la conservacion de la biodiversidad, la cual reviste una importancia mundial.

Resumen del servicio

El proyecto lleva en marcha desde 2007 y prevé desarrollarse hasta 2015. Consta de los siguientes componentes:

- Apoyo a las alianzas productivas que financiarian las actividades preparatorias que contribuyen a la presentacion
de planes empresariales viables para las alianzas productivas propuestas;

- Alianzas productivas que financiarian aproximadamente 70 subproyectos ejecutados por asociaciones de
productores y productoras rurales en las provincias meta de Herrera, Los Santos y Veraguas;

- Inversiones ambientales y fortalecimiento de los sistemas nacionales de areas protegidas, y gestion, sequimiento
y evaluacion del proyecto, inclusive de los costos incrementales de explotacion del Ministerio de Desarrollo
Agropecuario en la ejecucion de PRORURAL, incluidos los bienes y servicios necesarios para el establecimiento
de un sistema de seguimiento y evaluacion.

Consideracion del enfoque de género

La informacion ofrecida por el Ministerio no referencia desgloses, ni resultados esperados por sexos. Sera la informacion
del Banco Mundial la que ha ayudado a concretar el nUmero de mujeres beneficiarias.

A 15 de febrero de 2014, mas de 4.400 productores (71 % hombres y 29 % mujeres) han recibido inversion y apoyo técnico
del proyecto a través de 130 planes de negocio aprobados, que representa mas de 17 millones de ddlares de inversiones
del proyecto en una amplia gama de actividades, como la cafia de azuUcar, la leche, el arroz, el maiz, el pimiento picante, la
pesca y muchos mas.

Persona responsable

Norman Bentley Piccioni (Jefe de equipo)

Datos de contacto
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Observaciones
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Fortalecimiento del Desarrollo Rural por medio del Agroturismo

Organismos responsable

Proyectos Especiales (MIDA)

Paginas de referencia

Proyecto contemplado en el documento Ficha de proyectos 2014 del MIDA del que, sin embargo, se obtiene alguna
informacion adicional en busquedas por la Web.

http://mensual.prensa.com/mensual/contenido/2008/02/03/hoy/neqocios/1253560.html

Publico destinatario

Sectores de produccion agraria

Objetivos

Contribuir al mejoramiento de la economia rural, a través de la incorporacion de actividades de valor, asociadas al sector
productivo agropecuario, generadoras de empleos e ingresos en el medio rural.

Resumen del servicio

A esta iniciativa se han unido la Autoridad de Turismo de Panama y la Autoridad de la Micro, Pequeiia y Mediana
Empresa (Ampyme) con el fin de darle el valor agregado dentro de lo que es el manejo con turistas-visitantes, asi como
proporcionar las directrices necesarias para la ejecucion de un negocio de esta naturaleza.

La estrategia nacional fue lanzada oficialmente en febrero del 2007 en Cerro Punta, provincia de Chiriqui.

En 2011 el proyecto contaba con 42 fincas, de las cuales 104 se encuentran acreditadas como fincas aptas para desarrollar
la Actividad Agroturistica.

Consideracion del enfoque de género

No se aprecia ninguna medida especifica.

Persona responsable

Bruno Mojica, director de Agroturismo del Ministerio de Desarrollo Agropecuario, MIDA
Datos de contacto

En la Web se muestra un directorio telefonico y electrdnico de los principales cargos.

Ver en: http://www.mida.gob.pa/contacto/directorio_telefonico.html

Observaciones

Son diversas las fuente que hablan del proyecto PROAGROTUR, como parte de las acciones para el fortalecimiento del
desarrollo rural. Una iniciativa surgida mediante un convenio de colaboracion entre el Ministerio de Desarrollo
Agropecuario de Panama (MIDA) y la Autoridad de Turismo, y promueve el agroturismo en fincas y granjas agropecuarias
con el propdsito de contribuir al mejoramiento de la economia rural a través de la incorporacion de actividades turisticas
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asociadas al sector productivo agropecuario, generadoras de empleo e ingreso en el medio rural.

Parece que se trata del mismo proyecto, en una segunda fase de implantacion.
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Ley 25 que dicta disposiciones sobre la politica nacional para la
transformaciOn agropecuaria y su ejecucion

Organismos responsable

Oficina para la transformacion Agropecuaria (MIDA)
Paginas de referencia

http://200.46.254.138/leqispan/Pdf LEY/2000 LEY/2001 LEY/2001 PDF/2001 025 LEY.pdf

Publico destinatario

Sector agropecuario y organizaciones agropecuarias o gremiales, ya sean de autoconsumo, micro, pequefias, medianas y
grandes personas del sector de la produccion y dedicadas al trabajo rural, tales como cooperativas, asentamientos,
sindicatos y asociaciones.

Objetivos

El objetivo general de esta politica es brindarle apoyo administrativo, laboral, financiero y de servicio al productor y
productora agropecuario, en el proceso de adaptacion a las nuevas condiciones de su entorno cambiante y de
modernizacion de sus actividades, con el propdsito de mejorar la productividad, competitividad y desarrollo integral de
las actividades del sector agroalimentario, agroindustrial y agroexportador, en el contexto del corto; mediano y largo
plazo, a fin de que pueda alcanzar una produccion, comercializacion y transformacion sostenible que contribuya al
crecimiento econdmico y al desarrollo nacional, asi como para que pueda competir exitosamente en el mercado local y en
los mercados externos.

Resumen del servicio

Los servicios ofrecidos por la citada ley vienen definidos por la Unidad Administrativa y el Fondo Especial para la
Transformacion Agropecuaria.

Unidad Administrativa:

Serd la responsable de ejecutar los lineamientos de la politica de transformacion agropecuaria definida en esta Ley, y
tendrad entre otras funciones las siguientes:

1. Coordinar tareas con la Secretaria Nacional de Ciencia y Tecnologia (SENACYT), la Universidad de Panama, la
Universidad Tecnolégica de Panama y los centros de educacion superior, en lo referente a la incorporacion de
conocimientos, metodologias y sistemas que procuren dar a los productores y las productoras acceso a
tecnologias de la informacion y a otras ventajas tecnoldgicas de factible incorporacion a la produccion
agropecuaria.

2. Coordinar con el Instituto de Investigacion Agropecuaria de Panama (IDIAP), el adiestramiento del personal en
metodologias de transformacion agropecuaria, en especial las propuestas y experiencias desarrolladas por el
Servicio Internacional para la Investigacion Agricola (ISNAR).

3. Elaborar un programa de apoyo a los agroexportadores que contemple recursos para giras de negocios,
incluyendo la organizacion de mesas de negocios, busqueda de mercados, participacion en exposiciones feriales,
exploracion de nuevas demandas, formacion de empresas de capital mixto, fortalecimiento gremial y desarrollo
de infraestructura de exportacion, incluida la adecuacion de los puertos para la recepcion de insumos.
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Fondo Especial para la Transformacion Agropecuaria:

Los recursos de este fondo estaran dirigidos exclusivamente a conceder préstamos blandos y asistencia financiera directa
a productores y productoras agropecuarios, asi como a trabajadores y trabajadoras rurales y agroindustriales de pequeia
escala. Este Fondo Especial se alimentara de los recursos presupuestarios que se asignen para las actividades
agropecuarias contempladas en esta Ley, de las donaciones, de la recuperacion de préstamos otorgados a través del
Fondo y de los recursos derivados del financiamiento interno o externo logrado para los propdsitos que persigue esta Ley.

Consideracion del enfoque de género

No se aprecia consideracion del enfoque de género en las medidas adoptadas, tampoco en los resultados previstos ni en
el lenguaje utilizado para su descripcion.

Personas responsables

Datos de contacto

Observaciones
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Ministerio de Trabajo y Desarrollo
Laboral (MITRADEL)

Paginas de referencia

http://www.mitradel.gob.pa/

Descripcion

El 15 de enero de 1969, mediante Decreto Gabinete No. 2 se cred el Ministerio de Trabajo y Bienestar Social como un
organismo de administracion central para el desarrollo y ejecucion de la Politica del Gobierno en materia laboral y social,
con el objeto de solucionar un vacio en la organizacion de la administracion publica nacional. Planifica, ejecuta y dirige el
desarrollo de la Politica Laboral a través de la promocion de las relaciones de trabajo armoniosas, decentes y dignas entre
trabajadores, trabajadoras, empleadoras y empleadores con el cumplimiento de la Legislacion Laboral, para mejorar la
calidad de vida de la poblacion trabajadora y el logro de la paz social, a fin de contribuir a generar un desarrollo

Objetivos

Proyectar, promover, reqgular, administrar y ejecutar el sistema de administracion del trabajo, estableciendo con el Organo
Ejecutivo, la Politica Nacional Laboral, asi como los proyectos y programas de desarrollo laboral del Estado, conforme con
la Constitucion Politica, Leyes y Convenios Internacionales ratificados por Panama. Contribuye al Desarrollo Humano con
Justicia Social, el Fomento del Didlogo Social Tripartito, el Trabajo Decente, la Promocion del Empleo digno en Igualdad de
Género, la Proteccion de la Salud y Seguridad del Trabajador, particularmente de los sectores considerados vulnerables
como las Personas con Discapacidad, los Menores de Edad y Adolescentes Trabajadores

PuUblico destinatario
Comunidad en general
Resumen del trabajo llevado a cabo

Sus funciones se centran en 5 areas estratégicas: Administrativa, Empleo, Trabajo, Conciliacion y Decision y Talento
Humano. Se centran en actividades de planificacion, solucion de conflictos laborales, respuesta rapida y efectiva a los
usuarios, implementacion de politicas de empleo efectivas, formacion continua a las personas funcionarias, promocion de
un ambiente de trabajo armonico y saludable, relaciones con el Legislativo, planificacion y evaluacion, programa de
motivacion e incentivos al personal, mejoramiento de la escala salarial y comunicacion interna fluida.

Persona responsable

Lic. Luis Ernesto Carles Rudy (Ministro de Trabajo y Desarrollo Laboral)
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Datos de contacto
Tel.: +(507) 560-1100 ; +(507) 560-1200
Observaciones

En el Ministerio del Trabajo y Desarrollo Laboral (MITRADEL) no existia una unidad administrativa que atendiese las
cuestiones de género hasta que se cred la “Oficina de Género e Igualdad de oportunidades” en julio de 2014, ya que el
tema “género” es una de sus areas estratégicas.

Principales programas y servicios identificados

- Feria de empleo, capacitacion y autogestion empresarial Panama
- Feria artesanal de la mujer rural
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Feria de empleo, capacitacion y autogestion empresarial Panama

Organismo responsable

Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral

Paginas de referencia

http://www.mitradel.gob.pa/

Publico destinatario

Personas desempleadas, subempleadas, jovenes, profesionales, técnicos, técnicas y personas en general que deseen
acceder a un puesto de empleo o conseguir otro con mayor remuneracion o del campo profesional del emprendimiento
que desean iniciar un negocio o personas pertenecientes al microempresariado que quieren ampliar el que tienen

Objetivo

Ofrecer al sector privado acceso directo al recurso humano disponible en lo que se refiere a mano de obra y ademas
fortalecer la capacidad y/o posibilidad de insercion de los buscadores de empleo facilitdndole capacitacion para fortalecer
la microempresa con miras a crear nuevos negocios y la autogestion empresarial.

Resumen del servicio

En 2002 se realizo la undécima edicion de esta feria. Existen diferentes tipos: ferias abiertas, diferenciadas segun la rama
de actividad o localizacion, dirigidas a usuarios del Servicio de Empleo, a personas profesionales y/o técnicas o
exclusivamente a centro de formacion empresarial. No se ha encontrado un informe de resultados o estadisticas de los
asistentes a estas ferias, mas alld de cifras en el 2000 acerca de los mas de once mil panamefios y panamefias que
lograron empleo a través de feria.

Consideracion del enfoque de género

No se tiene en cuenta el enfoque de género en los resultados, aunque si se utiliza un lenguaje de género inclusivo en su
boletin.

Persona responsable

Ministro de Trabajo y Desarrollo Laboral
Datos de contacto

Tel.: +(507) 560-1100 ; +(507) 560-1200
Observaciones

A pesar de que en los Ultimos afos no se han realizado estas ferias, se considera relevante incluirlas debido a que estan
dirigidas a emprendimiento y en materia de autogestion, por lo que es una propuesta mas que interesante para continuar
en el tiempo.
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Feria artesanal de la mujer rural

Organismo responsable

Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral

Paginas de referencia

http://www.mitradel.gob.pa/portal/page/portal/MITRADEL/GENERQO/VI%20FERIA%20MUJER%20RURAL%20%20NOTA
%20DE%20PRENSA.pdf

PuUblico destinatario

Mujeres artesanas

Objetivo

Potenciar la organizacion comunitaria como un elemento de desarrollo personal y familiar, ademas de promover
actividades y productos artesanales.

Resumen del servicio
La feria, con el lema “Mujeres organizadas haciendo patria a través de sus creaciones”, conto con la participacion de unas
200 organizaciones aglutinadas en la Red Nacional de Mujeres Rurales (REPAMUR).

Las personas participantes en la Feria representan aquellas organizaciones de mujeres rurales a nivel nacional con
personeria juridica establecidas en areas rurales y semiurbanas a nivel nacional y con proyectos, en su mayoria, artesanales,
agropecuarios y comerciales. Con este evento se tiene el propdsito de incorporar a mujeres emprendedoras de las
diferentes provincias para promover sus artesanias, incrementar sus ingresos y mejorar su calidad de vida y la de sus
familias.

Consideracion del enfoque de género

Teniendo en cuenta que se trata de un recurso dirigido a mujeres, se puede decir que se trata de una medida positiva.
Persona responsable

Gladys Fossatti: Jefa de la oficina de Género e Igualdad de Oportunidades Laborales.

Datos de contacto

Observaciones

En 2014, esta feria cumple su VI Edicion. Se trata de un evento que implica a otras organizaciones: MIDA, INAC, IFAHUR,
INADEH e INAMU.
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Ministerio de Educacion (MEDUCA)

%\
MEDUCA

PARA ToDA LA ViDA

MINISTERIO DE EDUCACION

Paginas de referencia

http://www.meduca.gob.pa/

Descripcion

El Ministerio de Educacion de Panama se compone de una organizacion interna, eficaz y transparente, que ha logrado
institucionalizar los cambios a nivel de politica de Estado, garantizando su continuidad y desarrollo. Ha conseguido
construir un sistema educativo pertinente, que responde a las exigencias del medio con su estructura curricular y su
infraestructura fisica y tecnoldgica; forjando alianzas duraderas con la sociedad civil y el sector productivo.

Objetivos

Convertir la educacion en el instrumento fundamental del desarrollo humano, de la prosperidad, de la equidad de
oportunidades y de la movilidad social, por medio del cual se impulsara el desarrollo sostenible, en términos productivos,
economicos y sociales, en la Republica de Panama.

Publico destinatario
Poblacion panamena.
Resumen del trabajo llevado a cabo

Desde sus inicios, el Ministerio de Educacion ha trabajado para convertirse en una organizacion capaz de dar forma a un
sistema educativo que responda a las exigencias del pais y su ciudadania. Se encarga de la realizacion de una revista de
interés para docentes y alumnado, cuelga las estadisticas educativas, el calendario escolar, los planes educativos,
informacion sobre centros educativos, docentes y demas informacion Util y transparente sobre la educacion del pais;
ademas de informar sobre eventos, concursos y ofertas de trabajo en el sector.

Persona responsable
Ministra Marcela Paredes.
Datos de contacto

E-mail ministra: marcela.paredes@meduca.gob.pa; Central telefénica: (507) 511-4400 [ 515-7300.

Observaciones

Tiene un papel principal en el tema que nos ocupa, ya que es un actor esencial para fomentar la cultura del
emprendimiento y la equidad de género.

Principales programas y servicios identificados:

No se aprecian servicios empresariales o de emprendimiento especificos.
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Avutoridad de Turismo de Panama

Paginas de referencia

http://www.atp.gob.pa/

Descripcion

El IPAT se crea en 1960 con la finalidad de dar incremento al turismo en el pais, cumpliendo con funciones fundamentales,
entre las que estan:

- Fomentar, coordinar, facilitar promover, participar, impulsar, fiscalizar, proteger y establecer todo lo
relacionado a la actividad turistica.

- Fomentar el ingreso y la grata permanencia en el pais de los visitantes procedentes del extranjero.

- Fomentar el Turismo nacional entre los residentes de la Republica.

- Promover la construccion y mantenimiento de lugares de habitacion y recreo para uso de los turistas.

- Realizar localmente y en el exterior la propaganda necesaria para dar a conocer el pais, a fin de atraer el
turismo.

- Promover y vigilar la actividad privada de atencion al turismo y proteger los intereses de los y las turistas
mientras permanezcan en el territorio nacional.

El IPAT queda de esta manera como garante del desarrollo, funcionamiento y disfrute del turismo en la republica de
Panama. Sin embargo, no fue hasta enero de 1962 que la institucidn comenzo a laborar con este caracter. Hasta diciembre
de 1961, todo lo relacionado con la promocion y el desarrollo de la industria turistica, permanecié a cargo del
Departamento de Turismo, dependencia del Ministerio de Comercio e Industria.

Objetivos

Incentivar el turismo en el pais y promover la instalacion de nuevas empresas.
PUblico destinatario

Comunidad Panamena en general

Resumen del trabajo llevado a cabo

La pagina Web contiene muy poca informacion y los pocos proyectos que se mencionan no estan relacionados con
empresarialidad o emprendimiento. Solo se han podido rescatar unos cuantos proyectos mencionados en la Memoria:

- Programa de Turismo Comunitario en Bocas del Toro: una propuesta para generar pequeiios y pequeias
empresarias en lugar de empleados y empleadas turisticas en grandes hoteles.

- Encuentro de Finqueros (mayo 2011) en la Granja Campo y Aventura: finqueros y finqueras de diversas
provincias que participan del Programa Nacional de Agroturismo (del que no encontramos informacion) tuvieron
la oportunidad de intercambiar ideas y visitar la Granja Campo y Aventura con el fin de obtener nuevas ideas y
experiencias que puedan poner en practica en sus fincas y fortalecer asi la oferta de este producto.

- Programa de Extensionistas Comunitarios. Los Santos.
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Persona responsable
Jesus Sierra, Administrador General
Datos de contacto

E-mail: gerencia@atp.gob.pa ; Directorio telefonico: http://www.atp.gob.pa/directorio-telefonico

Observaciones

En busquedas de Google se ha obtenido informacion acerca de un proyecto que serd realizado en el marco del nuevo
gobierno del que, sin embargo, no se ha obtenido informacidn detallada. Solo la ofrecida por las notas de prensa:

“La directora de inversiones turisticas de la Autoridad de Turismo de Panama (ATP), Nadgee Bonilla, presentd durante
este encuentro regional el proyecto ‘Turismo: una razén para crear empresas y reducir pobreza”, que sera coordinado por
la ATPy la Autoridad de la Micro, Pequeiia y Mediana Empresa (Ampyme).

El proyecto cuenta con tres componentes: la formacion de tutores especializados en turismo, que seran capacitados bajo la
metodologia Crear de la Ampyme; promocion del emprenderismo; y la asistencia técnica a las empresas turisticas en las
areas de contabilidad, operacion, administracion, mercadeo y asesoria legal.

Con este proyecto de la ATP y Ampyme, se busca dar respuesta a las necesidades de generar empresas que fomenten el
sector turismo en Panamg, en las rutas tradicionales y potenciales, fundamentando la disciplina turistica”

Fuente: http://laestrella.com.pa/economia/panama-foro-turistico-quatemala/23802637

Principales programas y servicios identificados

- Turismo, una Razon para Crear Empresas y Concurso “Una semilla para tu negocio turistico
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Turismo, una Razdn para Crear Empresas y Concurso “Una semilla
para tu negocio turistico”

Organismos responsable

Autoridad de Turismo de Panama (ATP) y AMPYME
Paginas de referencia
Memoria 2011 de la ATP y de AMPYME

Publico destinatario

Emprendedores, emprendedoras y Micro Empresas del Sector Turismo y actividades complementarias

Objetivos

Incentivar a las actividades relacionadas con el sector turistico a través de la capacitacion, la asistencia y
acompafamientos técnicos y el otorgamiento de capital semilla.

Fomentar la creacion, desarrollo y crecimiento de micros y pequeiias empresas formales orientadas al turismo, en los
destinos turisticos establecidos por el Plan Maestro de Desarrollo Turistico Sostenible 2007-2020 de la Autoridad de
Turismo de Panamag, con el fin de promover empleo decente.

Como objetivos especificos:

- Emprendedores y emprendedoras de destinos turisticos seleccionados por la Autoridad de Turismo de Panama
reciben capacitacion en gestion empresarial.
- Capitales semilla otorgados a los mejores planes de negocio.
- Asistencia y acompaifamiento técnico para la apertura y puesta en marcha de empresas turisticas o a empresas
de actividad complementaria al sector.
Resumen del servicio

Es un programa de capacitacion, asistencia técnica y acceso a capital semilla que se realiza en los principales destinos
turisticos a nivel nacional.

Para acceder al programa, la persona interesada debe inscribirse en una capacitacion empresarial turistica presencial,
donde una vez finalizada, se le dara un mes de asistencia técnica para que realice un plan de negocio enfocado al turismo.
Posteriormente se realizara una convocatoria para un concurso de capital semilla denominado “una semilla para tu
negocio turistico” en el cual los mejores planes de negocios seran acreedores de un capital semilla de hasta B/. 5,000.00,
segun el proyecto a realizar, ademas de una asistencia y acompafiamiento técnico para la apertura y puesta en marcha del
negocio.

Consideracion del enfoque de género

En la Memoria de 2011 de AMPYME, se encuentra un desglose de resultados por sexo. La participacion de las mujeres fue
el doble que la de hombres (66,87% y 33,13%, respectivamente). Un patron observado en todas las provincias de
desarrollo del programa. Asimismo, de los 10 planes de negocio seleccionados en el concurso “una semilla para tu negocio
turistico” ocho correspondieron a iniciativas lideradas por mujeres.
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Personas responsables

Datos de contacto

http://www.atp.gob.pa/directorio-telefonico

Observaciones

Merece la pena echar un vistazo a la Memoria de AMPYME

(http://www.ampyme.gob.pa/transparencia/memorias/memoria-2011.pdf) ya que, sin ser la mas actual, es la que mejor
desglosa y ofrece informacion de los programas.
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Secretaria Nacional de Discapacidad

(&)

SENADIS |

Paginas de referencia

http://www.senadis.qob.pa/index.php

Descripcion

Servicio Nacional de Discapacidad, es un servicio publico funcionalmente descentralizado y desconcentrado
territorialmente, que tiene por finalidad promover la igualdad de oportunidades, inclusion social, participacion y
accesibilidad de las personas con discapacidad.

Objetivos

Dirigir y ejecutar la politica de Inclusion Social de las personas con discapacidad y sus familias, promoviendo un cambio de
actitud, el respeto a los derechos humanos y la equiparacion de oportunidades.

Publico destinatario
Personas con discapacidad
Resumen del trabajo llevado a cabo

El 2013 su trabajo se resume en diferentes programas, como Fodis (Fondo Rotativo de Discapacidad) cuyo proposito es
destinar y administrar Fondos del Estado, dirigidos al financiamiento, adquisicion y otorgamiento de ayudas técnicas para
personas con discapacidad que lo necesiten y lo soliciten, mediante una serie de requisitos y documentacion basicos para
garantizar la transparencia, Fami-empresas estd orientado a capacitar y propiciar la creacion de empresas productivas,
comerciales y de servicios, en las areas rurales, el programa de Certificaciones que brinda a las personas con discapacidad
los permisos de estacionamientos y exoneracion de impuestos. En Ultimo lugar, el programa de Subsidios Econdmicos que
contribuye en el mejoramiento de la calidad de vida de las personas con discapacidad y sus familias, a través de un subsidio
econémico.

Persona responsable

Alcibiades Vasquez (Ministro de Desarrollo Social)
Nélida Ortiz de Loiza (Directora General)

Datos de contacto

Teléfono: (507) 504-3217; E-mail: info@senadis.gob.pa
Observaciones

Principales programas y servicios identificados

- FAMSI-Empresa

88


http://www.senadis.gob.pa/index.php

FAMSI-Empresa

Organismo Responsable

Secretaria Nacional de Discapacidad

Paginas de referencia

http://www.senadis.qob.pa/index.php

PuUblico destinatario

Familias marginales con personas con discapacidad

Objetivos

General: Orientar, capacitar y propiciar la creacidon de pequefias empresas familiares en los sectores agropecuarios,
comerciales y de servicios, dirigido a las personas con discapacidad y sus familias que viven en areas rurales, urbano
marginales y de dificil acceso, con el propdsito de lograr su insercion al sistema productivo del pais, el mejoramiento de la
calidad de vida y el fortalecimiento familiar.

Especificos:

- Asesorar a las personas con discapacidad y sus familias, en técnicas laborales, administrativas, gerenciales y de
formacion empresarial tomando en cuenta sus recursos naturales y patrones culturales, potenciando sus
habilidades y destrezas de acuerdo a la actividad elegida.

- Otorgar un subsidio como capital semilla, para el inicio de cada proyecto microempresarial, haciendo énfasis en
el buen uso y aprovechamiento del mismo, para garantizar el desarrollo de las pequefias empresas familiares
emprendidas.

- Fomentar la creacion de huertos caseros, por medio de un completo programa de orientacion didactico-
pedagdgica, que estimule en los emprendedores y emprendedoras el aprovechamiento de los recursos naturales
locales, el cultivo, preparacion y consumo de alimentos saludables, de alto valor nutricional y de bajo costo.

- Evaluar el inicio y desarrollo de los proyectos microempresariales emprendidos por cada una de las personas con
discapacidad y sus familias, a través de un proceso de seguimiento.

Resumen del servicio

El curso de capacitacion tiene una duracion de una semana (40 horas) y se realiza en un campamento o centro de
capacitacion. No implica costos para los emprendedores.

Una vez iniciado el programa, las emprendedoras y los emprendedores deberan:

- Durante el desarrollo de cada capacitacion, los miembros participantes trabajan sobre la elaboracion del Perfil
del Proyecto.

- Igualmente con las trabajadoras sociales se revisan y completan los expedientes (si el expediente no se ha
completado antes de las capacitaciones pueden llevar la documentacion faltante a las mismas)

- Al culminar las capacitaciones deben hacer llegar las cotizaciones de los insumos que esbozaron en los perfiles
de proyecto, a las oficinas del Fami-Empresas.

En 2013, un total de 362 personas se beneficiaron de este programa (57% de hombres y 43% de mujeres).

Consideracion del enfoque de género

Los cruces de participacion en el programa por sexos se hacen ademas, insertando otras variables como: el tipo de
discapacidad de la persona beneficiaria; la provincia, distrito o corregimiento de participacion, el rango de edad, mes de
participacion, etc. Lo cual permite hacer un estudio mas aproximado de las necesidades y recursos a los que acceden las
mujeres en este tipo de programas, asi como establecer comparativas de interés respecto a otras anualidades. El
desglose de la informacion es una buena forma de considerar el género en el servicio empresarial.
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Persona Responsable:

Nélida Ortiz de Loiza (Directora General)

Datos de contacto:

Teléfono: (507) 504-3217; e-mail: info@senadis.gob.pa

Observaciones

Ver Estadisticas de 2013 para desglose de datos y web: http://www.senadis.gob.pa/?page id=44
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Instituto Panameflo AutOnomo
Cooperativo (IPACOOP)

Paginas de referencia

http://www.ipacoop.gob.pa/

Descripcion

El Instituto Panamefio Autonomo Cooperativo es la institucion responsable de formular, dirigir, planificar y ejecutar la
politica cooperativa del Estado. Fue creado mediante la Ley 24 del 21 de julio de 1980, promulgada en la Gaceta Oficial No.
19,121 de 21 de julio de 1980.

Objetivos

Implementar la modernizacion tecnoldgica, fortalecer la Direccion de Asistencia Técnica, Educacion y auditoria, retomar
un cambio a la legislacion, mejorar la imagen de la Institucion de forma integral, impulsar la promocion y fortalecer el
cooperativismo juvenil, estandarizar los procesos internos de todas las Direcciones Nacionales y Provinciales; promover el
Desarrollo del Personal, por medio de educacion continua, gestion de calidad, a través de evaluacion del desempefio e
implementar programas sociales, mediante una participacion activa.

PuUblico destinatario

Cooperativas y personas interesadas en esta comunidad (jovenes, emprendedores, emprendedoras y empresariado) que
tengan interés en materia de cooperacion empresarial.

La DIRECCION Y COORDINACION NACIONAL DE CAPTACION Y EDUCACION es el organismo rector del movimiento
cooperativo panamefio que busca la calidad, efectividad y dinamismo en los procesos de capacitacion y promocion, con el
objeto primordial de atender las necesidades de las cooperativas y brindarles las herramientas adecuadas para que
continven consolidandose como un sector fundamental de la economia y desarrollo social.

Resumen del trabajo llevado a cabo

IPACOOP cuenta con una serie de programas que se centran en temas de gestion socio educativa, formacion empresarial,
mujer e igualdad de género, cooperativismo juvenil, tecnologia educativa, informacidn y educacion y calidad total.
Ademas de ello, cuenta con una unidad especializada en cooperacion técnica internacional, capacitacion y educacion
cooperativa y proporciona orientacion y asistencia juridica. Se brinda asesoramiento a los contadores y las contadoras de
las cooperativas en la elaboracion de los registros contables y financieros, proporcionandoles las herramientas necesarias y
lleva a cabo el registro de cooperativas, entre otras tareas.
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Persona responsable

Director Ejecutivo

Datos de contacto

Tel.: 501-4400, 501-4401 [ 501-4403/ 501-4404

Directorio telefonico http://www.ipacoop.gob.pa/new/index.php?option=com_wrapper&view=wrapper&Iltemid=103

Observaciones
Principales programas y servicios identificados

- Programa de gestion socioeducativa
- Programa de formacion empresarial
- Programa de cooperativismo juvenil

92


http://www.ipacoop.gob.pa/new/index.php?option=com_wrapper&view=wrapper&Itemid=103

Programa de gestion socio educativa

Organismo responsable

Instituto Panamefo Auténomo Cooperativo (IPACOOP)

Paginas de referencia

Documento de Transparencia en la gestion publica y programa detallado con las actividades a través de
http://www.ipacoop.gob.pa/

PuUblico destinatario

Principalmente las actividades van dirigidas a los comités educativos, individuos asociados, directivos y directivas,
gerentes, individuos colaboradores de cooperativas y microempresariado.

Objetivos
Fortalecer los aspectos de promocion y desarrollo humano involucrados en el cooperativismo.
Resumen del servicio

- Seminarios colectivos de educacidn e identidad cooperativa: Se realizaron 8 con el objetivo de capacitar a los
Comités de Educacion de las Cooperativas, las personas beneficiarias fueron 160 miembros de los comités.

- Seminarios colectivos de Filosofia, principios y valores cooperativos: se realizan 11 con el fin de formar
cooperativistas conscientes de su doctrina. Hubo 5oo personas beneficiarias (individuos asociados, directivos y
directivas, gerentes, individuos colaboradores de cooperativas)

- Seminario de Formacion Cooperativa con el fin de motivar y capacitar en cooperativismo. Se realizé solo un
seminario al que asistieron 25 microempresarios y microempresarias de la distribucion agricola urbana

- Seminario de Integracion Educativa: Impartido a 200 miembros de los comités educativos para promover la
integracion de planes y programas educativos. En 6 encuentros provinciales.

Consideracion del enfoque de género

No existe enfoque de género. No existen datos disgregados por género, se echa en falta algun seminario dedicado a la
igualdad de género en el sector, dentro de este programa socio educativo. En el programa donde se detallan los temas
tratados no se dedica espacio al género ni a la mujer.

Persona Responsable:
Franklin Carvajal (coord.)
Datos de contacto

Tel. 501-4400

Observaciones

No se tienen datos de los participantes en los seminarios diferenciados por género.
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Programa de Formacion Empresarial

Organismo responsable

Instituto Panamefo Autonomo Cooperativo (IPACOOP)

Paginas de referencia

Documento de Transparencia de gestion empresarial a través de http://www.ipacoop.gob.pa/

Publico destinatario

Miembros asociados, equipos directivos, gerentes y miembros de colaboracion de las empresas, asi como coordinacion y
promocion provinciales.

Objetivo

Fortalecer a los miembros Directivos, Asociados y Colaboradores en los elementos fundamentales de las funciones, las
habilidades directivas y el desarrollo humano para la conduccion eficiente y eficaz de las empresas cooperativas.

Resumen del servicio

- 18 Seminarios de Inteligencia Empresarial a los que asistieron un total de 620 individuos asociados, directivos,
gerentes y colaboradores.

- Curso de Emprendedurismo para dirigentes de cooperativas al que asistieron 40 individuos asociados, directivos,
gerentes y colaboradores.

- Taller de Capacitacion en formulacion de planes estratégicos al que asistieron 25 individuos asociados,
directivos, gerentes y colaboradores.

- Seminario de Organizacion Empresarial Cooperativa al que asistieron 30 directivos, gerentes, colaboradores,
colaboradoras y personas asociadas

- Seminario de Actualizacion sobre técnicas de Emprendimiento y Coaching empresarial al que asistieron 20
miembros coordinadores y promotores provinciales.

En noviembre del 2014 se celebré el Festival de La Mujer IPACOOP con el objetivo de proyectar a mujeres artesanas
emprendedoras. El evento tuvo lugar en la Plaza Victor Julio Gutiérrez de la Loteria Nacional de Beneficencia, el
publico asistente disfrutd de un programa artistico, bolsa de empleo, feria de la salud, con servicios basicos gratuitos,
venta de articulos navidefios y de alimentos a bajo costo.

Consideracion del enfoque de género

Debido a la falta de datos e informacidn sobre los asistentes a estas actividades, se ha recurrido a las noticias sobre los
mismos, donde aparecen fotografias de varias participantes mujeres en seminarios. A parte de ello, no se encuentra
consideracion alguna del enfoque de género.

Persona Responsable:

Coordinador: Tec. Superior Porfirio Diaz V.

Datos de contacto

Tel. 501-4401

Observaciones
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Faltan datos disgregados por género para poder establecer un anélisis evaluativo.
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Programa de Cooperativismo Juvenil

Organismo responsable

Instituto Panamefo Autonomo Cooperativo (IPACOOP)

Paginas de referencia

Se accede a la informacion a través de la web de IPACOOP, consultando varios documentos y noticias realizando una
busqueda general por la red.

PuUblico destinatario

Jovenes

Objetivos

Incrementar el empoderamiento de los y las jovenes dentro de sus empresas Cooperativas, maximizar las habilidades
empresariales y de liderazgo entre las cooperativas juveniles, promocionar el modelo cooperativista a los y las jovenes en
los colegios, comunidades y universidades, crear y fortalecer nuevos y nuevas lideres cooperativistas en la Republica de
Panama.

Resumen del servicio
En el Ultimo afio se han realizado las siguientes actividades:

- 4 seminarios de cooperativismo juvenil al que asistieron un total de 200 jovenes lideres, mentores, mentoras,
docentes, equipos de direccion y funcionariado

- Seminario Taller para la formacion de mentores de lideres juveniles al que asistieron 64 personas

- Seminario Taller — Politicas Nacionales de Juventud al que asistieron 125 coordinadores, coordinadoras,
asesores, asesoras y lideres juveniles

- 2 Congresillos Cooperativos Juvenil con un total de 100 jovenes estudiantes y lideres escolares y comunales

- Magno Congreso Juvenil que buscaba capacitar a dirigentes e integrar estrategias juveniles y al que asistieron
150 lideres y personas pertenecientes a equipos directivos de las cooperativas juveniles

- 12 Encuentros Provinciales de Formacion, Arte y Cultura al que asistieron 4,500 estudiantes de educacion media,
residentes en comunidades rurales y urbanas y jovenes universitarios

Consideracion del enfoque de género
No se considera el enfoque de género.
Persona Responsable:

Técnico Anyelino Montilla

Datos de contacto

Tel: 5o1-4401

Observaciones
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Instituto Nacional de la Mujer
(INAMU)

%
INAMU

INSTITUTO NACIONAL DE LA MUJER
D tpual sqpacicad, iguad apovéanidad”

Paginas de referencia

http://www.mides.qob.pa

Descripcion

Entidad publica creada en 2008 perteneciente al Ministerio de Desarrollo Social; descentralizada, con personalidad
juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa, presupuestaria, financiera, técnica y de gestion para coordinar y
ejecutar el sistema de proteccion de la igualdad de oportunidades para las mujeres y equidad de género. Considerado
Mecanismo Nacional en calidad de entidad autonoma descentralizada

Objetivos

Coordinar con las instituciones publicas y privadas, programas o proyectos dirigidos a eliminar las causas estructurales de
la desigualdad entre los géneros, promoviendo acciones para su reduccidn o eliminacion.

PUblico destinatario
Publico en general, aunque la mayoria de sus actividades se centran en el género femenino
Resumen del trabajo llevado a cabo

EI INAMU es una Institucion Publica que promueve y protege los derechos humanos de las mujeres, mediante sus servicios
de capacitacion, asesoria y atencion psicosocial y legal, asi como la coordinacion y el sequimiento de la politica nacional
para la igualdad y la equidad de género, con el fin de contribuir a la construccion de una sociedad justa e igualitaria que
garantice la equidad de género.

Persona responsable
Directora General Liriola Leoteau
Datos de contacto

E-mail: direcciongeneral@inamu.gob.pa

Tel: (507) 279-1532/ 1512
Observaciones

Es preciso sefialar que la Politica Publica de Igualdad de Oportunidades para la Mujer sobre la cual se habla a continuacion
estd en proyecto de negociacion, asi como las lineas de accion y objetivos especificos de la misma.

Principales programas y servicios identificados
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Politica Publica de Igualdad de Oportunidades para la Mujer: En ella, se establece un eje tematico sobre

“Economia, Pobreza y Trabajo” con 6 lineamientos entre los que se encuentran —entre otros- los siguientes

objetivos especificos relacionados con la empresarialidad y el emprendimiento:

Impulsar politicas y programas, que posibiliten emprendimientos econédmicos y modelos asociativos
de organizacion social, especialmente para mujeres jovenes y adultas mayores, afrodescendientes,
indigenas, rurales, con discapacidad y jefas de hogares en pobreza y pobreza extrema; de las areas
urbanas, rurales y comarcales.

Promover el fortalecimiento de los planes, programas y proyectos de fomento del microcrédito, para
apoyar las iniciativas productivas de las microemprendedoras, en las diferentes etapas de desarrollo
empresarial, estableciendo medidas de accion positiva que garanticen el acceso de las mujeres a la
capacitacion, asistencia técnica y acceso al crédito.

Velar por la ampliacion de los programas de ayuda a mujeres en pobreza y extrema pobreza para que
se les facilite los medios y recursos, de manera que puedan accesar a las ofertas gubernamentales y
no gubernamentales de capacitacion, formacion y otros beneficios.

Fomentar la autonomia econdmica y financiera de las mujeres, por medio de la promocion de la
capacidad empresarial, el asociativismo y el cooperativismo, integrando redes de mujeres a procesos
economicos productivos y de mercado local y regional.

Propiciar la adopcion de medidas, para poner fin a todas las formas de violencia econémica ejercida
contra las mujeres, en especial las que atentan contra su dignidad humana o las que las excluyen del
derecho a recibir recursos financieros con miras a impulsar su autonomia y el respeto a sus derechos
en la esfera laboral.
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Instituto Nacional de Estadistica y

AINeC

instituto nacional de estadistica ¥y censos

Paginas de referencia

http://www.contraloria.gob.pa/inec/

Descripcion

El Instituto Nacional de Estadistica y Censo de Panama, es una dependencia adscrita a la Contraloria General de la
Republica, con nivel de direccion nacional, que ejerce las funciones de dirigir y formar la estadistica nacional. Le
corresponde la responsabilidad de desarrollar las actividades necesarias para dar cumplimiento a la Ley 10 (de 22 de enero
de 2009), por la que se crea este organismo.

Objetivos
1. Establecerlos principios y las normas que deben regir la actividad estadistica en el sector publico panamefio.

2. Crear el Instituto Nacional de Estadistica y Censo, el Sistema Estadistico Nacional, el Consejo Nacional de
Estadistica, los Comités Técnicos Consultivos y establecer disposiciones sobre el Plan Estadistico Nacional, con la
finalidad de integrar las actividades correspondientes a la estadistica nacional.

3. Fijar las bases para coordinar la participacion y colaboracion que corresponda a las entidades publicas, para
promover, cuando se requiera, la colaboracion del sector privado y de la sociedad civil, a efecto de mejorar el
funcionamiento del Sistema Estadistico Nacional.

4. Promover la integracion y el desarrollo del Sistema Estadistico Nacional para que se suministren, en los términos
de esta Ley, estadisticas que satisfagan el derecho de la ciudadania a la informacion publica.

Publico destinatario

El INEC ofrece datos e informacion accesible a cualquier individuo que pueda acceder a su pagina web, no solo a la
poblacion panamefia.

Resumen del trabajo llevado a cabo

El INEC es el organismo que lleva a cabo la generacion y actualizacion del censo, asi como las estadisticas nacionales.
Realiza encuestas y recoleccion de datos para la creacion de Tasas e Indicadores, asi como resultados estadisticos de
interés y los publica para que la ciudadania pueda acceder a ellos libremente.

Persona responsable

Danis P. Cedeno (Director del INEC)
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Datos de contacto

Teléfono: (507) 510-4800; E-mail: cie_dec@contraloria.gob.pa

Observaciones
Principales programas y servicios identificados

Aunque el INEC no ofrece servicios empresariales como tal, pone a disposicion del pUblico informacion acerca de temas de
Empresarialidad y de Género.

Cuenta con el Sistema de Indicadores con Enfoque de Género de Panama (SIEGPA), una base de datos que brinda
informacion acerca de la situacion de las mujeres y hombres de Panama -equidades y diferencias- en distintos aspectos de
la realidad social. Entre otras, contiene informacion sobre la participacion economica; poblacion econdomicamente - no
econdmicamente activa; poblacion ocupada - desocupada; asi como los factores estructurales de la mano de obra; salarios
e ingresos; feminizacion, segregacion, discriminacion salarial y precariedad en el empleo. Todos estos indicadores ayudan
a visibilizar las condiciones de trabajo teniendo en cuenta el enfoque de género.
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Instituto Nacional de la Formacion

Profesional y Capacitacion para el
Desarrollo (INADEH)

INADEH

Paginas de referencia

http://www.inadeh.edu.pa/

Descripcion

El INADEH es una institucion cuyo consejo Directivo esta integrado por representantes del Gobierno, del Sector
Empresarial a través del CONEP y el CONATO por el Sector de los Trabajadores. Lidera y desarrolla en cooperacion con la
sociedad civil y los sectores productivos, un sistema de formacion profesional optimo por la calidad de su gestion y
productos formativos, con el reconocimiento de sus usuarios y usuarias y en beneficio del recurso humano que requiere el
mercado laboral, promoviendo y ampliando asi una cultura nacional de la educacion para la vida y el trabajo.

Objetivos

Propiciar, establecer, organizar y mantener un sistema nacional que garantice la formacion profesional del recurso
humano, en ocupaciones requeridas en el proceso de desarrollo nacional, considerando las aptitudes y valores éticos-
morales.

Publico destinatario

Sociedad civil y sectores productivos.

Resumen del trabajo llevado a cabo

El INADEH desarrolla servicios de formacion y capacitacion en diferentes areas:

- Capacitaciones al sector privado: capacitacion técnica profesional en las trabajadoras y trabajadores activos de
organizaciones y empresas privadas

- Capacitacion y Formacion Técnico Profesional Mediante Unidades Moviles: para incrementar la formacion
técnico profesional en la poblacion rural y urbana marginal, en ocupaciones que requiera el mercado laboral, la
capacitacion mediante Unidades Moviles es necesaria ya que atiende a personas que no pueden acceder a los
Centros de Capacitacion del INADEH y que cuentan con escasos recursos.

- Capacitacion y Formacion Técnico Profesional Inclusiva — Red de Oportunidades: capacitacion técnico
profesional de la poblacion vulnerable de las diferentes comunidades ubicadas en areas urbanas, rurales e
indigenas que han sido incluidas en los programas de la Red de Oportunidades.

101


http://www.inadeh.edu.pa/

- Capacitacion en Gestion y Autogestion Empresarial: para garantizar la mano de obra calificada y transferir la
tecnologia, que se requiere en oficios técnicos y actividades relacionados con la organizacion de micros, y
pequeiios negocios, de acuerdo a la vocacidn productiva de las diferentes regiones del pais. A la vez, pretende
desarrollar y promover en la poblacion informal, una cultura emprendedora que la habilite y procure mejorar las
actividades econdmicas del pais mediante acciones organizadas que faciliten los medios adecuados de
subsistencia y desarrollo humano.

- Etc

Persona responsable
Dr. Modaldo Tufidn (Director General)

Datos de contacto

Central telefdnica: (507) 238-2300. ; E-mail: webmaster@inadeh.edu.pa
Observaciones
Principales programas y servicios identificados

Los programas de formacion y capacitacion sefialados de los que no se ha logrado obtener mayor informacion.
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Universidad de Panama

Paginas de referencia

http://www.up.ac.pa/PortalUp/index.aspx

Descripcion

La Universidad de Panama cuenta con una matricula de mas de 55,251 estudiantes, 4,279 docentes y 4,265 personal
administrativo, que laboran en 18 facultades de la institucion. Hasta este momento la Universidad esta ofreciendo un total
de 228 carreras, entre las que se cuentan técnicos, licenciaturas, especialidades, postgrados, maestrias y un doctorado, asi
como una considerable cantidad de cursos y seminarios. La Casa de Méndez Pereira trabaja incansablemente y de forma
permanente en la elaboracidn de programas para nuevas carreras y en la actualizacion de los planes de estudio existentes.

Objetivos

Desarrollo de la docencia, la investigacion y la extension, estimulando y promoviendo la produccion intelectual y el cultivo
de costumbres y tradiciones.

Publico destinatario
Principalmente estudiantes, aunque también ofrece servicios de puertas abiertas a la comunidad.
Resumen del trabajo llevado a cabo

El trabajo de la Universidad de Panama se plasma, anualmente, en el Plan Operativo Anual, debidamente alineado con el
Plan Estratégico Institucional. En él se recogen los planes y proyectos, las metas y los indicadores que llevan al
cumplimiento de los objetivos estratégicos.

Persona responsable
Gustavo Garcia de Paredes (Rector)
Datos de contacto

E-mail: rectoria@up.ac.pa; secretaria.general@up.ac.pa

Observaciones

Entre las Unidades de Investigacion de la Universidad, se encuentra el Instituto de la Mujer
(http://www.up.ac.pa/PortalUp/InstdelaMujer.aspx?submenu=320) creado en 1995, en el seno del cual se llevan a cabo:
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Actividades desarrolladas por el Centro de Documentacion Especializado: en el que se brindan servicios de
consulta y orientacion profesional en cuanto a la localizacion y recuperacion de la informacion especializada.

Programas de educacion continua y docencia: organizando y desarrollando programas de promocion,
informacion, capacitacion, formacion y perfeccionamiento sobre la teméatica femenina y la teoria sexo- género.
Informa y asesora en estudios de género a organismos gubernamentales, no gubernamentales, centros de
investigacion y universidades que asi lo requieran. En este sentido, despliega una oferta de servicios que van
desde los postgrados y las maestrias (Género y Desarrollo y Atencidn y Prevencion de la Violencia Intrafamiliar
con Enfoque de Género), hasta los Diplomados (Formulacion y evaluacion de proyectos con enfoque de género;

Género y Economia y Género y Derechos Humanos), sin olvidar la realizacion de Seminarios de Género y
Feminismo.

La Directora es la Mgtra. Luzmila R. de Young.

Principales programas y servicios identificados

No se han localizado programas y/o servicios empresariales especificos, si en cambio unidades y direcciones entre cuyos
objetivos se sitUa el desarrollo de iniciativas en la tematica. A saber:

1. Centros de InnovaciOn, Desarrollo Tecnoldgico y Emprendimiento (CIDETE).
2. LaDirecci6n Universidad-Empresa.
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Centros de Innovacion, Desarrollo TecnolOogico y Emprendimiento
(CIDETE) de los Centros Regionales Universitarios,

Organismos responsable
Centros Regionales Universitarios de la Universidad de Panama
Paginas de referencia

http://www.up.ac.pa/ftp/2010/d_planificacion/documentos/CIDETE.pdf

Publico destinatario

Estudiantes, pequefias y medianas empresas regionales, profesorado, personal investigador, organizaciones regionales,
instituciones educativas, instituciones del estado y la sociedad y comunidad en general.

Objetivos

Contribuir al desarrollo individual del recurso humano y al crecimiento de la economia regional y nacional, promover la
actualizacion profesional y mejorar el capital humano impulsando en la comunidad universitaria y general, alternativas y
oportunidades para crear, investigar, explorar y cristalizar sus ideas, con la aplicacion de tecnologia de punta,
disminuyendo los estancamientos tecnoldgicos.

Resumen del servicio

Los CIDETES ofrecen una variedad de servicios que van desde la asesoria de proyectos innovadores, planes y programas,
a la formacion de personas emprendedoras (proyectos SIDEP-UP-CRUA), sin olvidar el ofrecimiento de sus instalaciones
para el uso de personal investigador variado.

Consideracion del enfoque de género

No se dispone de informacion suficiente para valorar este aspecto.

Persona responsable

La administracion de los CIDETES es responsabilidad directa de la Direccion de los Centros Regionales existentes (Azuero,
Bocas del Toro, Coclé, Coldn, Los Santos, Panama Oeste, Veraguas y San Miguelito).

Datos de Contacto

http://www.up.ac.pa/PortalUp/CentrosRegionales.aspx?area=5

Observaciones
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Direccion Universidad-Empresa

Organismos responsable
Universidad de Panama

Paginas de referencia

http://www.up.ac.pa/PortalUp/DirUniversidadEmpresa.aspx?submenu=641

Publico destinatario

Estudiantes

Objetivos

- Sensibilizar a la comunidad universitaria sobre la importancia de la vinculacion de la Universidad con los sectores
productivos.

- Continuar la reestructuracion de la Direccion Universidad — Empresa y legalizar su incorporacion en la estructura
administrativa de la Universidad de Panama.

- Proponer la creacion del Centro de Desarrollo Empresarial de la Universidad de Panama.

- Participar en el proceso de transformacion curricular de la Universidad de Panama.

- Promover la firma de convenios y acuerdos con entidades empresariales en el ambito nacional e internacional.

Resumen del servicio

La Direccion Universidad-Empresa de la Universidad de Panama fue creada en el afio 1998 y se constituye como la Oficina
de Vinculacion entre la Universidad de Panama y los sectores productivos del pais. Entre sus funciones destaca la de
fomentar la instalacion de incubadoras de empresas.

Consideracion del enfoque de género

No se dispone de informacion suficiente para valorar la inclusion del enfoque de género en esta oficina.

Persona responsable

Mayra Estella Lee Herrera (Directora)
Datos de Contacto
Teléfono: 523-7152 ext. 7252 (Ciudad Universitaria Octavio Méndez Pereira).

Observaciones

En la Memoria de Actividades (2013) de la Universidad, se detallan los proyectos llevados a cabo por esta unidad, la mayor
parte de los cuales estan relacionados con actividades de emprendedurismo e innovacion. Destacamos:

1. Sistema de Incubacion para el Desarrollo Empresarial de la Republica de Panama: para la capacitacion de
personal docente y emprendedor de negocios.

2. Programa Universidad — Empresa para el Desarrollo Sostenible (PUEDES): proyecto en ejecucion que busca
Impulsar el emprededurismo y la innovacion, la competitividad y el desarrollo sostenible, mediante la creacion y
establecimiento de un sistema regional y sistemas nacionales de vinculacion Universidad Empresa-Estado en los
paises de América Central.
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Universidad TecnolOgica de Panami
(UTP)

Paginas de referencia

http://www.utp.ac.pa/introduccion-la-seccion-de-transparencia

Plan de Desarrollo Institucional ( http://www.utp.ac.pa/documentos/2013/pdf/PLAN_GENERAL.pdf)

Descripcion

La Universidad esta compuesta de seis facultades: Ingenieria Civil, Ingenieria Industrial, Ingenieria Eléctrica, Ingenieria
Mecanica, Ingenieria de Sistemas Computacionales y Ciencias y Tecnologia. Fisicamente, la Universidad cuenta con una
Sede Metropolitana que incluye el Campus Central Dr. Victor Levi Sasso, el Centro Experimental de Tocumen y el Centro
de Howard y con siete (7) Centros Regionales localizados en diversas areas del pais: Azuero, Bocas del Toro, Chiriqui, Coclé,
Coldn, Panama Oeste y Veraguas.

Objetivos

Aportar a la sociedad capital humano integral, calificado, emprendedor e innovador con pensamiento critico y socialmente
responsable en ingenieria, ciencias y tecnologia. Generar conocimiento apropiado para contribuir al desarrollo sostenible
del pais y de América Latina. Responder a los requerimientos del entorno”.

Publico destinatario
Estudiantes principalmente, aunque ofrece servicios a los que pueden acceder el total de la comunidad.
Resumen del trabajo llevado a cabo

La labor de la Universidad se rige por el Plan de Desarrollo Institucional, disefiado y elaborado en el marco de dos (2) planes
sectoriales: Académico (Docencia, Investigacion y Extension) y Gestion; ademas de ocho (8) Planes Regionales para cada
una de las sedes. Posee cinco (5) Lineamientos Estratégicos, seis (6) Politicas Institucionales, dieciocho (18) Objetivos
Estratégicos, setenta y nuevo (79) Indicadores, y setenta y seis (76) Proyectos.

Persona responsable
Rector Oscar Manuel Ramirez Rios

Datos de contacto
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E-mail: oscar.ramirez@utp.ac.pa; Tel.: (507) 560-3178 ; Directorio telefénico: http://www.utp.ac.pa/directorio

Observaciones

La Universidad Tecnoldgica de Panama en sus politicas de inclusion y de igualdad de oportunidades, se acoge a las
politicas del Estado Panamefio en lo referente a la etnicidad y las politicas de género. En este sentido, el Plan Estratégico
de Gobierno 2010-2014 fundamenta su Estrategia Social en dos ejes prioritarios: Formacidon de Capital Humano para el
Desarrollo e Inclusion Social. En el primero de los cuales se contempla el sector clave “educacion de calidad y de punta con
igualdad de oportunidades para hombres y mujeres”.

Principales programas y servicios identificados

- UTPincuba

- Apoyo en la Gestion de Fondos para Emprendimientos de Base Tecnoldgica en la UTP
- UTP emprende

- CAME Panama (Centro de Apoyo a la Mujer Emprendedora)

- Proyecto BUILD

- Centro de Produccion e Investigaciones Agroindustriales (CEPIA)
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UTP Incuba

Organismos responsable

Universidad Tecnoldgica de Panama

Paginas de referencia

Informacion extraida del Plan de Desarrollo Institucional de la Universidad
http://www.utp.ac.pa/documentos/2013/pdf/PLAN GENERAL.pdf y complementada con busquedas por internet

(http://www.utp.ac.pa/presentacion-oficial-de-utp-incuba).

PUblico destinatario
Estudiantes, investigadores, investigadoras y docentes.
Objetivos

Brindar los servicios de incubacion a estudiantes, investigadores, investigadoras y docentes, como son, un espacio fisico
(equipado y habilitado), programas de acompafiamiento empresarial (capacitaciones) y vinculos para facilitar la insercion
de las empresas en mercados locales e internacionales.

Resumen del servicio

UTP Incuba es una unidad adscrita a la Direccion de Gestion y Transferencia del Conocimiento, bajo la Vicerrectoria de
Investigacion, Postgrado y Extension de la UTP. Se trata de un espacio para generar vinculos entre la academia y el sector
productivo del pais. Una incubadora de empresas universitarias, la primera en Panama.

Consideracion del enfoque de género

No existe informacion suficiente para valorar este aspecto.

Personas responsables
Mariela Salgado: Universidad Tecnoldgica de Panama. Coordinadora de los Centros UTP Emprende y UTP Incuba:
Datos de contacto

mariela.salgadoc@gmail.com

Observaciones

El Plan descrito se propone para alinear una vision de pais, una vision regional que dé respuesta a las necesidades de la
sociedad mediante la generacion y transmision del conocimiento, con equidad, la justicia y la igualdad social. UTP
INCUBA" cuenta con convenios de colaboracion y apoyo técnico con prestigiosas instituciones internacionales
relacionadas directamente con el emprendimiento e incubacion a nivel global, tales como: Incubadora Incutemi e Incutel
(Argentina), Incubadora Ingenio (Uruguay), Parque Tecnoldgico de Misiones (Argentina), el Instituto Tecnoldgico de
Costa Rica, la Universidad de Antioquia, a través del Parque del Emprendimiento (Colombia) y la Universidad de Cadiz
(Espana).
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UTP Emprende

Organismos responsable

Universidad Tecnoldgica de Panama

Paginas de referencia

http://emprende.utp.ac.pa/

PuUblico destinatario

Comunidad universitaria

Objetivos

Fomentar y apoyar el papel de la Universidad Tecnoldgica de Panama en el impulso de iniciativas emprendedoras e
innovadoras que pongan al servicio de la sociedad la generacion de valor del conocimiento universitario. En definitiva,
fortalecer las estructuras de la UTP para impulsar la creacion de empresas tecnoldgicas y culturales como motor de
desarrollo economico y social de Ciudad de Panama y del propio pais.

Objetivo General
Fomentar una cultura emprendedora en la Universidad Tecnoldgica de Panama
Servicios

- Apoyo para la identificacion de oportunidades de negocio y su desarrollo
- Asesoria en la formulacion de planes de negocio y propuestas para organismos de financiamiento
- Seminario, talleres, cursos y asesorias en temas empresariales
- Asistencia Técnica para el desarrollo de nuevos productos
- Estimulamos el desarrollo de habilidades de negociacion, motivacion, liderazgo, direccion y control de una
empresa
Resumen del servicio

El Centro de Emprendimiento UTP Emprende, es una unidad de apoyo al emprendedor que la Universidad Tecnoldgica de
Panama ha creado, para cumplir con el compromiso plasmado en su mision de "Capacitar integralmente al mas alto nivel,
Recurso Humano que genere, transforme, proyecto y transfiera ciencia y tecnologia para Emprender, promover e impulsar el
desarrollo tecnoldgico, econémico, social y cultural del Pais", realizando de esta forma un positivo aporte a las soluciones de
los problemas medulares de la sociedad.

Surge de la necesidad de apoyar iniciativas emprendedoras universitarias que estan en las etapas iniciales de vida del
proyecto, ya que precisamente requieren de mayor atencion. A través de la continua y sistematica gestion de un equipo
humano altamente capacitado en areas de Administracion, Economia, Proyectos, Finanzas, Derecho y Ciencias Politicas,
Propiedad Intelectual, Negociacion e Ingenieria, se brinda asesoria, apoyo y seguimiento a personas emprendedoras,
tanto a lo interno como a lo externo de la UTP, para que se sientan motivadas a identificar oportunidades innovadoras,
para convertirlas en empresas rentables y sostenibles.

El Centro de Emprendimiento UTP Emprende inicia su apoyo desde la motivacion al cambio de paradigma de busqueda
de empleo, hacia el emprendimiento nuevas empresas que contribuyan al desarrollo social y econdmico del pais,
reuniendo los recursos necesarios planificando los pasos requeridos y generando los vinculos externos e internos, para
lograr la puesta en marcha negocios que ofrezcan al mercado: productos, servicios o procesos que solucionen problemas
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0 abastezcan necesidades, en mercados actuales o nuevos segmentos, capaces de competir con éxito en los mercados

nacionales, regionales y globales, generando nuevas plazas de trabajo.

Sus funciones aprobadas por los consejos universitarios son las siguientes:

Apoya en la identificacion de oportunidades de negocio, desarrollar y dar vida a una vision, que puede ser una
idea novedosa, una oportunidad o simplemente una mejor manera de hacer las cosas, cuyo resultado final sea la
creacion de una nueva empresa.

Ofrece asistencia técnica para el desarrollo de nuevos productos.

Brinda asesorias administrativas para el desarrollo de nuevas empresas.

Estimula el desarrollo de habilidades de negociacidn, motivacion, liderazgo, propiedad intelectual, direccion y
control de una empresa.

Ofrece servicios especializados tales como: seminarios, talleres, consultorias y asesorias.

Coadyuva en la formulacion y desarrollo de Planes de Negocios.

Brinda asesoramiento y apoyo para la presentacion del plan de negocios y propuestas para acceso a fondos a
organismos nacionales e internacionales.

Da seguimiento al vinculo entre la nueva empresa y la unidad de investigacion.

Da seguimiento y apoyo a los procesos de proteccion de los derechos de propiedad intelectual que se generan en
la actividad empresarial.

Capacita y difunde la cultura emprendedora.

Organiza concursos de innovacion empresarial nacional en el nivel universitario.

Consideracion del enfoque de género

No existe informacion suficiente para poder dar una evaluacion..

Persona Responsable

Mgtr. Mariela Salgado: Coordinadora General del Centro UTP Emprende:
Lcda. Mabel Aldeano: Asistente Administrativa.

Ing. Alejandrina Batista: Técnico de Proyectos.

Lcda. Jallytza Sanchez: Oficial de Publicidad y Promocion.

Dra. Laura Villegas: Asesora de Planes de Negocios

Datos de contacto

E-mail: utp.emprende@utp.ac.pa, mariela.salgadoc@gmail.com; Tel.: (+507) 560-3425 y (+507) 560-3709

Observaciones

UTP Emprende desarrolla actividades de pre-incubacion mientras que las de incubacion se llevan a cabo por medio de la

Incubadora de Empresas UTP — INCUBA, vista en el apartado anterior.

El Centro de Emprendimiento UTP esta adscrito a la Direccion de Gestion y Transferencia del Conocimiento.
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Apoyo en la Gestion de Fondos para Emprendimientos de Base
TecnolOgica en la UTP

Organismos responsable

Universidad Tecnoldgica de Panama
Paginas de referencia

http://www.build-project.eu/sites/build-
project.eu/files/GU%C3%8DA%20DE%20BUENAS%20PR%C3%81CTICAS%20EMPRENDIMIENTO%20-3.pdf

Publico destinatario

Personal del Centro de Emprendimiento UTP Emprende (de mercadeo y técnico especializado), personal de otros
estamentos de la IES y el organismo financiador.

Objetivos

Apoyar a emprendedores y emprendedoras internos y externos de la UTP en la maduracion, viabilidad, y presentacion de
proyectos emprendedores ante organismos de financiacion, mediante capacitacion, asesorias especializadas y
vinculacion con inversionistas privados.

Resumen del servicio

Dieciséis (16) proyectos emprendedores ganadores basados en innovaciones, lo que representa el 80% de las personas
ganadoras de dicha convocatoria (SENACYT).
- Fondos levantados por US$1.3 Millones de ddlares
- Creacion de Empresas de los sectores: Tics, Energia y Ambiente y Biotecnologia.
- Ventas por mas de un millon de ddlares.
- Generacion de 20 puestos de trabajo directos, y diversos indirectos.
- Exportacion de productos y servicios panamefos (Pery, Argentina, Chile, Uruguay, y otros)
- Devolucion en pago de impuestos los fondos obtenidos.
- Transferencia Tecnoldgica e investigaciones nacidas a través del desarrollo de los emprendimientos.
- Participacion de emprendedores y emprendedoras estudiantes, docentes, investigadores e investigadoras y
externos, en niveles educativos de doctorado, maestria, ingenierias y licenciaturas.
- Actualmente, 75 proyectos emprendedores concursando para fondos de capital semilla. (Ampyme)
- Alianzas estratégicas (joint ventures) entre proyectos emprendedores e inversionistas privados. (Camara de
Comercio)
- Proyectos ganadores de Premios y Concursos Empresariales.
Consideracion del enfoque de género

Con la informacion disponible no es posible hacer un analisis valido de este aspecto.

Personas responsables

Mariela Salgado C; Coordinadora General del Centro de Emprendimiento UTP Emprende
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Datos de contacto

Email: mariela.salgado@utp.ac.pa o mariela.salgadoc@gmail.com ; Teléfono: (507) 560-3425

Observaciones
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CAME Panama (Centro de Apoyo a la Mujer Emprendedora)

Organismos responsable

Universidad Tecnoldgica de Panama

Paginas de referencia

http://www.came-panama.utp.ac.pa/

Publico destinatario

Mujeres Emprendedoras y Empresarias

Objetivos

A través de la puesta en marcha del CAME se busca impulsar el emprendimiento empresarial, la innovacion, la
competitividad y la transferencia de conocimientos en empresarias o potenciales empresarias, formadores y formadoras a
través de metodologias e instrumentos innovadores en el ambito empresarial mediante el desarrollo de actividades de
formacion teodrico-practicas que les estimulen a generar proyectos econdmicos sostenibles y contribuyan al desarrollo y
crecimiento econdmico del pais.

Resumen del servicio

El proyecto consiste en implementar un Centro de Apoyo a Mujeres Emprendedoras y Empresarias (CAME) en la
Ciudad de Panama que potencie los procesos de integracidon de las mujeres en el mercado empresarial, facilitando e
impulsando la creacion y consolidacion de empresas por éstas como medida para la insercion laboral.

El CAME atenderd a través de sus servicios a las mujeres que tengan una idea o proyecto y deseen llevarlo a cabo.
También se beneficiaran las interesadas en fortalecer microempresas ya constituidas, buscando generar nuevos ingresos
para sus familias.

El proyecto se construye en torno a los siguientes ejes de intervencion:

Impulso de la capacidad empresarial de las mujeres, incluye acciones de promocion, apoyo y asesoramiento
Participacion de las mujeres en el mercado de trabajo
Mejorar la empleabilidad de las mujeres.

;W onop

Combatir la segregacion horizontal y vertical, asi como la discriminacion salarial y favorecer la conciliacion de
la vida familiar y laboral.
5. Fortalecimiento institucional, apoyando en la mejora de proyectos ya emprendidos por la UTP.

Como medidas de fomento de la actividad empresarial:

- Disefio de itinerarios de formacion.

- Crearun entorno institucional que responda a las iniciativas empresariales de las mujeres

- Fomentar la cooperacion y el apoyo mutuo, como estrategia de posicionamiento y crecimiento de empresas de
mujeres.

- Creacion de un sistema metodoldgico especifico para la orientacion, la formacion y acompafiamiento en las
primeras etapas de las empresas que se creen en el programa, con especial énfasis a los procesos de
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formalizacion.
Asesorias personalizada para iniciar o mejorar los negocios de las participantes consistentes en:

- Talleres de capacitacion en gestion empresarial.
- Encuentros empresariales.
- Creacion de una red de emprendedoras.
- Creacion de talleres de asociacionismo.
- Seguimiento a las emprendedoras y empresarias.
- Estos servicios permitiran mejorar las competencias empresariales de las mujeres emprendedoras, logrando que
sus negocios sean sostenibles en el tiempo.
Consideracion del enfoque de género

Se trata de un proyecto dirigido integramente a mujeres. No logramos acceder a informacion de resultados o
evaluaciones del programa.

Persona responsable

Datos de contacto

E-mail: came-panama@utp.ac.pa; Tel.: 507 5603705

Observaciones

El proyecto esta subvencionado por la AECID y la Confederacion Empresarial de Madrid (CEOE).
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Proyecto BUILD

Organismos responsable

En Panama: Universidad Catdlica Santa Maria La Antigua (USMA) y la Universidad Tecnoldgica de Panama (UTP)

Paginas de referencia

http://www.build-project.eu/

PuUblico destinatario

Los grupos objetivos del proyecto son los siguientes:

Personal directivo de las Instituciones de Educacion Superior
Personal de los Centros de Emprendimiento

Personal académico y de investigacion

Estudiantes

Siendo los beneficiarios finales los siguientes:

Las Instituciones de Educacion Superior de Centroamérica

Miembros de la comunidad universitaria que desarrollen y/o participen en actividades relacionadas con el
emprendimiento.

El sector industrial de Centroameérica y la sociedad en su conjunto

Objetivos

El proyecto BUILD tiene como objetivo general contribuir a la creacion y consolidacion de un sistema de emprendimiento

en las Instituciones de Educacion Superior de Centroamérica para mejorar el vinculo universidad — industria con el fin de

promover un desarrollo socio-econdmico sostenible.

A su vez, el proyecto BUILD tiene como objetivos especificos los siguientes:

Promover una cultura de emprendimiento en las Instituciones de Educacion Superior a través de la mejora de la
calidad y relevancia de los servicios de apoyo al emprendimiento, desarrollar estructuras de apoyo y fortalecer las
capacidades humanas de las doce Instituciones de Educacion Superior de Centroamérica.

Crear una Red Centroamericana de Educacion Superior como una plataforma para impulsar la cooperacion
empresarial en la region.

Resumen del trabajo servicio

Los resultados principales del proyecto son los siguientes:

La creacion y/o mejora de 12 Centros de Emprendimiento como una plataforma central que promueva una
cultura empresarial dentro de las universidades proporcionando una amplia variedad de servicios a la comunidad
universitaria.

El desarrollo de legislacién institucional que regule los acuerdos de cooperacion y asociaciones entre
universidades y el sector empresarial.

La implementacion de tres moédulos de formacion destinados al personal de los Centros de Emprendimiento,
los cuales contaran con mejores destrezas y capacidades que les facilitara el desempefio de sus funciones
ofreciendo un mejor servicio a la comunidad universitaria.

La creacion de una Red Centroamericana de Emprendimiento entre Instituciones de Educacion Superior como
una plataforma para el didlogo y la cooperacidon regional e internacional entre universidades, instituciones
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empresariales relevantes y autoridades publicas.

- Una Guia para Instituciones de Educacion Superior que recopile buenas practicas de apoyo al emprendimiento
(ver en: http://www.build-project.eu/sites/build-
project.eu/files/GU%C3%8DA%20DE%20BUENAS%20PR%C3%81CTICAS%20EMPRENDIMIENTO%20-3.pdf)

- Unconcurso de Plan de Negocios implementado por los socios del proyecto (ver en: http://www.build-
project.eu/sites/build-project.eu/files/BUILD%20GU%C3%8DA%20BUSINESS%20CHALLENGE%202013-
2014%20UVG-4.pdf).

- Incrementar las acciones de networking entre la universidad — industria (Matchmaking Events)

- Unprograma regional de intercambio para estudiantes.
Consideracion del enfoque de género

No se aprecia la inclusion del enfoque de género.

Personas responsables

Justiniano Montenegro (Universidad Catodlica Santa Maria la Antigua. COORDINADOR PROYECTO BUILD);

Maria Eugenia Pérez de Aleman (Universidad Catélica Santa Maria la Antigua). Vicerrectora de Investigacion y Posgrado
Samuel Vasquez Gonzalez (Universidad Catolica Santa Maria la Antigua). z Coordinador del Centro de Desarrollo de
Emprendedores

Mariela Salgado: Universidad Tecnoldgica de Panama. Coordinadora de los Centros UTP Emprende y UTP Incuba:
Aybeth Mosquera (Universidad Tecnoldgica de Panama); Coordinadora de Cooperacion Internacional.

Datos de contacto

Skype: jmontenegrofigsi / samuelvasquezgnzale
Teléfono: (507)230-8378;

E-mail: jmontenegro@usma.ac.pa ;meperez@usma.ac.pa ;svasquez@usma.ac.pa ;mariela.salgadoc@gmail.com ;
Aybeth.mosquera@utp.ac.pa

Observaciones

La accion se desarrolla en los siguientes paises centroamericanos: Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras,
Nicaragua y Panama.
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Centro de ProducciOn e Investigaciones Agroindustriales (CEPIA)

Organismos responsable
Universidad Tecnoldgica de Panama

Paginas de referencia

http://www.cepia.utp.ac.pa/

Publico destinatario

Estudiantes y empresas del sector agroindustrial.

Objetivos

Como objetivo general:

Realizar investigaciones que permitan generar, validar y transferir tecnologia para promover e impulsar el desarrollo
agroindustrial de Panama, asi como también, complementar la formaciéon académica de estudiantes de la Universidad
Tecnoldgica de Panama en temas relacionados con la agroindustria.

Obijetivos Especificos:

- Gestionar y realizar investigaciones tendentes a solucionar los problemas detectados en la agroindustria
nacional.
- Generar, validar y adaptar conocimientos y tecnologias agroindustriales que permitan mejorar el nivel de
competitividad en el mercado nacional e internacional.
- Gestionar y desarrollar programas de capacitacion, formacion y especializacion de recurso humano vinculado al
sector agroindustrial.
- Transferir al sector productivo y a la sociedad en general los conocimientos generados en las investigaciones
agroindustriales realizadas, a través de publicaciones, asistencia técnica y asesoria.
- Apoyar las investigaciones y brindar servicios a la agroindustria (micro, pequefia y mediana).
Para ello, el Centro cuenta con dos laboratorios, el de procesamiento de alimentos y el de instrumentacion y analisis.
Esta infraestructura permitira ampliar y mejorar los programas de investigacion y asistencia técnica a los usuarios del
centro y otras instituciones o personas que en un momento dado requieran de los servicios de estos laboratorios.

Resumen del servicio

El tipo de servicios ofrecido por este centro puede beneficiar directamente a empresas, medianas y pequefias y micro, del
sector. A continuacion, se citan sus lineas de actividad:

Investigaciones, Estudios y Diagnodsticos en temas o areas:

- Relacionados con los Sectores Agropecuario y Agroindustrial

- Mercado

- Evaluacion de Proyectos de Inversion (Factibilidad de proyectos)
Asesorias Técnicas a Empresas Agroindustriales en:

- Administracion y gestion de proyectos
- Disefios de Plantas
- Mercadeo de Productos
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- Inocuidad alimentaria Sistema de Anélisis de Peligro y Puntos Criticos de Control (Sistema HACCP) y sus
programas prerrequisitos.
- Tecnologias en general para el sector.
Capacitaciones: Cursos, Seminarios, Talleres y Conferencias en:

- Gestidon empresarial de MiPyME’s agroindustriales.

- Formulacién, Evaluacion y Desarrollo de proyectos.

- Mercadeo e Investigacion de Mercados.

- Gestion de Calidad y Control de Calidad.

- Sistema de Analisis de Peligros y Puntos de Control (Sistema HACCP) y sus prerrequisitos.
- Metodologia de la Investigacion.

Consideracion del enfoque de género

No se ha logrado acceder a informes de resultados o participacidon de las actividades que describen, por tanto, resulta
dificil realizar un analisis aproximado de la inclusion del enfoque de género.

Persona responsable
Wedleys Tejedor
Datos de contacto

E-mail: wedleys.tejedor@utp.ac.pa; Tel: (507) 290 8447

Observaciones

Ofrecen un listado de organizaciones nacionales e internacionales afines al sector disponible en:
http://www.cepia.utp.ac.pa/documentos/2010/pdf/Organizaciones nal internal afines SecAgro.pdf, por si se desea

profundizar en alguna de ellas.
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Universidad Catdlica Santa Maria La
Antigua (USMA)

Paginas de referencia
http://usmapanama.com/
Descripcion

A inicios de la década de 1960, un representativo numero de ciudadanosy ciudadanas de distintos sectores de la vida
nacional unen esfuerzos para promover la discusion y aprobacion del Decreto Ley No. 16, del 11 de julio de 1963, que
ampara la fundacion de la primera Universidad Privada Catdlica en Panama USMA. La USMA cuenta con 4 sedes
regionales. La USMA Colon, creada en 1972, la USMA Chiriqui, establecida en 1973, el Centro de Estudios e Investigaciones
en Ciencias Agrarias y Ambientales que inicid sus actividades en abril de 1995 en la Villa de Los Santos y la USMA -
Veraguas inaugurada en el aflo 2011. A su vez, se conforma de 6 facultades: Negocios, Arquitectura y Disefio, Ingenieria y
Tecnologia, Ciencias Sociales, Derecho y Ciencias Politicas, Humanidades y Ciencias Religiosas.

Objetivos

La promocion de una cultura integral capaz de formar personas que se distingan por sus profundos conocimientos
cientificos y humanisticos, por su testimonio de fe ante el mundo, por su sincera practica de la moral cristiana y por su
compromiso en la creacion de una sociedad mas justa y mas humana.

PUblico destinatario
Estudiantes principalmente, aunque ofrece servicios a los que pueden acceder el total de la comunidad.
Resumen del trabajo llevado a cabo

La USMA no solo es una universidad, sino que establece diferentes programas y actividades de cara a que diferentes
profesionales y personas empresarias puedan continuar su formacién y ampliar conocimientos. Tiene también una labor
internacional realizando programas de intercambio, becas y diferentes proyectos. Ademas desarrolla diferentes
actividades en materia de investigacion.

Persona responsable

*  Mariela Dunn(Directora General — Usma Empresarial)
*  Manuel Mata Vasquez (Asesor — Usma Empresarial)

Datos de contacto
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E-mail: mmata@usma.ac.pa ; empresarial@usma.com.pa ; Tel. 230-8245

Principales programas y servicios identificados

Centro de Apoyo a Emprendedores y Desarrollo de Empresarial (CAEDE)

Club de Jovenes Emprendedores (CJE)
- Programa “Liderazgo para la Transformacion”

Concurso “Planes de Negocio”-"Business Plan Challenge”
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Centro de Apoyo a Emprendedores y Desarrollo de Empresarial
(CAEDE)

Organismos responsable

Universidad Catdlica Santa Maria La Antigua (USMA)

Paginas de referencia

http://usmapanama.com/usma-internacional/centro-de-desarrollo-de-emprendedores-cede/

https://caedeusmapanama.wordpress.com/

PuUblico destinatario

Comunidad universitaria, estudiantes, profesorado y equipo administrativo, asi como con aquellas comunidades o grupos
sociales que la Universidad considere vulnerables.

Objetivos

Fomentar una Cultura del Emprendimiento para lograr el mejoramiento de la calidad de vida de los emprendedores y
emprendedoras, tomando en consideracion las mejores practicas de otras entidades, a través de la participacion en redes
de caracter nacional e internacional.

Resumen del servicio

El CAEDE desarrolla una gran variedad de funciones:

- Sensibilizar en la comunidad, los Componentes de un Ecosistema Emprendedor asi como las competencias
personales y profesionales de un buen emprendedor o emprendedora.

- Promover, con las actividades que se consideren pertinentes, el espiritu empresarial la cultura emprendedora
entre la comunidad universitaria, asi como con aquellas comunidades o grupos sociales que la Universidad
considere vulnerables.

- Apoyar a la comunidad universitaria en la identificacion de alguna oportunidad de negocio, asi como en la
estructuracion de un Plan de Negocio que lleve a la creacion de una nueva empresa o mejore una empresa ya
creada.

- Ofrecer asesoria en el area administrativa, de gestion, finanzas, marketing, contabilidad, innovacién, y
cualesquiera otras que fueran necesarias para la implementacion de una idea de negocio.

- Brindar capacitacion, orientacion y asesoria, de las formas y modalidades mas adecuadas para lograr los
mejores resultados de acuerdo a la poblacion objetivo de las mismas, en materia de gestion y administracion de
empresas, asi como en la formacion de formadores de emprendedores y emprendedoras.

- Asistir a los futuros emprendedores en la preparacion de propuestas de negocios para presentarlos ante
instituciones que brindan fondos, tanto a nivel local como internacional.

- Promover y/o fortalecer las habilidades necesarias para lograr un emprendimiento exitoso.

- Ser participe y promotor del desarrollo de actividades de Servicio Social de nuestros estudiantes, dirigido a la
creacion y/o fortalecimiento de iniciativas de negocios en comunidades vulnerables fuera de la Universidad,
en coordinacion con la Direccion de Servicio Social Universitario.

- Dar seguimiento y apoyo a los procesos de proteccion de los derechos de propiedad intelectual que se generan
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en la actividad empresarial.

- Llevar adelante, con la reqularidad que se estime pertinente, concursos de iniciativas de negocio, tanto a lo
interno de la Universidad como a lo externo, con la colaboracion de terceros, ya sean instituciones de educacion
superior, centros de investigacion u organizaciones financiadoras, sean estas de caracter local o internacional,
privados o de caracter publico.

- Apoyar alos emprendedores y las emprendedoras mediante la pre-incubacién y la incubacién de sus empresas,
de acuerdo a los reglamentos que se establezcan en su momento.

- Participar tanto a lo interno como a lo externo de la Universidad en proyectos de investigacion que estén
relacionados con el fomento y desarrollo del espiritu emprendedor, tanto en el ambiente universitario como
fuera de él.

- Desarrollar alianzas estratégicas con entidades del sector publico y privado, tanto a nivel local como
internacional, asi como con organizaciones no gubernamentales y organismos internacionales, cuyos objetivos
sean comunes a los nuestros, en cuanto al desarrollo de emprendedores y emprendedoras.

- Establecer las bases para la creacion de un Business Angels Club para facilitar a los emprendedores y
emprendedoras la consecucion de capital semilla para el desarrollo de sus iniciativas de negocio.

- Disefiar programas y politicas para el desarrollo del emprendimiento a lo interno y externo de la Universidad.

- Apoyar y/o reforzar las capacidades de los docentes del Curso Desarrollo de Emprendedores, asi como sugerir la
revision y/o posible actualizacion del contenido de cursos relacionados con el tema, en base a las mejores
experiencias de otras instituciones de educacion superior con quienes se tenga relacion institucional.

- Proponer, en base a experiencias de otras instituciones de educacion superior, la creacion y/o actualizacion de
programas académicos de cursos, areas secundarias de concentracion, diplomados, seminarios, talleres, asi
como programas de especializacion y maestrias, para formar mejoras profesionales que se puedan encargar
eficientemente de la promocion del emprendimiento en nuestro pais.

- Apoyar la creacion de un curriculum del emprendimiento a través de la Universidad.

- Desarrollar las capacidades de las personas y organizaciones de los sectores empresarial y no lucrativo para
fortalecer, en sus actividades propias, su contribucion a un mundo justo y sostenible, en distintos dmbitos: la
responsabilidad social empresarial y la relacion con los grupos de interés, el liderazgo y la gestion de las ONG, y
los emprendimientos sociales.

Consideracion del enfoque de género

No existe consideracion del enfoque de género.

Persona responsable

Ing. Samuel Vasquez: Coordinador de CAEDE
Datos de Contacto

E-mail: svasquezg@usma.com.pa

Observaciones

Se trata de un Centro bastante completo que desarrolla variadas e interesantes iniciativas que seria de gran utilidad
analizar. Tales como:

- Programa Liderazgo para la transformacion (iniciado en septiembre de 2014).

- Participacion en Foro Espiritu Emprendedor organizado por SENACYT (julio 2013). Actividad con el objetivo
de: a) promover el espiritu emprendedor en la sociedad panamefia; b) comentar la experiencia de
emprendedores y emprendedoras panamefas. ¢) compartir experiencias y buenas practicas con profesionales; d)
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conocer los avances que han desarrollado las universidades en el tema de emprendizaje y e) motivar con este
tipo de iniciativas a instituciones educativas, docentes y estudiantes al emprendedurismo.

Ademas del CAEDE existe el Centro de Desarrollo de Emprendedores (https://cedeusmapanama.wordpress.com/) que
viene a ser un centro complementario del analizado y bastante similar en el que, sin embargo, se encuentra alguna
informacion adicional como informacion del Seminario Taller USMA-EMPRENDE “Por una nueva cultura de
Emprendimiento" o la “"Capacitacion realizada para estudiantes de la USMA”.
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Club de JOvenes Emprendedores (CJE)

Organismos responsable
Universidad Catdlica Santa Maria La Antigua (USMA), a través del CAEDE.

Paginas de referencia

https://caedeusmapanama.wordpress.com/club-de-jovenes-emprendedores/

Publico destinatario

Estudiantes

Objetivos

Fomentar una cultura emprendedora e toda la poblacion estudiantil de la USMA, con proyeccion a lo interno y externo,
con especial atencion en el apoyo a los sectores mas vulnerables de la sociedad.

Resumen del servicio

El Club de Jovenes Emprendedores de la USMA nace, en 2013, por la iniciativa de un grupo de estudiantes de la Escuela
de Ingenieria Industrial Administrativa, con el fin de apoyar las labores que lleva adelante el Centro de Apoyo a
Emprendedores y Desarrollo Empresarial (CAEDE).

Entre las actividades realizadas hay que destacar el establecimiento de la Red de Socios en el ambito nacional e
internacional. Entre otros:

- AMPYME

- SENACYT

- Acelerador de Empresas de Panama

- WE Americas

- Voces Vitales

- First Tuesday

- OEA-YABT, Young Americas Business Trust

- Edicion del Boletin Informativo del CED-Agosto 2012

- Congreso UTP-Emprende

- Concurso Ideas de Negocio USMA 2012

- Primer Taller de Consultores de AMPYME
Consideracion del enfoque de género

Como viene ocurriendo en otros servicios, no existen datos de participacion ni informes de resultados.

Persona responsable

Ing. Samuel Vasquez: Coordinador de CAEDE

Datos de contacto

svasquezg@usma.com.pa

Observaciones
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Se trata de un organismo perteneciente al Centro de Apoyo a Emprendedores y Desarrollo de Empresarial (CAEDE) de
la USMA.
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Programa “Liderazgo para la Transformacion”

Organismos responsable
CAF- Banco de Desarrollo de América Latina y Universidad Catolica Santa Maria La Antigua (USMA).

Paginas de referencia

https://caedeusmapanama.files.wordpress.com/2014/08/caf-brochure-v3-sept-2014-2014-2015.pdf

Publico destinatario

Panamenas y panamefos miembros de organizaciones sociales de base, asociaciones de mujeres, de productores,
ambientalistas, de estudiantes universitarios, sindicatos, gremios, colegios profesionales, organizaciones politicas,
religiosas, productivas, deportivas, empresariales, culturales, académicas, cooperativas, universitarios (docentes,
estudiantes, colaboradores), autoridades municipales, hombres y mujeres de dreas campesinas e indigenas entre otras.

Objetivos

Como objetivo general:

Identificar, seleccionar y capacitar a lideres naturales —hombres y mujeres — en vision de pais y valores democraticos, para
que puedan ejercer su liderazgo con responsabilidad y conocimiento de la situacion del pais, y sean capaces de cumplir
con el compromiso de construir un futuro mejor.

Entre los objetivos especificos:

1. lIdentificar y seleccionar a lideres naturales, en edades comprendidas entre 18 y 5o afos, a través de
organizaciones de la sociedad civil, universidades, y los sectores publicos y privados.
2. Realizar una capacitacion integral, basada en el desarrollo de contenidos propios de cada pais, que conduzcan a
construir un nuevo estilo de liderazgo innovador.
3. Apoyar la investigacion por parte de estudiantes, de una tematica estratégica relacionada con el Desarrollo
Integral del pais y de América Latina, concertada con CAF.
Resumen del servicio

La capacitacion comprende un recorrido de 11 moddulos en los que se trabajaran diferentes temas. El tercero,
COMPETITIVIDAD, EMPRENDIMIENTO E INNOVACION TECNOLOGICA, trata sobre la transicion de la estructura
productiva tradicional, basada en recursos naturales, a otra generacion de valor agregado como crecientes niveles de
productividad. Comprension del emprendimiento como estrategia productiva, incidiendo en las distintas etapas del
proceso emprendedor (gestacion, puesta en marcha, desarrollo temprano y expansion).

Consideracion del enfoque de género

En el anuncio del programa se evidencia el uso de un lenguaje inclusivo, asi como la consideracion de agrupaciones y
organismos de mujeres.

Persona responsable

SEDE PANAMA: Gisela Diamantidis -

Datos de contacto
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Correo electronico: relaciones_internacionales@usma.ac.pa ; gdiamantidis@usma.ac.pa

Teléfono: 230-8360 | 230-8361

Observaciones

Los participantes que aprueben satisfactoriamente el Programa, obtendran Certificado en Liderazgo para la
Transformacion, otorgado por la CAF - banco de desarrollo en América Latina -,y la Universidad Catdlica Santa Maria La
Antigua (USMA).
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Concurso “Planes de Negocio”-“Business Plan Challenge”

Organismos responsable

Universidad Catdlica Santa Maria La Antigua (USMA), a través del CAEDE.

Paginas de referencia

http://usmapanama.com/usma-internacional/centro-de-desarrollo-de-emprendedores-cede/concursos/

Publico destinatario

Estudiantes y personal administrativo

Objetivos

Estimular el espiritu emprendedor dentro de las Instituciones de Educacion Superior, invitando a los estudiantes y
personal a presentar sus ideas, conceptos y productos para el desarrollo de empresas y oportunidades de carrera en forma
de Planes de Negocio. La actividad contribuird a la visibilidad del Proyecto y su objetivo principal de fomentar el
emprendimiento en las Instituciones de Educacion Superior.

Resumen del servicio

Se dara prioridad a los proyectos que presenten Planes de Negocios en algunas de las siguientes areas, a saber:

- Agro-negocios

- Conservacion del Ambiente y reciclaje

- Construccion

- Desarrollo de Tecnologia

- Innovacion Social

- Logistica nacional e internacional

- Ocios

- PYME’S de cualquier sector

- Telecomunicaciones

- Turismo Nacional, especialmente Ecoturismo

Consideracion del enfoque de género

No se dispone informacion suficiente para ofrecer un analisis.

Personas responsables

USMA
Datos de contacto

E-mail: build-usma-bpc2014@usma.com.pa; Tel: 230-8360

Observaciones

Mas informacion en: http://www.build-project.eu/sites/build-
project.eu/files/BUILD%20GU%C3%8DA%20BUSINESS%20CHALLENGE%202013-2014%20UVG-4.pdf
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Universidad Latina de Panama

Paginas de referencia

http://www.ulat.ac.pa/es/index.php

Descripcion

La Universidad Latina de Panama tiene su génesis en la Universidad Latina de Costa Rica; la cual se establece en la
Provincia de Puntarenas en 1989. Cuenta con cinco sedes en diferentes regiones del pais como son: Santiago, David,
Chitré, Penonomé y la Sede Central en Panama. Asi mismo, desarrolla su actividad académica en la Facultades de:
Negocios, Ingenieria, Ciencias de la Comunicacion, Ciencias de la Educacion y Desarrollo Humano, Ciencias de la Salud y
Derecho y Ciencias Politicas.

Objetivos

Formar profesionales competitivos con el respaldo de un equipo humano comprometido con la excelencia, principios y
valores sociales que se sustentan en los avances tecnoldgicos e infraestructura, con la creacion e impulso de un espacio de
educacion, investigacion, integracion, innovacion y extension que impulse la motivacion y el deseo continuo de
superacion, como premisa de la insercion al mercado laboral.

Publico destinatario
Estudiantes.
Resumen del trabajo llevado a cabo

La Universidad Latina de Panama es pionera en la promocion del espiritu emprendedor y el desarrollo empresarial desde
los inicios del proyecto educativo “Instituto de Desarrollo Empresarial Aplicado (IDEA)”, como una vision institucional
orientada a disminuir el desempleo y por ende, mejorar la calidad de vida de los y las panamefias. Este, surge de la
iniciativa de formar profesionales, con vision y espiritu de emprendimiento y del papel que la ciudadania panamefa debe
asumir con valentia para lograr una economia sostenible en donde impere la equidad. Ello permitira que los jovenes
posean los conocimientos apropiados de su propio desarrollo y generar una fuerza motora que impulse el emprendimiento
en los ciudadanos de nuestro pais.

Persona responsable

Dr. Modaldo Tufdn (Rector)

130


http://www.ulat.ac.pa/es/index.php

Datos de contacto

e-mail: modaldo_tunon®@ulatina.ac.pa;

Teléfono: 230-8610
Principales programas y servicios identificados

- Instituto de Desarrollo Empresarial Aplicado (IDEA)
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Instituto de Desarrollo Empresarial Aplicado (IDEA)

Organismo responsable

Universidad Latina de Panama

Paginas de referencia

http://idea.ulatina.ac.pa/

Publico destinatario

Emprendedores y emprendedoras de Panama.

Objetivo

Promover la formacion de profesionales que se conviertan en lideres de sus actividades; en gestores de empresas
innovadoras y competitivas; en propulsores de trabajo, de riqueza y en orgullo de sus familias y de sus comunidades.

Resumen del servicio

El Instituto de Desarrollo Empresarial Aplicado (IDEA) es una unidad académica de la Universidad Latina que cuenta
como soporte para el desarrollo del espiritu emprendedor de los programas académicos, a nivel de pregrado y
postgrado, tales como: Ingenieria Empresarial, la Escuela de Negocios con sus programas de Licenciaturas en
Administracion de Negocios (con énfasis en mercadeo o Banca y Finanzas); Licenciatura en Direccion de Marketing y
Gestion Empresarial, (con énfasis en Investigacion de Mercados o Comercio Electronico); y a nivel de postgrado, un
diplomado en Gestion y Desarrollo de Empresas Innovadoras.

A través del centro se ofrecen servicios administrativos, de asesoramiento, de capacitacion y seguimiento necesarios
para que las personas emprendedoras desarrollen sus ideas innovadoras en un ambiente seguro y controlado, hasta
constituir una empresa con capacidad para competir en sumercado objetivo.

El centro cuenta con cinco cubiculos empresariales totalmente equipados para desarrollar negocios, tramites y
contactos que coadyuven al fortalecimiento de la nueva empresa (escritorio, sillas, fax, teléfonos, computadoras,
Internet, luz apropiada y materiales de oficina).

Los Laboratorios Empresariales contaran con una cadena de valor que permitiran desarrollar todo el proceso de
transformacion del proyecto hacia una empresa sdlida en el mercado:

- Sensibilizacion: Identificacion del grado de madurez de la iniciativa y su posicion en el entorno. (1mes)

- Pre Gestacion: Potencializacion del grado de madurez de la iniciativa a través de la elaboracion del modelo del
negocio. (2 meses)

- Gestacion: Construccion de la propuesta de valor de la compaiiia (Equipo de trabajo, productos, servicios y
clientes). (2meses)

- Aceleracion: Maximizacion del valor agregado de la compaiiia a través de la internacionalizacion y la

innovacion continua para repensar el negocio constantemente. (1 mes).

Consideracion del enfoque de género

No existe informacion suficiente para valorar este aspecto.

Persona responsable

Gisela del Carmen Guevara (Coordinadora del Instituto)

132


http://idea.ulatina.ac.pa/

Datos de contacto

e-mail: gisguevara@ulatina.ac.pa; teléfono: 230-7956 0 230-8600 (extension: g56).

Observaciones

Ademas del servicio propiamente ofertado, IDEA lleva a cabo foros de emprendedurismo e innovacion, talleres
empresariales y de elaboracion del Plan de Negocios y colabora, de forma activa, en el desarrollo de otros proyectos de

referencia en la materia gestionados por organismos como AMPYME (Sistema de Incubacion para el Desarrollo
Empresarial de la Republica de Panama) o el Proyecto SIDEP.
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Universidad Autonoma de Chiriqui

Paginas de referencia

http://www.unachi.ac.pa/

Descripcion

La Universidad Autonoma de Chiriqui (creada en 1994) es una institucion de educacion superior, autonoma, oficial y
estatal, de caracter popular, dedicada a la generacion y difusion del conocimiento, la investigacion y la formacion integral,
cientifica, tecnoldgica y humanistica, abierta a todas las corrientes de pensamiento y comprometida con los intereses
regionales y nacionales.

Objetivos

- Laformacidnintegral del recurso humano cientifico, profesional o técnico.

- Aplicar, generary transmitir conocimiento a través del desarrollo de la investigacion humanistica, cientificay
técnica.

- Promover la unidad entre la Universidad y la sociedad a través de la integracion de los sectores productivos,
privados y publicos, en la investigacion e innovacion cientifica y tecnoldgica.

Publico destinatario
Sector académico.
Resumen del trabajo llevado a cabo

La Universidad Auténoma de Chiriqui cuenta con el Area Universidad-Empresa cuyo trabajo se desarrolla en tres &mbitos
diferenciados: sector publico, privado e internacional para servir de enlace entre la universidad y las instituciones
mencionadas cuya actividad se correlacione.

Entre los objetivos de este area se encuentran: a) Impulsar la creacion de servicios por medio de proyectos emprendedores
para transferir tecnologia que se aplique a problematicas del alumnado, docentes, empresariado y personal miembro de la
comunidad, que desean ser entes de cambios y produccidon nacional; b) Proporcionar programas y proyectos de
investigacion, tecnologia, salida laboral, practicas, asistencia técnica y servicios en conjunto con la empresa de la
comunidad panamefia; c¢) Desarrollar proyectos de formacion en emprendimiento para fomentar las iniciativas
empresariales a jovenes egresados de la UNACHI y miembros de la comunidad; d) Crear una base de datos de mano de
obra disponible; e) Crear un directorio de Empresas-Instituciones vinculas a la universidad; f) Crear un clima de la cultura
del emprendedurismo, entre la poblacion estudiantil, docente y administrativa.
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Persona responsable

Mgtra. Etelvina de Bonagas (Rectora)
Datos de contacto

Teléfono: (507)730-5300 (extension: 1001).
Observaciones

La Universidad cuenta con el Instituto de Investigacion y Capacitacion Integral para la Mujer y la Familia (ICADMUF),
organismo adscrito a la Vicerrectoria de Investigacion y Posgrado. Con su creacion, la Universidad Auténoma de Chiriqui
reconoce la importancia que tiene el estudio de la Mujer y la Familia en el devenir universitario, ademas de la perspectiva
de género, equidad e igualdad que tiene que manejarse dentro de la universidad. (e-mail de contacto:
centrodeorientacionfamiliar-13@hotmail.com).
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Camara de Comercio, Industrias y
Agricultura de Panami (CCIAP)

Paginas de referencia

http://www.panacamara.com/

Descripcion

Fundada en 1925y conformada por mas de 1,600 empresas clasificadas en 15 sectores de la economia nacional brinda a sus
asociados y asociadas diversos servicios que contribuyen al pleno desarrollo de sus actividades comerciales, industriales,
agricolas y profesionales. Impulso; la creacion del Centro de Conciliacion y Arbitraje de Panama que, desde 1994,
contribuye a la solucion de los conflictos, en forma privada, mas rapida y eficaz, sin tener que acudir a la justicia ordinaria.

Objetivos

Unificar esfuerzos, en forma organizada, para lograr el engrandecimiento de las actividades comerciales y de servicio del
pais.

PUblico destinatario
El total de la comunidad aunque principalmente al empresariado o futuro empresariado.
Resumen del trabajo llevado a cabo

La Camara de Comercio se centra en llevar a cabo la defensa de los intereses de los miembros frente a medidas que
afecten el principio de la libertad de empresa y la iniciativa privada; en la orientacion a los miembros en torno a
Anteproyectos de Leyes, Decretos Ejecutivos y de Gabinete que afectan la actividad empresarial; en dar acceso a valiosa
informacion estadistica y comercial; organizar misiones comerciales a otros paises y la publicacion de la revista bimensual
ENLACE.

Desde 1983, la Camara de Comercio, Industrias y Agricultura de Panama organiza anualmente la Exposicion Comercial
Internacional denominada EXPOCOMER una exposicion comercial multisectorial que se ha consolidado como uno de los
eventos comerciales mas prestigiosos de la region. Otros servicios que ofrece son los de asesoria econdmica y comercial,
legal y cabildeo, conciliacion y arbitraje. Un servicio de formacion empresarial, ferias y eventos de interés, documentos y
publicaciones de interés (inteligencia comercial, indicadores econdmicos o guias de apertura de empresas) y acceso a un
Directorio comercial de miembros.
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Persona responsable

José Luis Ford

Datos de contacto

Tel.-:207-3400

E-mail: info@panacamara.org

Observaciones

Principales programas y servicios identificados

- Speed Networking 2014
- Encuentro Ejecutivo

- EXPOCOMER

- Formacion empresarial
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Speed Networking 2014

Organismo responsable

Camara de Comercio, Industrias y Agricultura de Panama. (CCIAP)

Paginas de referencia

https://www.facebook.com/media/set/?set=a.852552351421912.1073741909.279672078709945&type=1

Publico destinatario

Empresas miembros del gremio

Objetivo

El objetivo del Speed Networking es que las empresas miembros del gremio tengan la oportunidad de incrementar su
red de negocios, estableciendo contacto con empresas de diferentes sectores econdmicos.

Resumen del servicio

Esta actividad se ha llevado a cabo por Ultima vez en 2014, conté con el apoyo de apoyo de Delta Air Lines y el
patrocinio de Continental Hotel & Casino, Gauss Systems, Arosemena, Noriega y Contreras y Change Ameéricas. Este
Speed Networking conté con los representantes de las empresas miembros de la Institucion, gerentes, tomadores y
tomadoras de decisiones, lideres de negocios y especialista que tuvieron oportunidad de hacer contactos de negocios.
El Speed Networking dio inicio en 2011 y, segun datos estadisticos de la CCIAP, a través de la actividad se ha logrado
que mas de 600 empresas establezcan numerosos contactos de negocios y relaciones de interés.

Consideracion del enfoque de género

No se dispone de informacion suficiente para hacer una valoracion. En la pagina web de Facebook existen fotografias de
los asistentes al Speed Networking 2014 y se puede observar la presencia de varias mujeres en dicho acto. Hubiese sido
interesante poder acceder a algun tipo de recuento sobre los asistentes disgregados por sexo y actividad.

Persona responsable

José Luis Ford, presidente de la CCIAP
Datos de contacto

Tel.-:207-3400

E-mail: info@panacamara.org

Observaciones
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Encuentro Ejecutivo

Organismo responsable

Camara de Comercio, Industrias y Agricultura de Panama. (CCIAP)

Paginas de referencia

No tienen pagina web, se accede a informacion a través de la web de CCIAP

PuUblico destinatario

Empresas nacionales e internacionales

Objetivo

Proporcionar informacion a personal ejecutivo de empresas nacionales e internacionales sobre determinados temas
escogidos a partir de su relevancia para la toma de decisiones e importancia en el desarrollo de la economia.

Resumen del trabajo servicio

En los Ultimos Encuentros Ejecutivos llevados a cabo se han tratado temas como la colaboracion entre el sector publico
y privado “La importancia de tirar nUmeros en sus negocios y en su vida personal”, “La continuidad de negocios y su
relevancia en un mundo lleno de riesgos” las nuevas oportunidades del sector turismo, analisis de las proyecciones
econdmicas para el cierre de 2013 y las perspectivas para el 2014 entre otros temas.

Tras la intervencion de los expositores, los presentes en el encuentro pueden intercambiar opiniones.
Consideracion del enfoque de género

Debido a la ausencia de informes sobre la asistencia o los contenidos exactos de los encuentros, la Unica via de analisis
es a traveés de las fotografias y los Ultimos ponentes. La mayoria de los ponentes en los Encuentros suelen ser hombres,
si se observa presencia femenina en las fotografias que se han encontrado sobre algunos de los encuentros.

Persona responsable

José Luis Ford

Datos de contacto

Tel.-:207-3400 ; E-mail: info@panacamara.org

Observaciones
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EXPOCOMER

Organismo responsable

Camara de Comercio, Industrias y Agricultura de Panama. (CCIAP)

Paginas de referencia

http://expocomer.com/es/

PuUblico destinatario

Empresas nacionales e internacionales, compradores, compradoras y visitantes

Objetivo
Facilitar el intercambio entre empresas de caracter internacional.
Resumen del servicio

La XXXII Feria comercial Expocomer llevada a cabo en marzo del 2014 la feria cont6 con un &rea total de exhibicion de
mas de 14.000 metros cuadrados, en la que participaron aproximadamente 630 empresas expositoras en representacion
de 37 paises, distribuidos en mas de 850 modulos de exhibicion. El personal encargado de las exposiciones reporté que
realizaron mas de 12.000 contactos de negocios durante los cuatro dias de feria, precisa. La exposicion recibié a mas de
10.000 visitantes.

Consideracion del enfoque de género

No se puede hacer una valoracion concreta por falta de datos e informacion. Se puede percibir la presencia de la mujer
en los videos de promocion de la exposicion. No se puede acceder a datos acerca de la participacion y asistencia de las
personas disgregada por sexo.

Persona Responsable
José Luis Ford

Contacto

E-mail: expocomer@panacamara.org / (+507) 207 3433 / (+507) 207 3434

Observaciones

Esta actividad prevé sequir realizdndose en el futuro, ya que se anuncié que Expocomer se celebrara del 11 al 14 de
marzo en el afio 2015.
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FormaciOn empresarial

Organismo responsable

Camara de Comercio, Industrias y Agricultura de Panama. (CCIAP)

Paginas de referencia

http://[panacamara.com/servicios/formacionempresarial

PuUblico destinatario

Empresarios y empresarias.

Objetivo
Formar al empresariado.
Resumen del servicio

Aunque en la web no se encuentra informacion acerca de las actividades llevadas a cabo, a través de su pagina en
Facebook se pueden ver algunos de los seminarios realizados como “potenciar las actitudes del vendedor en la

"o

productividad de ventas” o “como fortalece la cultura de la empresa y asegurar clientes leales”, “programa modular de
finanzas”, entre otros. Las actividades forman en liderazgo, objetivos estratégicos, técnicas de venta, ahorro
energético, etc.

Consideracion del enfoque de género

También se ha realizado un ciclo de actividades de “Tendencias de actualidad para la actividad empresarial” del que se
han encontrado fotografias, la direccion estaba compuesta por 7 hombres y una mujer y la presencia a la actividad era
mayoritariamente masculina.

Otra de las actividades era un “Taller Practico sobre Imagen Profesional” llevado a cabo por una experta en liderazgo y
donde a través de las fotografias se puede observar que la presencia de la mujer era mayoritaria.

Persona responsable

José Luis Ford

Contacto
educacion@panacamara.org
Observaciones

Seria interesante que se incluyesen en la web mas informes sobre las actividades realizadas. Resulta que existe mucha
mas informacion en la pagina web del Facebook que en la misma web del CCIAP.
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Camara de Comercio, Industrias y
Agricultura de Chiriqui (CAMCHI)

Paginas de referencia

http://www.camchi.org.pa/

Descripcion

La Camara de Comercio, Industrias y Agricultura de Chiriqui es una organizacion no gubernamental, sin fines de lucro,
fundada el 21 de agosto de 1951 con el propdsito de promover las ventajas y oportunidades del comercio y las inversiones
en la provincia de Chiriqui, con proyeccion nacional e internacional en pro del desarrollo integral y sostenible de las
actividades comerciales que se generan en la region.

Objetivos

Busca la unidn de sus asociados y asociadas mediante la cooperacion y la participacion comunitaria por medios pacificos y
de conformidad con los principios de la equidad y la justicia, promover la libertad de empresa, procurando el efectivo
crecimiento y desarrollo comercial, industrial, agropecuario, turistico, financiero, cooperativo y de servicio, cooperar en el
estudio de los problemas econdmicos, sociales y ambientales del pais, cooperar en la organizacion, integracion y desarrollo
de las instituciones del gobierno nacional, asi como las de caracter autdbnomo y semi-autdnomo, proporcionar a sus socios
y socias informacion Util inherente a sus actividades, promover la responsabilidad social empresarial entre sus asociadas y
asociados, asi como dentro de la comunidad empresarial en general.

Publico destinatario
Total de la comunidad
Resumen del trabajo llevado a cabo

La Camara ofrece una serie de servicios entre los que cabe destacar: La Corte Arbitral, un servicio de Capacitaciones, la
Organizacion de Ruedas de Negocios, Mercadeo directo, Atencion a inversionistas, Bolsa de empleo, Misiones comerciales
y Alquileres.

Persona responsable
Presidente Abdel Gammal Torres Diaz
Datos de contacto

info@camchi.org.pa
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Observaciones
Principales programas y servicios identificados

- Rueda de Negocios
- Corte Arbitral y Centro de Conciliacién y Mediacion
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Rueda de Negocios

Organismo responsable

Camara de Comercio, Industrias y Agricultura de Chiriqui (CAMCHI)

Paginas de referencia

http://www.ruedadenegocios.com.pa/

Publico destinatario

Empresarios y empresarias nacionales e internacionales

Objetivo

Ofrecer un espacio organizado y efectivo a sus miembros asociados para que puedan realizar ventas y establecer contacto
a través de una dinamica diferente, incentivando a su vez, el comercio local y fortalecer las relaciones con otras naciones.

Resumen del servicio

En la edicion de 2013 se llevd a cabo un recuento de 2,661 encuentros entre empresariado nacional e internacional y
proyecciones economicas inmediatas por el orden de 1.9 millones de ddlares fueron los resultados de la Gran Rueda de
Negocios CAMCHI 2013 que congreg6 a empresas de Panama, Costa Rica, El Salvador, Espafia y China (Taiwan). El
encuentro reunio a 17 empresarios y empresarias internacionales y 160 nacionales, quienes por dos dias consecutivos (9 y
10 de mayo) tuvieron la oportunidad de conocerse, intercambiar informacion, hacer nuevos contactos de negocios y
clientes, vender, comprar, capacitarse, entre otras actividades.

En la edicion de 2014 el sector con mayor participacion fue el turismo, con un porcentaje de un 14%, sequido de los
servicios especializados con un 11%, publicidad y promocidn con un 9%, sector industrial y alimentario 8%, financieroy
comercio al por mayor con un 7%, entre otros. Se reportaron transacciones superiores a los 2 millones de dodlares y se
prevé que a lo largo de los proximos doce meses asciendan a 10 millones de dodlares, producto de las negociaciones,
convenios y alianzas que alli se forjaron. Participaron un total de 139 empresas (53 miembros asociados, 17 nuevos
asociados y asociadas que se inscribieron en el marco del evento, 45 empresas no socias nacionales y 24 empresas
internacionales).

Consideracion del enfoque de género

Se observa gran presencia femenina a través de las fotografias del boletin de la Rueda de Negocios de 2013, en el que se
da voz a empresarias y se incluyen algunos de sus discursos. También se destacan varias mujeres que dieron conferencias
en el encuentro. En el programa de presentacion de la Rueda de Negocios se utiliza un lenguaje de género inclusivo.

Persona responsable
Abdel Gammal Torres Diaz
Datos de contacto

info@camchi.org.pa

Observaciones

El Gobierno Nacional a través del Ministerio de Comercio e Industrias de Panama y el Programa de Competitividad
(PROCOM), efectuaron un significativo aporte al proyecto que desarrollé la Camara de Comercio, industrias y Agricultura
de Chiriqui. Se prevé que esta actividad siga realizandose en el futuro. Se planea una nueva edicion para el 2015.
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Corte Arbitral y Centro de Conciliacion y Mediacion

Organismo responsable
Camara de Comercio, Industrias y Agricultura de Chiriqui (CAMCHI)
Universidad de Panama

Paginas de referencia

http://web.camchi.org.pa/corte_arbitral.html

Publico destinatario

Ciudadanos de Chiriqui

Objetivo

Dar solucion a conflictos comerciales, civiles y arbitraje contando con jueces experimentados, de talla nacional e
internacional.

Resumen del servicio llevado a cabo

Se llevan a cabo la resolucion de diferentes conflictos tras la peticion de la persona involucrada, asi como el arbitraje.

Consideracion del enfoque de género

No se dispone de ningun tipo de informe ni documentos a partir de los cuales valorar el enfoque de género de este
servicio.

Persona Responsable

Presidente Abdel Gammal Torres Diaz

Contacto

Tel: (507) 775-4851 * 775-5781

E-mail: secretaria@camchi.org.pa

Observaciones
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Camara de Comercio, Agricultura e
Industrias de ColOn

Paginas de referencia

http://[www.camaracolon.com/

https://es-la.facebook.com/camaradecomercio.colon

Descripcion

Brinda a sus asociados y asociadas diversos servicios que contribuyen al pleno desarrollo de sus actividades comerciales,
industriales, agricolas y profesionales, promoviendo el desarrollo comercial, agricola, industrial y turistico de la Provincia
de Coldn por medio de una estructura institucional que satisfaga las necesidades de los asociados y defienda los intereses
de los sectores que representa.

Objetivos

Promover por todos los medios a su alcance, el mejor desenvolvimiento de la comunidad colonense y a la salvaguarda de
los intereses nacionales, promover y defender los intereses de las personas asociadas, fomentar, promover y defender los
principios y el sistema de libre empresa y libre competencia como instrumentos propios del desarrollo socio.-econdmico y
estimular la vigencia de la democracia como sistema socio-politico defendiendo sus principios a favor de los empresarios y
las empresarias de Colon, la comunidad, la ciudad y la provincia.

Publico destinatario
Ciudadanos y ciudadanas de la provincia de Coldn, especialmente el empresariado
Resumen del trabajo llevado a cabo

La Camara de Comercio de Coldn desarrolla su actividad con la mision de promover el desarrollo comercial, agricola,
industrial y turistico de la Provincia de Coldn por medio de una estructura institucional que satisfaga las necesidades de los
asociados y asociadas y defienda los intereses de los sectores que representa. Entre sus actividades destacan el desarrollo
de Conferencias, Talleres, Seminarios y Foros.

Persona responsable
José De La Rosa Lam
Datos de contacto

Tel. (507) 4417182 [ 7223 Fax. (507) 4417281
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E-mail: camcolon@cwpanama.net
Observaciones

No se han encontrado apenas datos sobre las actividades realizadas por la Cdmara, por lo que no se puede ofrecer apenas
informacion.

Principales programas y servicios identificados
1. Talleres

La Cédmara proporciona acceso a diferentes seminarios en los que participa u organiza él mismo o alguno de los
organismos con los que esta asociado. A través de su pagina de Facebook, da informacion sobre mas talleres aunque sean
organizados por organismos externos como el taller llevado a cabo por la cdmara de comercio de Bogota sobre cursos
virtuales de internacionalizacion.

2. Seminarios

La Cédmara proporciona acceso a diferentes seminarios en los que participa u organiza él mismo o alguno de los
organismos con los que esta asociado, como por ejemplo el seminario “Salud y seguridad ocupacional” organizado por
CONEP.

3. Foros

El Ultimo foro, fue realizado en noviembre de 2013 “Vision Coldn 2014-2010", dirigido al publico en general cuya finalidad
era despertar el interés en los asistentes y concienciarlos a contribuir en la rehabilitacion de la ciudad viendo otros modelos
de cambio que sirvan como ejemplo. Se trataron temas como indicadores socioecondmicos y proyecciones de Coldn, plan
de ordenamiento territorial y recuperacion del casco antiguo de la ciudad de Coldn, un nuevo enfoque de las ciudades
emergentes sostenibles, vivencias y nuevas practicas en la transformacion de Medellin, logistica global e impacto en la
provincia, emprendimiento y desarrollo econdmico y su impacto en Medellin y un nuevo enfoque de modelo de ciudad
Coldn, puerto libre.
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Camara de Comercio., Industrias,
Agricultura y Turismo de Coclé

Paginas de referencia

http://cccocle.org/

Descripcion

La Camara de Comercio, Industrias y Agricultura de Coclé es una organizacion representativa de importantes grupos del
sector privado de la Provincia de Coclé, que brinda a sus miembros diversos servicios que contribuyen al pleno desarrollo
de sus actividades..

Objetivos

Favorecer el desarrollo y la mejora de sus miembros, ofreciendo servicios que fortalezcan sus negocios y actividades,
proporcionando orientacion y acceso a informacion de interés, asi como organizando misiones comerciales
internacionales.

Publico destinatario
Miembros de la cdmara principalmente, aunque ofrece cierta informacion al publico en general.
Resumen del trabajo llevado a cabo

La Camara ha brindado a sus miembros diversos servicios que contribuyen al pleno desarrollo de sus actividades
comerciales, industriales, agricolas y profesionales, entre los que destacan: la defensa de intereses de los miembros frente
a medidas que afecten el principio de la libertad de empresa y la iniciativa privada; orientacion a los miembros en tomo a
anteproyectos de leyes, decretos ejecutivos y de gabinete que afectan la actividad empresarial; acceso a valiosa
informacion estadistica y comercial; organizacion de misiones comerciales a otros paises; etc..

Persona responsable

Benigno Alvarez, Presidente

Datos de contacto

Teléfono: 997-4287

Principales programas y servicios identificados

No se han localizado programas y/o servicios empresariales especificos.
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Camara de Turismo de Panama
(CAMTUR)

) ) ,
t‘&v CAMARA DE TURISMO DE PANAMA;

Paginas de referencia

http://camturpanama.net/

Descripcion

La Camara de Turismo de Panama (CAMTUR), se constituyd a partir del 5 de junio de 1986, por iniciativa de personas
empresarias del sector que consideraron la creciente necesidad de crear una gran Camara Turistica, sin fines de lucro,
conformada por personal del sector turistico comprometido con el desarrollo de Panama que representara los intereses del
sector empresarial ante el Gobierno y otras instancias publicas y privadas.

Luego de 25 afios de creacion CAMTUR ha logrado un importante puesto en el gremio turistico, constituyéndose en una
voz consolidada y solidaria de la empresa privada turistica ante el Gobierno Nacional, otras instituciones de naturaleza
publica y privada, tanto nacionales como internacionales, y ante la opinion publica.

Objetivos

Coadyuvar en el desarrollo y crecimiento de la industria del turismo en el pais, asi como de los intereses de las personas
asociadas a su organismo, para lo cual lideran permanentemente proyectos de caracter privado y mixto en conjunto con el
Sector Publico, en beneficio del presente y futuro de la industria.

Publico destinatario
Poblacion panameiia en su totalidad.
Resumen del trabajo llevado a cabo

La Camara de Turismo actUa como representante del Sector Privado del Turismo en Panama que agrupa a todas las
asociaciones de los diversos gremios turisticos del pais. En su calidad de representante de los y las empresarias, promueve
iniciativas y proyectos que impulsan a la industria, a la economia y elevan la calidad de vida de la poblacion panamefia en
general. Esta al servicio de todas las personas agremiadas y al total de la sociedad.

Persona responsable
Presidente Jaime Campuzano
Datos de contacto

Teléfono: +507 2703102.

E-mail: camtur@cwpanama.net; camtur@camturpanama.net

Principales programas y servicios identificados

No se aprecian servicios empresariales o de emprendimiento especificos.
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Camara Panameia de Tecnologias de

Informacion, Innovacion y
Telecomunicaciones (CAPATEQ)

'o :

P L]
CAMARA PAMAMERA DE TECHOLOGIAS DE INFORMACION, ‘
IRNOVACION Y TELECOMUNICACIONES

Paginas de referencia
http://www.capatec.org.pa/
Descripcion

CAPATEC nace en 2004 como resultado de la iniciativa de empresas lideres del sector para agrupar a los principales
actores en un solo gremio con el objeto de promover el desarrollo de la Industria de las TIC y por su medio coadyuvar al
desarrollo sostenido econémico del pais. Involucra a empresas que generan conocimiento e innovacion, utilizando el valor
agregado como base de su negocio, empresas de desarrollo de aplicaciones informéaticas, empresas de servicios que
utilizan las tecnologias de informacion y telecomunicaciones como herramienta fundamental para su modelo de negocio,
entre las que se incluye a las prestatarias de servicios de telecomunicaciones, llamadas telefdnicas, servicios de
transmisiones de datos y similares.

Objetivos

Esta Camara es el resultado de una iniciativa que busca integrar, alinear y representar a los diversos sectores de
tecnologias de la informacion y telecomunicaciones para impulsar su desarrollo sostenible y competitivo en el ambito
internacional, asi como el progreso socioecondmico.

PUblico destinatario
Comunidad panamefia
Resumen del trabajo llevado a cabo

CAPATEC agrupa mas de un centenar de empresas TIC. En los Ultimos afios, CAPATEC ha logrado importantes avances en
la “Estrategia Nacional 2019” que busca posicionar a Panama como un centro de innovacion, desarrollo y emprendimiento
de las TIC de categoria mundial. Manteniendo en mente el objetivo de mejorar las oportunidades de mercado de las
empresas TIC, CAPATEC desarrolla por quinto afo el Encuentro de Innovacion y Negocios, evento internacional que busca
crear una marca pais y una ventana comercial para los empresarios y empresarias TIC.
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Algunos de los programas desarrollados entre 2012-2013 son: Las TICARD, programa de beneficios especiales para los
miembros que contaran con una gama de descuentos y precios especiales en servicios y productos de los aliados
estratégicos de CAPATEC, como en seguros, gimnasios, hoteles, capacitacion, educacion, tours, etc. Ademas de los
desayunos mensuales en los que se ofrecen taller o conferencias a sus miembros.

Persona responsable

Roberto Melo (Presidente)

Datos de contacto

E-mail: info@capatepec.org.pa

Observaciones

Principales programas y servicios identificados

- Desayunos mensuales
- Grupos de trabajo
- BIZFIT Panama
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Desayunos mensuales

Organismo responsable

Camara Panamefia de Tecnologias de Informacion, Innovacion y Telecomunicaciones (CAPATEC)

Paginas de referencia

http://www.capatec.org.pa/

Publico destinatario

Miembros del organismo, principalmente

Objetivo

Impulsar la competitividad y contribuir al progreso socioecondmico de las empresas asistentes
Resumen del servicio

En 2012 se han desarrollado conferencias como el “Taller de capacitacion programa de competitividad procom” o "
INADEH de la mano con los nuevos avances tecnoldgicos”. En 2013 algunos de los eventos fueron “Cémo atraer,
desarrollar y retener el talento humano”, *Maximice su carga a través de las redes sociales” o “Capital humano en el
sector TIC". En 2014, es de destacar la conferencia "ADN del éxito Innovacion Emprendimiento y Creatividad”.

Consideracion del enfoque de género

No se tiene informacion suficiente para realizar una valoracion, mas alla de un analisis visual en el que se aprecia cierta
asistencia femenina en las fotografias de algunos eventos, aunque inferior a la de los hombres.

Persona Responsable

Roberto Melo (Presidente)
Contacto

E-mail: info@capatepec.org.pa

Observaciones
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Grupos de trabajo

Organismo responsable

Camara Panamefia de Tecnologias de Informacion, Innovacion y Telecomunicaciones (CAPATEC)

Paginas de referencia

http://www.capatec.org.pa/

PuUblico destinatario

Miembros de CAPATEC

Objetivo

Intercambiar experiencias, trabajar en proyectos en conjunto y fortalecer al mismo tiempo el networking entre las
personas que conforman el grupo.

Resumen del servicio

Integrados por sus miembros y personas expertas, que buscan estimular el desarrollo de las TIC en el pais, mediante la
participacion y el intercambio de informacion, a través de la comunicacion e interaccion con actores nacionales e
internacionales. Existen 7 grupos diferentes: Estrategia Nacional TIC, Formacion y Capacitacion, Innovacion, BIZ FIT
Panama, Valor a los miembros, Modelo operacional y Acceso a capital.

Consideracion del enfoque de género

No se tiene acceso a informacion sobre el trabajo realizado de los grupos ni de sus miembros, por lo que es imposible
establecer un andlisis en este servicio.

Persona responsable
Roberto Melo (Presidente)
Datos de Contacto

E-mail: mercadeo@capatec.org.pa Telf: 317-3132

Observaciones
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BIZ FIT Panama

Organismo responsable

Camara de Comercio, Industrias y Agricultura de Panama (CCIAP), la Cadmara Panameiia de Tecnologias de Informacion,
Innovacion y Telecomunicaciones (CAPATEC) y la Fundacion Ciudad del Saber (FCDS).

Paginas de referencia

http://www.bizfitpanama.com/

PuUblico destinatario

Sector publico y privado, sector académico, empresariado, emprendedores, emprendedoras, investigadoras e
investigadores.

Objetivo
Promover a Panama como destino para la inversion extranjera en tecnologias de la informacién y las comunicaciones
Resumen del servicio

Edicion 2014: Contd con la participacion de mas de 120 firmas expositoras, cientos de empresarios, empresarias,
proveedores, proveedoras y especialistas de soluciones tecnoldgicas e innovacion de Europa y América Latina BIZ FIT
PANAMA 2014 contd con un ciclo de conferencias, foros y talleres compuestos por conferencistas internacionales de
primer nivel acerca de temas de actualidad en Innovacién y Negocios, en torno a las TIC .Ademas, contaba con un Area
de Exhibicion en la que participaran las mas importantes empresas del sector TIC de Panama y de la region. Este afio se
realizd el primer Foro Iberoamericano de Innovacion, titulado “Las TICS e Innovacion, pilares fundamentales para el
crecimiento sostenible de un pais”, compuesto por expertos y lideres del pais y de la region, quienes debatieron e
intercambiaron los conocimientos para el desarrollo de Panama como Hub de Innovacion de las Américas

Consideracion del enfoque de género

No existe consideracion del enfoque de género. Las fotografias muestran la presencia femenina de varias mujeres en el
evento. En el programa de la actividad no aparecen temas relacionados con el género o la igualdad de oportunidades.

Persona Responsable
Presidente del Comité de organizacion: Marco Salas
Contacto

E-mail: bizfit@panacamara.org Tel: (507) 207-343334

Observaciones
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Superintendencia de Bancos de
Panama

BP

1998

Superintendencia

de Bancos de Panama

Paginas de referencia

http://www.superbancos.gob.pa/

Descripcion

La Superintendencia de Bancos de Panama es un ente regulador y supervisor de la banca y del negocio fiduciario en la
region con una clara vision: mantener un Centro Bancario Internacional Competitivo que contribuya significativamente a la
economia del pais y sea garantia de estabilidad del sistema econdmico y monetario.

Objetivos

Fortalecer la estabilidad, confianza y competitividad del Sistema Bancario para mantener y profundizar la integracion
financiera internacional, ademas de la eficiencia y sequridad de la intermediacion financiera y del sistema monetario.

Publico destinatario
Empresas fiduciarias.
Resumen del trabajo llevado a cabo

El trabajo de la superintendencia se enmarca en el Plan Estratégico 2012-2014, en el que se da continuidad a un trabajo
basado en:

- Fortalecer la supervision bancaria mediante el desarrollo y establecimiento de un marco regulatorio general, que
contenga elementos suficientes para una adecuada gestion de riesgos por parte de las entidades bancarias.

- Fortalecer la gestion e implementacion de un buen sistema de gobierno corporativo que introduzca avances y
reglamentaciones y que contemplen las mejores practicas.

- Velar por el fiel cumplimiento de los estandares internacionales en materia de prevencion de lavado de dinero,
trata de personas y financiamiento del terrorismo.

- Atraer fundamentalmente bancos importantes de América Latina, asi como bancos provenientes de paises de la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE), para fortalecer asi la proyeccion
internacional del Centro Bancario Internacional.

- Continuar con las negociaciones de acuerdos o entendimientos con entes supervisores extranjeros que permitan
la supervision consolidada y que aseguren que las relaciones con dichos entes se fundamenten en principios de
reciprocidad y confidencialidad y se cifian a estrictos fines de la supervision bancaria.
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Persona responsable
Alberto Diamond R. (Superintendente de Bancos)
Datos de contacto

adiamond@superbancos.gob.pa

Observaciones

No se aprecian servicios empresariales o de emprendimiento especificos, sin embargo, se trata de un organismo clave en el
ecosistema empresarial en su condicion de ente financiero.
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Banco General

3

Banco General

sus buenos vecinos

Paginas de referencia
www.bgeneral.com
Descripcion

Banco General fue fundado en abril de 1955, gracias a la vision de empresarios panamefios que lo incorporaban como el
primer banco privado de capital panamefo. Actualmente es el banco privado panameiio mas grande de la plaza, con una
amplia infraestructura de 67 sucursales y mas de 440 cajeros automaticos un banco universal en Costa Rica y oficinas de
representacion en México, Centroamérica y Colombia.

Sus ejes de accion son: desarrollo de la comunidad, gobernanza, medio ambiente, nuestra gente, practicas justas de
operacion y relacion con los clientes y las clientas.

Objetivos

Servir con excelencia a la clientela y satisfacer todas sus necesidades financieras cumpliendo con su compromiso ético con
entusiasmo y dedicacion, trabajando en equipo y promoviendo nuevas ideas a la vez que se maximiza el retorno de la
inversion.

Publico destinatario
Comunidad panamefia
Resumen del trabajo llevado a cabo

Como banco de gran trayectoria, ha sido reconocido por su solidez financiera, innovacion, servicio de excelencia y su
compromiso permanente con la comunidad y los valores éticos. Ademas, desde 1997, cuenta con Calificacion de Grado de
Inversion Internacional de las agencias Standard and Poor’s y Fitch Ratings, formando parte de selecto grupo de bancos en
la region que gozan de esta calificacion.

Persona responsable

Presidente Federico Humbert y Director Ricardo M. Arango
Datos de contacto

Telf: 800-5000 ® 300-5000

Observaciones

Principales programas y servicios identificados

- Proyecto Cadena de Valor Socialmente Responsable
- Programas de Auto-gestion
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Proyecto Cadena de Valor Socialmente Responsable

Organismo responsable

Banco General con el respaldo de Sumarse y el Centro Nacional de Competitividad

Paginas de referencia

www.bgeneral.com

Publico destinatario

Empresas

Objetivo

Incrementar la competitividad de las personas beneficiarias y hacerlas mas socialmente responsables

Resumen del servicio

Durante el 2012 se escogieron tres proveedores de pequefias y medianas empresas a los que se les inicié una consultoria
—con duracion de un afo- con el objetivo de mejorar sus procesos, incrementar su competitividad y ser mas socialmente
responsables. A las empresas se les realiza un diagnodstico basandose en indicadores de RSE y se les ofrece talleres y
capacitacion personalizada en temas como desarrollo de mision, vision y valores, seguridad y salud ocupacional,
relaciones con los grupos de interés y acciones sociales, entre otros.

Consideracion del enfoque de género

No se tienen datos suficientes para poder realizar un analisis del enfoque de género

Persona Responsable

Director Ricardo M. Arango

Datos de Contacto

Teléfono: 800-5000 / 300-5000

Observaciones
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Programas de Auto-gestion.

Organismo responsable

Casa Esperanza y Asociacion Pro Artesanas de Panama con ayuda de la Fundacion sus buenos vecinos (Banco General)

Paginas de referencia

www.bgeneral.com

PuUblico destinatario

Familias

Objetivo

Capacitar y promover la autogestion de diferentes familias, promoviendo el emprendimiento y la mejora de la calidad
de vida a través de la capacitacion.

Resumen del servicio

El programa tiene inicio en 2006, a través de la organizacion ejecutora Casa Esperanza. Con una inversion anual
progresiva de 44,664 $ en 2011, 58,957% en 2012 y 61,520% en 2013, se ha conseguido que 44 familias hayan establecido
su micro empresa, que 135 personas se hayan referido a programas de capacitacion para ingresar al mercado laboral
desde el 2010. En 2013, mantiene 62 familias con sus micro empresas y coloco a 8 personas beneficiarias a generar
ingresos a través de trabajos formales.

Ademas, gracias a los talleres de Produccion Artesanal iniciados en 2008, por la organizacion ejecutora Asociacion Pro
Artesanas de Panam3, 41 artesanas en Nurum y Los Valles consiguieron la produccién y comercializacién de sus
productos. En total hubo 370 artesanas capacitadas. En 2013 se capacitaron a 33 mujeres indigenas.

Consideracion del enfoque de género

Se ha tenido en mente la importancia de capacitar a las mujeres artesanas para que puedan autogestionarse.
Persona Responsable

Director Ricardo M. Arango

Datos de Contacto

Teléfono: 800-5000 / 300-5000

Observaciones
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Grupo Financiero Delta, Corp (Delta)
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Banco Delta

Creciendo Contigo

Paginas de referencia

www.bandelta.com/

Descripcion

Banco Delta, S.A. nace oficialmente el 3 de julio del 2006 como el sequndo banco de Microfinanzas establecido en
Panama.Nace a raiz de la iniciativa y vision de la Junta Directiva de Grupo Financiero Delta Corp., con el fin de ofrecer a los
empresarios y empresarias de la micro y pequefia empresa, soluciones financieras que les permitan hacer crecer sus
negocios y mejorar su calidad de vida. Teniendo como base los afios de experiencia en el mercado de servicios y productos
financieros como Grupo Financiero Delta Corp., Banco Delta se ha convertido en la entidad financiera lider en
microfinanzas en Panama; ofreciendo innovadores productos de crédito y ahorro para el segmento de la micro y pequeiia
empresa.

Objetivos

Generar impacto positivo en la calidad de vida de sus clientes, clientas y personas colaboradoras, construyendo relaciones
solidas, logrando bienestar social y financiero.

PUblico destinatario
Comunidad Panamena en general
Resumen del trabajo llevado a cabo

Con objetivo de diversificar sus operaciones, Delta adquirid la totalidad de las acciones de Leasing de Panama, S.A. y
Capital Leasing & Finance . En adicion, Delta también fortalece su plataforma de ventas, crédito y cobros al incorporar
parte del adquirido equipo de Capital Leasing, para aumentar su agresividad en nuevas colocaciones y agilizar el ritmo de
las recuperaciones. En 2005, Leasing de Panama, S.A. fusiona por absorcion a Capital Leasing & Finance Inc., como parte
del proceso de simplificacion de la estructura corporativa y de bisqueda continua de mejoras en la eficiencia operativa. En
2006, Grupo Financiero Delta se convierte oficialmente a Banco Delta, S.A. (BMF) | y en 2014, la Superintendencia de
Bancos de Panam3, le otorga a Banco Delta, S.A. la licencia de banca general, siendo este un nuevo logro para esta
institucion y permitiéndole continuar apoyando a las microfinanzas en Panama y la region.

Su vision es la de ser el banco lider en Microfinanzas de Panama, facilitando el desarrollo y crecimiento financiero y social
de sus clientes y clientas, siguiendo los valores de integridad, compromiso, servicio y responsabilidad social.

Persona responsable
Directora Christine Miller Simons;
Datos de contacto

Teléfono: (507) 340-0000
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Observaciones

En el apartado “Historias de Crecimiento” se cuentan las experiencias de varias mujeres emprendedoras y el éxito
experimentado

Principales programas y servicios identificados

Responsabilidad Social
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Responsabilidad social.

Organismo responsable

Banco Delta

Paginas de referencia

https://www.bandelta.com/responsabilidad-social.html

PuUblico destinatario

Empresarios y empresarias de la micro y pequeiia empresa del pais.

Objetivo
Fortalecer el crecimiento y beneficio de los empresarios y empresarias de la micro y pequefia empresa
Resumen del servicio

En 2012 se presenta por quinto afio consecutivo con el tema “"Conquistando tu mercado: estrategias para hacer crecer tu
negocio”, las capacitaciones fueron ofrecidas a 5 regiones del pais (Azuero, Chiriqui, Coclé, Veraguas y Panama),
permitiéndole a las personas asistentes ampliar sus conocimientos de mercadeo y ventas. Segun la pagina oficial de
Banco Delta, consiguio beneficiar a mas de 600 personas artesanas y empresarias de la microempresa ofreciendo una
serie de capacitaciones gratuitas. De acuerdo con los organizadores, el Unico requisito para participar en estos talleres
que son completamente gratuitos, es tener deseos de aprender y hacer crecer sus negocios.

En 2014 Banco Delta presento el primer programa formal de capacitacion dirigido a los empresarios y empresarias de la
micro y pequefa empresa del pais: “Programa Educacion Financiera” El banco realizé una inversion de
aproximadamente 87 mil dolares para esta iniciativa de Responsabilidad Social Empresarial, con el fin de llevar su
programa de educacion financiera a todos los empresarios y las empresarias del pais interesados en conocer las
estrategias de negocios de una microempresa. El programa instruye a través de mddulos a los pequefios y pequefas
empresarias sobre un manejo sencillo de sus finanzas personales y de su negocio en general. Esta dividido en tres
partes: El primer modulo es el de presupuesto, en el que ensefan al empresariado a administrar su dinero y la
importancia de tener un presupuesto de negocio. El segundo es acerca del crédito, en el que se enfocan en la
responsabilidad que tiene un microempresario o microempresaria al adquirirlo. Y el Ultimo mddulo es el de ahorro, que
tiene como fin ayudarlos a fijarse una meta teniendo un plazo para cumplirla.

Las capacitaciones son gratis y abiertas a todo publico, y se llevaran a cabo en diferentes areas estratégicas del pais.
Consideracion del enfoque de género

Debido a que no se ha conseguido tener acceso a un registro que facilitara los datos de los participantes en estos
proyectos, no es posible establecer ningun tipo de anélisis de género basado en la asistencia. Del mismo modo, no se
tiene acceso al contenido con el que se ha trabajado.

Persona Responsable

Gina de Séenz, Vicepresidente Ejecutivo y Gerente General de Banco Delta.

Datos de Contacto

Tel. : 340-0018
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Observaciones

-- La duracion de este proyecto es indefinida
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Soluciones de Microfinanzas, S.A.
(Microserfin)

microserfin |

Paginas de referencia
http://www.microserfin.com/
Descripcion

Microserfin brinda requerimientos financieros mediante mecanismos especiales de cobertura de garantias y analisis de
crédito. La oferta de Microserfin incluye préstamos para capital de trabajo, equipos y mejoras a los negocios. Para atender
sus clientes, Microserfin cuenta con 7 sucursales en Panama: San Miguelito, Santiago, La Chorrera, Plaza Tocumen,
Changuinola, Chitré y David. Se compone por 120 colaboradores y colaboradoras, basados en los valores de trabajo en
equipo, efectividad, compromiso y honestidad.

Objetivos

Generar oportunidades de desarrollo econdmico y social a través de servicios microfinancieros, productivos y sostenibles a
la par de la busqueda de la mejora de la calidad de vida de las emprendedoras y emprendedores de bajos ingresos y la de
sus familias.

Publico destinatario
Microempresas, muchas de ellas informales, con pocas o nulas garantias, sin estados financieros.
Resumen del trabajo llevado a cabo

Microserfin (Soluciones de Microfinanzas, S.A.) ha canalizado mas de 60,000 préstamos a nivel nacional, a personas
dedicadas a actividades empresariales micro. Microserfin tiene cerca del 40% de la clientela del mercado micro crediticio
en Panama, con otras 5 entidades y programas especializados.

Persona responsable
Gissele Gonzalez De Dominguez, Gerente General De Microserfin
Datos de contacto

E-mail: gdedominguez@microserfin.com ; Tel.: (507) 261-5022

Observaciones
Principales programas y servicios identificados

- Microcréditos
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Microcréditos

Organismo responsable

Microserfin

Paginas de referencia

http://www.microserfin.com/

http://mfbbva.org/informe-2013/05-panama-fundacion-o1-o1.html

PuUblico destinatario

Microempresariado

Objetivo

Acompanar a los clientes y las clientas de menos recursos en sus proyectos, facilitarles el acceso al sistema financiero y
apoyarles para una evolucidn positiva de sus negocios.

Resumen del servicio

Durante 2013 el ejercicio acabd con 13.000 clientes y clientas atendidas por la entidad, de los cuales el 45% son nuevas
incorporaciones que se han ido sucediendo a lo largo del afio, el 46% mujeres, con ingresos medios que no superan los 10
ddlares diarios. El 32% son del ambito rural, en cuanto a sus negocios, un 77% registra ventas medianas mensuales
inferiores a 2.000 ddlares. Entre los 5.000 clientes y clientas con los que cuentan desde hace mas de dos afos, los ingresos
han aumentado un 6.6% anual y consiguen aumentar el valor de sus activos en un 70% al cabo de tres o cuatro afios.

Dos de los servicios diferenciales que Microserfin ha puesto en marcha recientemente son: el Programa Ruralfin y el
Programa Casafin. El primero de ellos esta dirigido a facilitar financiacion a pequefios y pequeiias productoras del sector
agropecuario, para capital de trabajo y activo fijo con el fin de mejorar la productividad de las fincas o el rendimiento de
las coseschas de los agricultores panamefios. El segundo, Programa Casafin, es un producto que se centra en las
necesidades de las personas que desarrollan actividades productivas en su propia vivienda o en aquellos que se dedican a
la venta ambulante y desean instalar su negocio en su propio domicilio. El objetivo es facilitar la posibilidad de mejorar las
condiciones de los hogares para potenciar con ello sus negocios. La novedad del producto Casafin es que junto al crédito
se incluye un programa de Asistencia Técnica Constructiva (ATC), que se materializa en un conjunto de actividades
disefadas para orientar a los clientes en el redisefio de sus casas y en su adaptacion para fines de negocio.

Consideracion del enfoque de género

Gran conciencia de género, muestran datos diferenciados por género y se centra en las clientas femeninas a la hora de
elaborar analisis cruzando la variable del sexo femenino con otras variables como son: el nivel de ingresos, estado civil,
nivel educativo y edad. Ademas, da importancia a las mujeres en el apartado de “nuestros protagonistas”, donde
aparecen historias personales propias de varias mujeres empresarias.

Persona Responsable

Presidente Manuel Méndez Del Rio Piovich

Datos de Contacto

Teléfono general microserfin: (507) 261-5022 (Los teléfonos varian segUn las provincias, consultar aqui:
http://www.microserfin.com/index.php?option=com_content&view=article&id=7&Itemid=20)
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E-mail: microserfin@microserfin.com

Observaciones
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Venture Club

Venture C]

Paginas de referencia

https://ventureclubpanama.com/es/inicio

Descripcion

Venture Club es el primer grupo de angeles inversionistas enfocados en desarrollar la cultura del emprendimiento
innovador en Panama. Son un hibrido entre Inversionistas Angeles y Venture Capital. Ofrecen capital de riesgo y de esta
forma crean una alternativa de financiamiento para los emprendedores y las emprendedoras que acepten sus condiciones.
Venture Club se presenta como una alternativa de financiamiento para empresas innovadoras de temprana etapa.

Objetivos

Ofrecer a través de sus propias experiencias laborales, una buena guia a los emprendedores y las emprendedoras para
llegar al éxito, brindando coaching a sus emprendimientos para lograr sus metas. Su mision es introducir a la sociedad
panamefia en una filosofia de liderazgo que conduzca a la creacion de empresas innovadoras.

Publico destinatario
Empresariado.
Resumen del trabajo llevado a cabo

Desde el 2009, Venture Club se ha enfocado en consolidar alianzas entre emprendedores y emprendedoras e inversionistas
para crear una red que impulse la innovacion en Panama. Esto lo lograron con su primer Vehiculo de Inversion Seeds 2, en
el cual Venture Club invirtid en 5 startups. Después de haber administrado Seeds 2 con éxito, abrieron su sequndo Vehiculo
de Inversion, Accelerator Ventures. Con estos Vehiculos, Venture Club actia como un termoémetro con el que es posible
medir nuestro nivel de emprendimiento innovador en Panama.

Persona responsable
Presidente Diego Eleta
Datos de contacto
Teléfono: 507-306-3100
Fax: 507-317-0100

E-mail: admin@ventureclubpanama.com

Principales programas y servicios identificados

- Capital: brindan monetario para llevar a cabo las operaciones de las empresas. Suelen invertir entre 150k-400k
por empresa y tienden a ser empresas tecnoldgicas, aunque analizan todas las empresas que sean innovadoras sin
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importar el tipo de industria. A cambio de ello, Venture Club recibe entre un 15y un 35% de la empresa en la que

invierte.
Coaching: ofrecen servicios de coaching por parte de su equipo de reconocidos inversionistas.

Conexiones: ofrecen la posibilidad de conectar emprendedores y emprendedoras con otros empresarios y
empresarias, asi como diferentes organismos o personas que pudiesen ayudarles en su camino hacia el éxito.
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Sindicato de Industriales de Panama
(SIP).

Sindicato de Industriales de Panam4

Paginas de referencia

http://www.industriales.org/

Descripcion

El Sindicato de Industriales de Panama (SIP), fundado el 10 de agosto de 1945, es la institucion que agrupa, representa y
defiende los intereses de la industria nacional. Sirve como ente de comunicacion, informacion y educacion entre sus
afiliados y afiliadas, facilitando la orientacion del industrial panamefio en el cambiante mundo de hoy y mejorando sus
ventajas competitivas.

Objetivos

Defender, informar y educar a las personas afiliadas, ofreciendo orientacion a individuos pertenecientes al sector de la
industria en la Republica de Panama, mejorando sus ventajas competitivas. Ademas, el SIP ejerce como representante y
defensor de los intereses de la industria a escala nacional.

Publico destinatario
Personas fisicas, empresariado y demas organismos con interés en el sector de la industria.
Resumen del trabajo llevado a cabo

El SIP ofrece, ademas de una representacion del sector industrial en diferentes instituciones publicas, una serie de servicios
a sus afiliados y afiliadas: Servicios de asesoria econdomica y administrativa, un programa de seminarios con el fin de
capacitar y actualizar a sus miembros, un concurso anual que premia la productividad, una serie de documentos de utilidad
en diferentes publicaciones periddicas y encuentros de interés, entre los cuales destaca el Encuentro Industrial anual.

Persona responsable
Ricardo Sotelo, Presidente.
Datos de contacto

E-mail: sip@cableonda.net; Teléfonos: 230-0169

Observaciones

El SIP participa en el Programa ETI, de Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil, organizado por el CONEP. Destacar
también la presidencia femenina del Sindicato.

Principales programas y servicios identificados

Encuentro Industrial
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Encuentro Industrial

Organismo Responsable

Sindicato de Industriales de Panama (SIP)

Paginas de referencia

http://www.industriales.org/index.php?mod=article&id=47

PuUblico destinatario

Personal funcionario publico, invitados e invitadas internacionales, empresariado del sector industrial y personas afines
interesadas en los temas a debatir.

Objetivos

Intercambiar ideas y debatir sobre los temas que se decidan como cruciales o centrales en cada encuentro, entre
diferentes agentes del sector, asi como establecer lazos y crear relaciones. El fin Ultimo es hacer llegar al gobierno
nacional las lineas generales del Encuentro para que sirva como apoyo a las politicas relacionadas.

Resumen del servicio

Este es el evento anual de mayor trascendencia organizado por el Sindicato de Industriales de Panama (SIP), se
constituye en un foro al que concurren importantes funcionarios y funcionarias publicas, invitados e invitadas
internacionales y empresariado del sector industrial, asi como otras personas interesadas en los temas a debatir. Como
resultado del mismo se produce un documento final que se entrega al gobierno nacional, como aporte a las politicas
econdmicas del momento.

Consideracion del enfoque de género

No se dispone de informacion suficiente para proporcionar un analisis adecuado sobre la consideracion del enfoque de
género en este servicio.

Persona Responsable:

Persona que ejerza la presidencia del SIP en ese momento.

Datos de contacto:

Teléfonos: 230-0169

Correo Electronico: sip@cableonda.net

Observaciones

Esta actividad tiene una periodicidad anual.
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AsociaciOn Panamefia de
Exportadores (APEX).

= APEX

ASOCIACION PANAMENA DE EXPORTADORES

Paginas de referencia

http://www.apexpanama.com/

Descripcion

La Asociacion Panamefia de Exportadores (APEX), se fundo el 18 de agosto de 1971. Se cred respondiendo al interés de los
empresarios y las empresarias del sector, fomentar el comercio exterior y las exportaciones de la Republica de Panama; al
igual que contar con un organismo representativo de los intereses de dichas personas o empresas.

Objetivos

APEX tiene como objetivo fomentar el comercio exterior de Panama, procurando establecer y mantener sdlidas relaciones
comerciales con otros paises y cooperar con personas e instituciones interesadas en el comercio exterior. Ademas, de velar
por la presentacion de la mas alta calidad en los productos panamefios; promover la expedicion o reforma de toda clase de
leyes y reglamentos, en beneficio del comercio exterior, entre otros.

PUblico destinatario
Personas fisicas, empresariado y otras organizaciones interesadas en el comercio exterior y las exportaciones.
Resumen del trabajo llevado a cabo

Desde su creacion, la Asociacion Panamefa de Exportadores, ha dado un fuerte impulso a las politicas nacionales a favor
de lograr un mejor posicionamiento de los productos nacionales en el mercado internacional. Coincidente con este interés
ha dedicado esfuerzos y recursos a trabajar en las negociaciones de los Tratados Bilaterales de Libre Comercio. En las
décadas del 70, 80 y en los Ultimos afios, se incorpord a los equipos técnicos que han tenido bajo su responsabilidad la
negociacion de los Acuerdos de Libre Comercio con paises de la region y con Estados Unidos, asi como en las diferentes
rondas de negociacion del Acuerdo de Libre Comercio de las Américas y el Tratado con Singapur y Taiwan.

La Asociacion Panameiia de Exportadores, ha contribuido con las instituciones gubernamentales en la definicion de
proyectos, programas y politicas tendientes a promover las exportaciones panamefas, no solo de productos no
tradicionales, sino de productos del agro que cada vez obtienen mayor aceptacion en el mercado internacional.

Persona responsable

Presidente de APEX, Juan Planells
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Datos de contacto
Teléfonos: (507) 230-0169 | (507) 230-0260

Email: info@apexpanama.com

Observaciones
Principales programas y servicios identificados

- Asesorias: APEX, ofrece un servicio de asesoria que brinda informacion de interés, estadisticas, indicadores
economicos, estudios de mercado y/o sectoriales, leyes, decretos y normas, tramites y documentacion para
exportar, oportunidades de negocios, nuevos mercados, etc.

- Boletines: Periédicamente los miembros reciben boletines electrénicos con informacion sobre el acontecer
nacional e internacional, haciendo especial énfasis en aquellos aspectos relacionados con el comercio exterior.

- Eventos y Exposiciones: Con la finalidad de promover las exportaciones, APEX organiza y apoya diferentes
eventos y exposiciones, nacionales e internacionales, representando al sector exportador y motivando la
participacion de sus miembros. Esto ofrece a los miembros oportunidades de promocion e intercambio y
negocios.

- Talleres y Seminarios organizados para los exportadores sobre temas legales, laborales, tecnoldgicos y otros de
interés general en céntricas y comodas instalaciones.

- Comités de Trabajo relacionados con intereses especificos de los exportadores para intercambiar informacion,
dar opiniones y proponer politicas publicas, con la que cuentan los miembros de APEX.

- Guia de Exportadores: Todos los afios se publica un Directorio Exportador actualizado donde se expone un
listado de los miembros de APEX, agrupados por actividad econdmica, con informacion basica y Util sobre cada
empresa.

- Enlace Institucional: Los miembros de APEX forman parte de una red de contactos institucionales, a nivel publico
y privado, tanto local como internacionalmente, facilitando la representacion gremial, el intercambio de
informacion, el planteamiento de problemas puntuales y/o generales que afectan al sector exportador y la
busqueda de oportunidades para el desarrollo y la consolidacion del sector exportador panamefo.

- Escuela de Exportadores APEX: Creada para contribuir con la formacion de profesionales calificados en el area
de comercio internacional, APEX pone a disposicion de las personas afiliadas y de su personal, los cursos de
interés para la clase exportadora vinculados a gerencia comercial, administracion de negocios, mercadeo,
relaciones laborales, produccion adaptados a sus necesidades y disefiados segun sus requerimientos.

- Revista “"EL EXPORTADOR": Esta revista incluye articulos preparados por un selecto grupo de profesionales en
diversas areas del conocimiento dedicados a investigar, analizar y difundir informacién oportuna y de interés.

- Auditorio APEX: Los miembros disfrutaran de un descuento especial en el alquiler de este espacio, ideado y
adecuado para cursos, talleres, conferencias, actividades gerenciales, etc., con una capacidad de 120 personas y
dotado de mobiliario y equipos audiovisuales.
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Fundacion para el Desarrollo
Sostenible (FUNDES)

LATINOAMERICA

FUNDES|

Paginas de referencia

http://www.fundes.org/

Descripcion

La Fundacion para el Desarrollo Sostenible (FUNDES) es una organizacion internacional que promueve el desarrollo
competitivo de la MIPyME en América Latina. FUNDES tiene presencia en diez paises de América Latina: Argentina,
Bolivia, Chile, Colombia, Costa Rica, El Salvador, Guatemala, México, Panama y Venezuela.

Objetivos

Contribuir a la conservacion y generacion de empleo y a la distribucion justa de la riqueza a través del fortalecimiento de
las micro, pequeias y medianas empresas.

PuUblico destinatario
Mipymes
Resumen del trabajo llevado a cabo

Entre los servicios prestados se encuentran los negocios inclusivos, que son iniciativas economicas rentables y sostenibles
que mejoran la calidad de vida de personas de bajos ingresos. FUNDES trabaja en tres ambitos tematicos:

- CADENAS DE VALOR: ejecutando proyectos que rentabilizan la cadena de valor, fortaleciendo a las mipymes
que la integran. Desarrollando proyectos para mejorar el entorno de negocios, ya sea a través de programas de
distribuidores, entidades proveedoras, desarrollo de clientes y clientas, desarrollo comunitario y
emprendedurismo, entre otros.

- DESARROLLO: trabajando sobre todo, por el fortalecimiento de las mipymes.

- IMPACTO SOCIAL: conectando a las mipymes y vinculandolas al mercado

Persona responsable

Fernando Quirds Espinales: gerente general de FUNDES -Panama
Datos de contacto

Oficina Regional de Panama: +507 208-9400

Observaciones
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En julio de 2011 AMPYME y FUNDES, firman un convenio de Cooperacion y Asistencia Técnica, con el objetivo de
facilitar, promover y mejorar el desarrollo de programas y proyectos modernos para el impulso empresarial en el pais.
Dicho convenio establece intercambiar asistencia técnica, capacitacion y fortalecimiento, que aporten respectivamente
en el ambito de su competencia para el mejor cumplimiento de sus funciones institucionales y para la promocion de
proyectos que sirvan para ofrecer respuestas aplicables a los campos del conocimiento tecnoldgico.

Asimismo, cabe mencionar que las primeras actividades se concentraron en el otorgamiento de garantias y el acceso al
crédito bancario para las PYME; linea que representd el centro de las acciones por mas de diez afios. Luego se
desarrollaron las primeras actividades de formacion empresarial y consultoria, asi como investigaciones sobre el entorno
de las PYME, dejando a un lado el instrumento de la garantia crediticia de su gama de productos por una serie de
limitaciones detectadas.

Principales programas y servicios identificados

No se aprecian servicios empresariales o de emprendimiento especificos.
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Fundacion Empretec Panama

ESmpretec

Paginas de referencia

Debido a que no existe pagina oficial de Empretec Panama operativa, se han utilizado paginas web de otras sedes de
Empretec y diferentes fuentes a través de las cuales obtener noticias e informacion de este organismo en el pais.

Descripcion

La Fundacion Empretec de Panama, es un organismo no gubernamental cuya constitucion es promovida por un grupo de
empresariado panamefio cuyo trabajo se basa en la metodologia, “Programa integral de formacion de capacidades
empresariales”, creada por la Conferencia de Naciones Unidas para el Comercio y el Desarrollo (UNCTAD) para el fomento
de la actividad empresarial en paises de menor desarrollo relativo, metodologia basada en la teoria de la motivacion al
logro de David McClelland. La Fundacion Empretec de Panama ha desarrollado esta metodologia, reconocida como
herramienta efectiva para la capacitacion y el apoyo técnico de grupos de la poblacion de menores recursos, y su
experiencia de trabajo les llevo a plantearse la alternativa de adaptar sus materiales didacticos para trabajar en programas
de desarrollo de emprendedores y emprendedoras en las areas indigenas de Panama.

Objetivos

Identificar y fortalecer la “capacidad emprendedora” en grupos de la poblacion de menores recursos como alternativa para
contribuir a incrementar su ingreso y generar empleos estables.

Publico destinatario
Emprendedores, emprendedoras y el resto de individuos interesados en esta comunidad
Resumen del trabajo llevado a cabo

Este organismo ha desarrollado labores de difusion y divulgacion de programas y actividades de interés para el sector
empresarial, asi como la elaboracion de proyectos propios de cara a mejorar la situacion de esta comunidad, hacer que
ésta crezca y fortalecerla.

Persona responsable
Lourdes Navarro- Coordinadora Nacional de Empretec Panama
Datos de contacto

Tel.: +507 377-7717; E-mail: lourdes.navarro@empretecpanama.org

Observaciones

Principales programas y servicios identificados
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Programa mentorias: En conjunto con Voces Vitales de Panama, SUMARSE y el Acelerador de Empresas de
Panama lanzaron en 2012 el sequndo programa de mentorias dirigidas a mujeres. El mismo agrupa a 16 nuevas
emprendedoras junto con sus respectivas mentoras. Acceso a imagenes:
http://www.vocesvitalespanama.org/lanzamiento-programa-mentorias-sumarse-aep-
empretec/#sthash.XljjBBcx.dpuf

Foro EMPRETEC Latinoamericano: La actividad de tres dias supuso una oportunidad para que instructores e

instructoras de distintos paises y con diferentes niveles de experiencia puedan discutir y revisar la metodologia,
compartan experiencias sobre trabajar con grupos objetivo distintos y estén al tanto de los Ultimos métodos de
ensefianza. Se trata de una iniciativa que surgid en 2010 y cuyo objetivo es proveer de una plataforma a los
Centros EMPRETEC para que aunen esfuerzos y trabajen juntos en proyectos de interés comun. Esto incluye
desarrollar propuestas de proyectos conjuntos, organizar eventos y entrenamientos EMPRETEC (multi-paises,
entre paises, con variedad de paises), acercamiento entre emprendedores y emprendedoras de toda la region,
lograr la obtencidon de financiamiento por parte de organismos regionales e internacionales para actividades
conjuntas; difundir la actividad de los Centros Empretec en Latinoameérica y darles mayor resonancia en el ambito
regional. En Latino América existen 13 Centros EMPRETEC - Argentina, Brasil, Chile, Colombia, RepuUblica
Dominicana, El Salvador, Ecuador, Guatemala, Panama, Pery, Uruguay, Venezuela y Guyana. Mas informacion
en:

http://unctad.org/en/pages/newsdetails.aspx?OriginalVersion|D=213&Sitemap x0020 Taxonomy=Investment%2

oand%:20Enterprise

Programa de desarrollo empresarial — Empretec: Basado en investigaciones realizadas por la Universidad de
Harvard y el Massachusetts Institute of Technology, el programa comportamental permite potenciar en
Empresariado (Entrepreneurs) y en Ejecutivas y Ejecutivos (Intrapreneurs), dirigido a empresarias, empresarios,
equipos directivos, Gerentes, Ejecutivos, Ejecutivas, Coordinadores y Coordinadoras de Proyectos y Lideres de
organizaciones. Se celebro del 15 al 27 de Abril, 2013.

Contacto: Tel.: +507 377.7707 —306.3166, e-mail: info@empretecpanama.org rarmuelles@empretecpanama.org
Emprendedurismo Microempresas de Pueblos Indigenas (descripcion detallada a continuacion)
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“PROYECTO DE ADECUACION Y APLICACION DEL PROGRAMA DE
DESARROLLO DE EMPRENDEDURISMO (EMPRETEC
INTERNACIONAL) PARA MICROEMPRESAS DE PUEBLOS

INDIGENAS”

Organismos responsable

Fundacion Empretec en Panama

Corporacion INNOVAR, en Colombia Institucion Ejecutora

Centro de Desarrollo Empresarial (CEDE-AGG) en Guatemala
Paginas de referencia

http://portal.oas.org/LinkClick.aspx?fileticket=vsj4jWswF40%3D&tabid=1473

Publico destinatario

45 emprendedores y emprendedoras en Panama

Objetivos

El objetivo general del Proyecto es “adecuar y aplicar los instrumentos metodoldgicos propicios para el desarrollo de
emprendimientos de microempresas en areas indigenas de Panama, Colombia y Guatemala”. Su objetivo especifico es
contribuir al fortalecimiento de comportamientos emprendedores, mediante la capacitacion y el apoyo técnico de 270
personas, hombres y mujeres, identificadas como emprendedores y emprendedoras, incluyendo la asesoria técnica a 216
microempresas con potencial de mejoria en el corto plazo.

Resumen del servicio

En el afio 2006 se lleva a cabo la realizacion de talleres, programados en funcion de la poblacion de los grupos indigenas
seleccionados en cada pais, de sus intereses y caracteristicas propias. En Panama se programoé la realizacion de dos
talleres, y de tres en Guatemala, cada uno con una duracion de siete dias y con la participacion minima de 20 personas. En
Colombia, en cambio se habia previsto, la realizacion de un taller, también con una duracion de siete dias y la
participacion minima de 20 personas.

Consideracion del enfoque de género

Se tiene en cuenta el lenguaje de género y aunque los resultados vienen disgregados por sexo en Guatemala, no es asi en
Panama; por lo que no se puede llevar a cabo un analisis de las mujeres que participaron en el proyecto. Sin embargo, el
informe cuenta con imagenes de algunas actividades realizadas en Panama donde si se observa una presencia femenina
relevante.

Persona responsable

Lourdes Navarro- Coordinadora Nacional de Empretec Panama

Datos de contacto

Tel.: +507 377-7717; E-mail: lourdes.navarro@empretecpanama.org
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Observaciones

178




Consejo del Sector Privado para la
Asistencia Educacional (COSPAE)

cgséplae

W

Paginas de referencia

http://www.cospae.org/

Descripcion

El CoSPAE es una organizacion sin fines de lucro que actUa en representacion del Sector Privado, en materia educativa y
formativa. Fue fundada en 1984 por cuatro organizaciones empresariales y hoy dia estd conformada por 30 de las mas
representativas asociaciones empresariales, civicas, académicas y sindicales del pais (Asociacion de Restaurantes y Afines
de Panama; Asociacion Bancaria Nacional; Asociacion Panamefa de Exportadores; Camara de Comercio, Industrias y
Agricultura de Panamg; Camara de Turismo de Panama; Camara Panamefia de la Construccion; Unién Nacional de
Pequenas y Medianas Empresas (UNPYME), entre otras).

Objetivos

- Abordar problemas especificos de la situacion educativa del pais, en cuya solucion se estime importante y
procedente la participacion del sector empresarial.

- Liderar propuestas orientadas al mejoramiento de la calidad educativa que apoyen y complementen las acciones
del Estado.

- Movilizar a la sociedad hacia una cultura nacional de compromiso con la educacion.

- Canalizar y gestionar recursos hacia proyectos educativos.

- Generar informacion confiable que oriente las politicas en educacion.

- Apoyary difundir iniciativas locales e internacionales de comprobado éxito en el campo educativo.

Publico destinatario
Empresas y estudiantes.
Resumen del trabajo llevado a cabo

Desde su creacion en 1984 hasta 1994 su actividad se centrd en la oferta de becas formativas, a partir de entonces su
actividad se amplio, ofertando cursos de inglés, Formacion Profesional, Orientacion Profesional, Empresas Ciudadanas,
proporcionando préstamos educativos, realizando ferias educativas, capacitacion empresarial y realizando
investigaciones.

Entre su oferta de servicios se destacan los Programas de Apoyo a la Competitividad Empresarial que desarrolla las
siguientes actividades:

- Formacion y capacitacion presencial y virtual.
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- Capacitacion en inglés (COSPAE Language Development Institute — CLADI)

Dentro del programa de formacion y capacitacion se incluyen asesorias a empresas en programas de formacion y
capacitacion.

Entre los resultados sefialados destacan los 12.435 trabajadores y trabajadoras de empresas han elevado sus niveles de
competencia, 1,350 infantes y jovenes de comprobada excelencia académica que fueron favorecidos con becas de
estudios, 500 Profesionales panamefios lograron a través de un crédito educativo culminar sus estudios superiores, 6,000
estudiantes y educadores favorecidos, 6,500 jovenes de escasos recursos mejoraron sus competencias humanas y
laborales en pro de su insercion laboral efectiva, 6,000 jovenes y estudiantes de Universidadhan mejorado sus
competencias emprendedoras.

Persona responsable

Victor Fernandez Miranda, Presidente

Datos de contacto

Teléfono: (507) 26 02 428

Observaciones

Principales programas y servicios identificados

- Formacion y capacitacion presencial y virtual.
- Capacitacion en inglés (COSPAE Language Development Institute — CLADI)
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Consejo Nacional de la Empresa
Privada (CoNEP)

Paginas de referencia

http://www.conep.org.pa/

Descripcion

El Consejo Nacional de la Empresa Privada fue fundado en 1964 por representantes autorizados de organizaciones de
personas dedicadas a los negocios que aspiraron a consolidar en él preocupaciones e inquietudes ya vividas y a coadyuvar
al gobierno en la ingente labor de planificar y llevar a la realidad todo lo necesario para el desarrollo integral de Panama. Es
una organizacion apolitica que unifica y representa a la empresa privada del pais en defensa y promocion de la democracia,
las normas y las leyes, que propician la libertad empresarial e impulsan el desarrollo socioeconémico nacional.

Objetivos

Unir, coordinar y representar a las organizaciones empresariales para el fortalecimiento del Sector Privado, a fin de
impulsar la economia, la transformacion social, econdmica y politica de Panama y su proyeccion internacional.

Publico destinatario
Empresariado, organizaciones y poblacion panamefia en general.
Resumen del trabajo llevado a cabo

El papel del CONEP se considera relevante en temas relacionados con la politica empresarial del pais, ademas de su papel
representativo del sector, ha asistido a diferentes eventos internacionales como representante del empresariado de
Panama. Cuenta con gran experiencia en dirigir barreras operativas, laborales y ambientales basadas en el
empoderamiento de la micro, pequefia y mediana empresa; facilitar el comercio; desarrollar una moderna fuerza laboral; y
promover practicas empresariales sostenibles.

Persona responsable

Elisa Suarez de Gomez, Presidenta
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Datos de contacto

Teléfonos: 507-211-2672 [ 211-2677; Fax: 507-211-2694; E-mail: conepi@cwpanama.net

Observaciones
Destacar, positivamente, la presidencia femenina del Consejo, siendo una institucion de relevancia en el pais.
Principales programas y servicios identificados

En el Ultimo afio, la actividad mas importante fue la inauguracion del | Expo-Congreso de Responsabilidad Social
Empresarial (RSE), cuyo tema principal era la Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil. Dirigido entre otros a
personas empresarias y ejecutivas de alto nivel, funcionariado de entidades gubernamentales, ONG, docentes, estudiantes
universitarios, lideres comunitarios, organizaciones Internacionales, etc. tenia como finalidad promover la inversion en la
nifiez, en la educacion y la busqueda de estrategias orientadas a erradicar el trabajo infantil. Se celebré en noviembre del
2014. Mas informacion en la web: http://congresorsepanama.com/programa/
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Centro Nacional de Competitividad
(CNC).

_\“I." A

% CNC

P A N A M A

Paginas de referencia

http://[www.cncpanama.org/cnc/

Descripcion

El Centro Nacional de Competitividad (CNC) es una organizacion sin fines de lucro de convergencia publico-privada, en la
que participa la presidencia de organizaciones del sector empresarial, representantes del sector laboral, empresarios y
empresarias de reconocida trayectoria y funcionariado del mas alto nivel del sector gubernamental. Juntos, con la finalidad
de hacer de Panama un pais mas competitivo y fomentar acciones que lleven a las empresas a producir mas y mejor,
dentro de un clima apropiado para las inversiones locales y extranjeras, promoviendo asi el bienestar de la poblacion.

Objetivos

El CNC tiene como obijetivo principal promover, fortalecer, mejorar y preservar el entorno necesario para el desarrollo de
una creciente competitividad, por medio de una elevada conciencia productiva de la persona trabajadora, el gobierno y el
empresariado. Para conseguirlo, se basa en cuatro objetivos estratégicos principales:

- Obtener, analizar y divulgar informacion.

Concienciar sobre la importancia, métodos y cultura de la competitividad.
- Promovery brindar asistencia técnica.
- Cooperar con el Gobierno Nacional, empresas, trabajadoras y trabajadores en la identificacion de prioridades.
Publico destinatario
Total de la comunidad.
Resumen del trabajo llevado a cabo

EI CNC, con el apoyo y conjugando aportes de los sectores -empresarial, laboral y gubernamental- realiza actividades que
van desde la concienciacion y divulgacion de informacion sobre temas inherentes a la competitividad; estudios y encuestas
que contribuyan a generar propuestas y preparacion, ejecucion y supervision de proyectos orientados a cubrir la mision de
la institucion.

El CNC aspira a poder continuar llevando a cabo acciones, mediante diversos programas, proyectos y actividades, que
permitan hacer de Panama un pais mas competitivo, propiciando la adopcion de medidas a nivel macro y micro que
permitan mejorar la productividad y competitividad.
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Persona responsable

Director General Nicolads Ardito Barletta
Datos de contacto

Tel.: + (507) 394-4363/64 - 391-1663

E-mail: info@cncpanama.org

Principales programas y servicios identificados

- Foro Nacional para la Competitividad
- Premio Citi Microempresa Para El Desarrollo (PREMIC)
- Competitividad al Dia (CAD)
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Foro Nacional Para la Competitividad

Organismo Responsable

Centro Nacional de Competitividad

Paginas de referencia

http://www.cncpanama.org/cnc/index.php/2014-09-04-17-08-52

Publico destinatario

Cualquier persona fisica u organizacion interesada en asistir.

Objetivos

Promover un didlogo entre los sectores publico y privado para identificar y establecer las acciones que requiere el pais
para mejorar su nivel de competitividad que se recogen y presentan, posteriormente, en el documento “"Agenda de
Accion”.

Resumen del servicio

El Foro Nacional para la Competitividad es el encuentro que ha realizado anualmente desde el afio 2006 el Centro
Nacional de Competitividad (CNC).

La octava edicion del Foro tuvo lugar los dias 22 y 23 de octubre de 2013 donde se dieron cita alrededor de 400 personas
representantes de los sectores gubernamental, empresarial, profesional, laboral, académico, legislativo, judicial y
participantes provenientes de otros sectores activos de nuestra economia. La Agenda de Accidn 2013-2014 presenta las
recomendaciones que han sido consensuadas por este grupo heterogéneo y multidisciplinario, en un dialogo generado
del intercambio de opiniones en catorce (14) mesas de trabajo que abordaron igual nUmero de temas.

La Agenda de Accidon es una aportacion del CNC y de todos los actores que contribuyeron en la formulacion de
propuestas que sirven de guia para orientar las acciones — tanto publicas como privadas — que requiere el pais para
mejorar su competitividad y que ello redunde en un mejoramiento de la calidad de vida de los y las panamefias.

Los temas que se abordaron en las catorce (14) mesas de trabajos, obedecen a una identificacion previa realizada por el
Comité Organizador del Foro, de aquéllos mas relevantes que inciden en la competitividad del pais: Capacitacion y
Adiestramiento Laboral, Educacion, Tecnologia, Innovacion e Investigacion, Infraestructura y Ordenamiento Territorial,
Sector Agropecuario y Sector Agroindustrial. Sector Pesquero, Logistica y Transporte Multimodal, Turismo, Energia,
Agua Potable y Saneamiento, Administracion de Justicia, Industria Manufacturera, Sector Financiero y Medio Ambiente
y Cuencas Hidrograficas.

Consideracion del enfoque de género

En las fotografias de la memoria se puede observar una participacion femenina considerable, aunque menor que la
masculina, asi como en las personas que hicieron las exposiciones y moderaron.

Persona Responsable:

Dr. Nicolas Ardito Barletta, Director General

Licda. Rosemary Piper, Subdirectora Administrativa

Datos de contacto:

Tel.: + (507) 394-4363/64 - 391-1663; E-mail: info@cncpanama.org

Observaciones

Esta actividad tiene una periodicidad anual. Se realiza con la colaboracion de otros organismos como el BID o el CAF.
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Premio Citi Microempresa para el Desarrollo (PREMIC)

Organismo Responsable

Centro Nacional de Competitividad y Citi Panama

Paginas de referencia

http://www.cncpanama.org/cnc/index.php/i5-cnc/proyectos-y-actividades/62-premic

PuUblico destinatario

El premio esta dirigido a empresarios y empresarias de las microempresas que mantienen un crédito vigente con alguna
entidad prestadora (bancos, cooperativas, ONG especializadas en microcrédito o financieras). Las solicitudes de
aplicacion de la persona empresaria deberan ser presentadas por las instituciones de microfinanzas postulantes.

Objetivos

Promover e ilustrar como las microfinanzas fortalecen el espiritu empresarial en las comunidades empobrecidas
alrededor del mundo y como contribuyen a alcanzar los Objetivos de Desarrollo del Milenio promovidos por las Naciones
Unidas, contribuyendo al mismo tiempo al desarrollo del pais.

El premio procura generar un reconocimiento de los aportes que estas personas empresarias generan en la
sustentabilidad econdmica, no soélo de sus familias sino también de las comunidades en las que se desenvuelven.

- Contribuir en la consecucion de los objetivos del Desarrollo del Milenio en Panama.

- Promover el reconocimiento del sector de la microempresa en el pais.

- Motivar a las entidades y/o instituciones financieras que apoyan a la microempresa a nivel nacional.
- Impulsar las iniciativas y la creatividad de los y las empresarias de la microempresa.

- Consolidar los vinculos entre éstos y las comunidades donde desarrollan sus proyectos

Resumen del servicio

El PREMIO CITI MICROEMPRESA PARA EL DESARROLLO (PREMIC) es una iniciativa de Citi, a través de su brazo
filantropico, la Fundacion Citi, lider mundial en productos y servicios financieros; y el Citi Panama los cuales
conjuntamente con el Centro Nacional de Competitividad (CNC) unieron sus esfuerzos para incorporar a Panama en el
Programa Premio Citi Microempresa a partir del afio 2007.

El mayor éxito del programa a nivel internacional lo constituye el hecho de que se esta creando conciencia del papel tan
importante que juega el empresariado de microempresas en su economia local y el significado de las microfinanzas como
herramienta para aliviar la pobreza. El proyecto, que la Fundacion Citi lleva a cabo en 32 paises a nivel mundial, entre
ellos 13 de Latinoamérica, busca crear conciencia sobre la importancia y el impacto de las microfinanzas en los paises y
promover el desarrollo de las microempresas.

El premio se otorgard en tres categorias: sector comercio, sector industria y sector servicios; ademas de otros
reconocimientos especiales para la empresa rural, la creatividad e innovacion y el impacto a la comunidad. Ademas se
otorgard una distincion especial al Empresario o Empresaria Premic del Ao y al producto mas innovador de una
Institucion de Microfinanzas.

Este programa distribuye un total de B/.23,325.00 en premios en efectivo.

Consideracion del enfoque de género

No se dispone de informacion suficiente para analizar el enfoque de género.

Persona Responsable:

Raymond Gatcliffe, Gerente General de Citi Panama
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Dr. Nicolas Ardito Barletta, Director del Centro Nacional de Competitividad

Datos de contacto:

Correo electronico: premic@cncpanama.org ; Teléfonos: 394-4363 0 394-4364 del CNC.

Observaciones

Siete instituciones de Microfinanzas suscribiran un acuerdo de colaboracién con CNC y Citi Panama con el fin de
garantizar sus esfuerzos para promover el premio entre sus clientes. Estas son: Banco Delta, Banco G&T Continental,
Centro Financiero Empresarial, Microserfin, Asociacion para el Desarrollo de las Cajas Rurales (Procaja), Rapi Préstamos y
Centro de Gestion Local para el Desarrollo Sostenible de Sona.

Un socio estratégico para la realizacion de este servicio es la Universidad Tecnoldgica de Panama, que brinda talleres de
capacitacion empresarial para todas las personas finalistas del premio.
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Competitividad al Dia (CAD)

Organismo Responsable

Centro Nacional de Competitividad y Citi Panama

Paginas de referencia

http://www.cncpanama.org/cnc/index.php/cad

PuUblico destinatario

El conjunto de la comunidad.

Objetivos

Ofrecer a la comunidad datos e indicadores que muestren la realidad socioeconémica y demografica del pais, asi como
diferentes analisis sobre datos ya dados. El fin Ultimo es la concienciacion nacional sobre la importancia, los métodos la 'y
cultura de la competitividad

Resumen del servicio

Competitividad al dia es producido por la Unidad de Monitoreo y Analisis de la Competitividad (UMAC) del Centro
Nacional de Competitividad (CNC)

Los documentos de analisis se dividen por las siguientes tematicas:

- Actividades Economicas (35)

- Comercio Exterior (13 documentos)

- Economia General (25 documentos)

- Educacion, Capacitacion, Empleo (28 documentos)
- Emprendimiento MIPES y Desarrollo Empresarial (10 documentos)
- Energia (5 documentos)

- Finanzas Publicas (3 documentos)

- Infraestructura (7 documentos)

- Maedicion e Indicadores (37 documentos)

- Medio Ambiente, Agua Potable (5 documentos)

- OTROS TEMAS (12 documentos)

- Pobrezay Desarrollo Social (1 documentos)

- Productividad, Innovacion (17 documentos)

- Tecnologia y Telecomunicaciones (4 documentos)

Consideracion del enfoque de género

Se puede advertir que en los analisis no existe una diferenciacion de género en muchos de los datos aportados,
especialmente en temas de emprendimiento.

Persona Responsable:

Dr. Nicolas Ardito Barletta, Director del Centro Nacional de Competitividad

Datos de contacto:

Tel.: + (507) 394-4363/64 - 391-1663 e E-mail: info@cncpanama.org
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Union Nacional de Pequefias vy
Medianas Empresas (UNPYME)

Unidn Nacional de Pequadas y Madianas Empresas.

,‘3 UNPYME

Paginas de referencia

http://www.unpyme.org.pa/

Descripcion

Organizacion empresarial sin fines de lucro, constituida segun resolucion N° 12 del 17 de julio de 1979, del Ministerio de
Trabajo y Desarrollo Laboral, que asocia a empleadores y empleadoras de micro, pequeiias y medianas empresas, sean
estas naturales o juridicas, para el desarrollo, bienestar y proteccion del Sector de las MIPYMES en general y de sus
miembros en particular.

Objetivos

El objetivo fundamental es el desarrollo, bienestar y proteccion del sector de las MIPYMES en general y de sus miembros
en particular, partiendo de un sentido de unidad gremialista y asociatividad que se proyecte a la economia en su conjunto.

PUblico destinatario
Asociados y asociadas principalmente
Resumen del trabajo llevado a cabo

- Programas de Capacitacion, apoyo técnico e informacion: Paralelamente se programan asesorias y Mentorias:
También, a través del sitio web y links a otras instituciones, se ofrecen publicaciones periddicas (boletin) o la
biblioteca fisica, se ofrece diversa informacion que enfatiza en las oportunidades y herramientas para
fortalecimiento del sector en alianza con otros organismos publico privados.

- Contactos: Oportunidades de contactos comerciales y networking, al formar parte de la red de empresas
agremiadas y otras actividades tales como ferias, rondas de negocios, paneles o mesas de trabajo del sector
MIPYMEs y temas afines.

- Planes de Descuentos: Beneficios de descuentos en servicios y compras por volumen o grupal con empresas
afiliadas a programas de proveedores.

- Participacion en Eventos: La UNPYME desarrolla en conjunto con identidades aliadas o recibe invitacion para
participacion de sus socios y socias en Foros y eventos en temas de interés, ya sea con participacion gratuita o
precios especiales para los miembros asociados.
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- Acceso a medios: La UNPYME estd en constante busqueda de espacios en medios para dar voz al sector

MIPYMEs y participacion en proyectos de difusion digital a través de Internet
Persona responsable
Presidenta Maria de la Fuensanta Donoso de Vasquez
Datos de contacto

Correo electronico: unpyme@cwpanama.net ; Telf: 232-5808

Observaciones
Principales programas y servicios identificados

- Sistema de empresas EJE
- Programa de Fortalecimiento Técnico de la MIPYMEs (FORTEC MIPYMEs)
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Sistema de empresas EJE

Organismo responsable

Union Nacional de Pequeiias y Medianas Empresas (UNPYME)

Paginas de referencia

http://www.unpyme.org.pa/programas/sistema-de-empresas-eje/

Publico destinatario

Empresas medianas y pequeias

Objetivo

Estd orientado a que empresas EJES (pequefias, medianas o grandes), puedan apoyar a diferentes empresas mas
pequenas de proveedores, proveedoras, clientas y clientes o un sector en particular para asociarse a UNPYME como
socios y socias adherentes. Esto permitira aprovechar los programas de fortalecimiento para este grupo de empresas y
potenciar las bases para alianzas productivas.

Resumen del servicio

En el mes de septiembre de 2012 se firmo un acuerdo con C&W que permitiria entre otros objetivos, inscribir hasta 100
nuevas empresas vinculadas a temas de tecnologia e innovacion en UNPYME, con C&W como empresa eje en apoyo al
fortalecimiento en TICs.

Consideracion del enfoque de género

No se cuenta con informacion suficiente para aportar un analisis del enfoque de género

Persona Responsable

Presidente

Contacto

presidencia@unpyme.org.pa

Observaciones
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Programa de Fortalecimiento Técnico de la MIPYMEs (FORTEC
MIPYMEs)

Organismo responsable

Unidn Nacional de Pequefias y Medianas Empresas (UNPYME)

Paginas de referencia

http://www.unpyme.org.pa/programas/fortex/

PuUblico destinatario

Micro, pequefia y mediana empresa

Objetivo

El programa aspira a ser base para el desarrollo de productividad, alianzas y negocios de MIPYMEs asi como para la
internalizacion de las mismas al mercado global.

Resumen del servicio

A mediados del 2012 se firmé el convenio de cooperacion de la UNPYME con la Autoridad Nacional de la Micro Pequeia
y Mediana Emprresa (AMPYME). Este convenio refrendado por contraloria, permite el desarrollo de acciones de apoyo
técnico a la UNPYME en especial a través del nuevo centro de emprendimientos y empresas de la AMPYME y con otras
entidades aliadas.

Para el 2013 se promueve apoyo en capacitaciones y mentorias en temas de Finanzas (declaracion de renta), TICS
(mercadeo digital), Exportacion (TLCs, ronda de negocios), gestion de calidad (ISO 6001) y Aspectos laborales y
Recursos Humanos en conjunto con CEEE AMPYME. Asi también se promueve el relacionamiento en Programas y
Proyectos de CENPROMYPE en especial vinculacion a través del Consejo de MIPYMEs Centroamericano y propuestas
de implementacion de proyectos como el desarrollo del Centro de Desarrollo empresarial /SBDC en temas
especializados con alianzas con otros gremios de empresas.

Parte del programa ha sido el desarrollo del taller de induccion en el tema de gestion de calidad, desarrollado en
septiembre de 2012.

Consideracion del enfoque de género

No se dispone de informacion suficiente para aportar un anélisis enfocado en el género ya que no se ha tenido acceso a
documentos en los que se presente el contenido de las actividades o informes de los participantes. No existen registros
de actividad a partir del afio 2013, por lo que se desconoce si esta actividad sigue en vigor.

Persona Responsable

Presidenta Maria de la Fuensanta Donoso de Vasquez

Contacto

unpyme®@cwpanama.net

Observaciones
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Asociacion Panamefia de Ejecutivos
de Empresa (APEDE)

APEDE'

Asociacion Panamedia de Ejecutivos de Empresa

Paginas de referencia
http://apede.org/
Descripcion

Organizacion sin fines de lucro integrada por hombres y mujeres de negocio, ejecutivos, ejecutivas y profesionales a nivel
nacional, encaminada a perfeccionar y unir el sector empresarial. Fundada en marzo de 1958, la APEDE ha trabajado por el
desarrollo y progreso de la nacién panameia a través de la eficiencia administrativa. Contribuye al fortalecimiento, la
vigilancia y permanencia de la Libre Empresa en Panama.

Objetivos

- Dar a conocer las caracteristicas profesionales y las funciones del equipo Ejecutivo, procurando una mejor
valorizacion de su importancia en el desarrollo integral de la Nacion, desarrollando programas para perfeccionar
su figura y a su personal en el desempefio de sus funciones, fomentar la libre iniciativa y la pro actividad.

- Mejorar la eficiencia y efectividad de las empresas establecidas en la Republica de Panama.

- Promover el acercamiento de la Asociacion con instituciones educativas, para estimular el estudio de la Ciencia de
la Administracion y divulgar entre |a juventud el porvenir que ofrece la profesion ejecutiva.

- Vincularse con organizaciones afines, tanto nacionales como internacionales.

- Participar activamente en el estudio y solucion de los problemas socioecondmicos del pais, impulsando las
actividades econdmicas mas ventajosas para el pais y sus ciudadanos.

- Vigilar la administracion publica y su contribucion al desarrollo de Panama e instar a sus asociados y asociadas a
prestar el servicio publico.

- Fomentar el companerismo llevando a cabo actividades sociales, culturales y deportivas que permitan a los
ejecutivos y ejecutivas conocerse y vincularse e impulsar las buenas relaciones laborales, con base al respeto
mutuo de los derechos y deberes.

Publico destinatario
Empresarios y empresarias
Resumen del trabajo llevado a cabo

Se centra en llevar a cabo actividades relacionadas directa o indirectamente con el sector Ejecutivo empresarial ofreciendo
una cantidad inmensa de talleres, conferencias y foros que resultan de gran utilidad para el empresariado y personas
emprendedoras. Casi cada semana tienen programadas actividades de interés para este sector. Es una lastima que la
pagina web no permita descargar los planes de accion de las comisiones, pues facilitaria gran informacion para el analisis.
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Persona responsable

Dagmar |. Araujo de Alvarez, Presidenta

Datos de contacto

Tel.: (507) 204-1500

Observaciones

Cabe mencionar la presidencia de APEDE (organizacidon empresarial de relevancia en el pais) por parte de una mujer.
Principales programas y servicios identificados

- Conferencia Anual de Ejecutivos (Vision Pais 2015)
- “Actualizacion Ejecutiva y Gestion Empresarial 2014-2015"
- Diferentes Foros y Conferencias de interés
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Conferencia Anual de Ejecutivos (VisiOn Pais 2015)

Organismo responsable

Asociacion Panamefia de Ejecutivos de Empresa

Paginas de referencia

http://apede.org/comisiones-y-comites/37-conferencia-anual-de-ejecutivos-de-empresa.html

Publico destinatario

Empresarios y empresarias nacionales

Objetivo

Discutir, analizar y buscar soluciones a los problemas nacionales.
Resumen del servicio

Las Conferencias Anuales de Ejecutivos fueron iniciadas en 1966 en donde se han debatido temas de trascendental
importancia para la vida del pais y ha dado como resultado la contribucion, en diversas formas, a gestar soluciones
positivas y a determinar el camino a sequir en las politicas gubernamentales y empresariales.

En el informe llevado a cabo para 2015 (Visidon 2015) se plantean tres pilares fundamentales para un desarrollo
sostenible como son la INSTITUCIONALIDAD DEMOCRATICA Y GOBERNABILIDAD, la INCLUSION SOCIAL v la
COMPETITIVIDAD Y APERTURA COMERCIAL. En él se promueve la movilidad social a través del fortalecimiento del
capital humano a través de la formacion de mejores ciudadanos capacitados, con creatividad e iniciativa y sobre todo
con valores y sentido de pertenecia y participacion civica. Ademas, se posicionan a favor de una economia abierta al
comercio y la inversion para que exista competencia. Trabajar en la inclusidn supone cambios en el sistema educativo,
atencion a grupos vulnerables (indigenas, infantes, jovenes, mujeres...) y salud y Deportes.

Entre sus objetivos, se encuentra el de revolucionar el sistema educativo para que prepare para la vida, formando en
valores, actitudes y capacidad laboral e incentivando el emprendimiento orientado hacia las oportunidades existentes.

Consideracion del enfoque de género

En el informe se utiliza un lenguaje de género inclusivo, se promueven practicas para el empoderamiento de la mujery
cambios en el sistema educativo hacia el emprendimiento. Se considera a la mujer como un pilar importante de la
economia y las familias. Se busca la equidad de género en todos los dmbitos, incluyendo el del deporte.

Persona responsable
Fernando Aramburu Porras, Presidente el dia en que se realizd este programa.

Datos de contacto

Tel.: (507) 204-1500

Observaciones
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“ Actualizacion Ejecutiva y Gestion Empresarial 2014-2015”

Organismo responsable

Comision de Actualizacion Ejecutiva y Gestion Empresarial, de la Asociacion Panamefia de Ejecutivos de Empresa
(APEDE)

Paginas de referencia

http://apede.org/

PuUblico destinatario

Las capacitaciones estan dirigidas al ambito del Ejecutivo y empresariado de todos los sectores econdmicos del pais.

Objetivo

Desarrollo de programas para perfeccionar el ambito ejecutivo y a su personal en el desempefio de sus funciones;
estimular a ejecutivos y ejecutivas a buscar la superacion integral de sus empresas; mejorar la eficiencia y efectividad de
las empresas establecidas en la Republica de Panama y promover el acercamiento de la Asociacion con instituciones
educativas

Resumen del servicio

“Taller sobre el uso de redes sociales”, "Coaching y habilidades de influencia”, “Presentaciones Efectivas a través del
Power Point", conferencia “El lider como factor clave del clima laboral", “"Conoce como se negocia en Harvard”,
“Finanzas para emprendedores”, “Innovacion: el Unico camino”, entre muchas otras actividades.

Consideracion del enfoque de género

Aunque no se han obtenido datos que pudiesen proporcionar una valoracion objetiva sobre la participacion de las
mujeres en estas actividades, si se puede sefalar la gran participacion de mujeres como expositoras o ponentes en
talleres o conferencias organizadas por este programa.

Persona Responsable

Verdnica Miranda -

Datos de contacto

coordinadora.comisioness@apede.org

Observaciones
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Diferentes Foros y Conferencias de interés

Organismo responsable

Asociacion Panamena de Ejecutivos de Empresa

Paginas de referencia

http://apede.org/

PuUblico destinatario

El publico varia segun el Foro o Conferencia.

Objetivo

Capacitar e informar a los individuos asistentes a dichas actividades.

Resumen del servicio

Foro “Emprendimiento e
innovacion”
X Foro de Educacion:

Transformacion y Fortalecimiento
del Sistema Educativo Panamefio.

Foro Latinoamericano empresarial
"Haciendo Negocios en la Region"

Conferencia Anual de Jovenes
Emprendedores

I Connecting APEDE: nuevas
tendencias tecnologica

Otras

Consideracion del enfoque de género

Organizado por la Comision de Trabajo del APEDE. Y realizada en la Ciudad del
saber abordo temas de gran interés como: “Creacion de Valor Compartido”, “"De
la Informacion al Conocimiento”, “Herramientas de colaboracion vy
evaluabilidad”, “Tu tienes el poder Creador para cambiar el mundo”.

Los temas tratados versaron sobre aseguramiento de la calidad y relevancia de
la Educacion Formal y Profesional, informe de la Educacion Basica, presentacion
de la propuesta educativa expuesta por el Presidente de la Comision de
Educacion, se presento un panel titulado “Discusion de la Propuesta Educativa”

Reunion de equipo directivo y empresariado de la region para compartir una
agenda de temas relacionados al desarrollo de sus empresas, su entorno y
explorar oportunidades de nuevos negocios.

Dirigidas a jovenes empresarios y empresarias, asi como a futuros y futuras
empresarias. La Ill Conferencia Anual de Jovenes Emprendedores CAJE2014
tuvo una gran asistencia de estudiantes de colegios publicos y particulares,
aunque no se conoce numero de asistentes. Tuvieron lugar rifas de becas para
los asistentes. La edicion anterior conto con la asistencia de 300 jovenes segun
la memoria del APEDE, aunque no se hizo un seguimiento de asistencia
diferenciado por género.

Evento trimestral para que los ejecutivos que conforman el gremio, hagan
networking y conozcan nuevas tecnologias y aplicaciones para sus tablets y
smartphones., conto con cuatro expositores nacionales.

“*Optimizacion de proyectos”, “Procesos de formacion estratégica: alternativas,
caracteristicas y complementariedad”, “"Cémo empoderar equipos de alto
rendimiento”, "“Las capacidades necesarias para el nuevo escenario
competitivo”, “Innovacion el Unico camino
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En la mayoria de los foros que se han encontrado, existen expositores de ambos sexos, al no tener informes de
asistencia no se puede analizar el enfoque de género en cuanto a la participacion.

Persona Responsable

Presidenta Dagmar |. Araujo de Alvarez

Datos de contacto

Tel.: (507) 204-1500

Observaciones
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Voces Vitales

VWOCES VITALES

% PANAMA

Paginas de referencia

http://www.vocesvitalespanama.org/

Descripcion

Voces Vitales es una Organizacion No Gubernamental (ONG) sin fines de lucro que impulsa la participacion de la mujer y
promueve su educacion, salud y el acceso equitativo a las oportunidades para lograr una profunda transformacion social.

Es reconocida a nivel nacional e internacional por defender los derechos humanos e impulsar la participacion de la mujer,
promoviendo programas en el sector educativo y de la salud.

Objetivos

Plantear cuestiones de interés internacional a través de campafas de sensibilizacion publica, colaborar con la sociedad
civil, el gobierno y las empresas para hacer frente a la violencia a través de un enfoque de multiples partes interesadas y
promover politicas eficaces por los medios de conexion y las politicas para asegurar la plena proteccion de los derechos de
las mujeres

PUblico destinatario
Comunidad en general, aunque las beneficiarias de sus programas en marcha son mujeres.
Resumen del trabajo llevado a cabo

Desde sus inicios, Voces Vitales se ha centrado en programar actividades y proyectos que promuevan la aplicacion plena
de las leyes, aumentar la conciencia publica y la sostenibilidad de los servicios de apoyo a las victimas, contribuyendo a la
creacion de un mundo donde las mujeres sean libres de violencia. Su mision es la de hacer que se escuchen las voces de los
que anhelan ser escuchados, impulsando la participacion de la mujer y promoviendo su educacion para lograr la
transformacion social .Voces vitales identifica, capacita y empodera mujeres lideres emergentes alrededor del mundo
apoyandolas a impactar de manera positiva en el ambiente en el que viven. Sus tareas de enfoque son el desarrollo
economico, el desarrollo de la participacion politica y la participacion social.

Persona responsable
Annie L. Vial
Datos de contacto

Tel: +(507) 317.31200 ; Correo electronico: direccionejecutiva@vocesvitalespanama.org

Principales programas y servicios identificados

- Programa de Mentorias - Formacion de mujeres lideres
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Programa de Mentorias - Formacion de mujeres lideres

Organismo responsable

Voces Vitales Panama

Paginas de referencia

http://www.vocesvitalespanama.org/programa-mentoria/

Publico destinatario

Mujeres

Objetivo

Ofrecer a las participantes servicio de capacitacion con enfoques metodoldgicos modernos que apoyen las
competencias en el drea comercial, innovacion y emprendedurismo; Ampliacion de su red de contactos y el refuerzo de
la confianza en si misma para lograr asi llevar sus carreras y/o negocios al siguiente nivel.

Resumen del servicio

Edicion 2012: Durante el programa de mentoria,-con duracion de g meses-, las emprendedoras intercambiaron
experiencias para optimizar su negocio de la mano de una empresaria de amplia trayectoria (mentora). En ese tiempo
se reunieron una vez por semana y desarrollaron un plan integral, que incluy6 talleres para mejorar sus capacidades y
habilidades, asi como la revision de todos los aspectos del negocio, lo que permitié impulsar la empresa de manera
efectiva. A su vez, Voces Vitales de Panama se encargéd de monitorear y evaluar el proceso. En total hubo 10
emprendedoras beneficiarias. En el grupo IV (realizado en 2014) se graduaron 24 emprendedoras, esta actividad de
mentorias ya va por su V Grupo de graduadas. El Ultimo programa registrado es el de mentoria econdmica, que se
realizara en diciembre de 2014 con una duracion de g meses.

Consideracion del enfoque de género

Las actividades realizadas por la organizacion “Voces Vitales” se preocupan de incluir el enfoque de género y la
valorizacion de la mujer en aspectos de emprendimiento y liderazgo, entre otros.

Persona Responsable
Direccion Voces Vitales
Contacto

direccionejecutiva@vocesvitalespanama.org BTeléfono: (507)-70-7464

Observaciones

200


http://www.vocesvitalespanama.org/programa-mentoria/
mailto:direccionejecutiva@vocesvitalespanama.org

Asociacion de Mujeres Directoras
Corporativas de Panaméa (WCD).

e
" Panamad
ASOCIACION DE MUJERES
DIRECTORAS CORPORATIVAS

Paginas de referencia

http://wcdpanama.org/

Descripcion

La Asociacion de Mujeres Directoras Corporativas de Panama (WCD-Panama) es una organizacion sin fines de lucro,
conformada por mujeres profesionales miembros de juntas directivas, cuyo propdsito es promover la incorporacion de
mujeres a los directorios de empresas del pais, en consonancia con los retos y requisitos que enfrenta el sector empresarial
en el Siglo XXI. Es la afiliada local de la red global Women Corporate Directors (WCD) que cuenta con 5g afiliadas a nivel
internacional, convirtiendo a la filial de Panama en la nUmero 60, la tercera de América Latina, y la primera en Centro
América.

Objetivos

- Trabajar en la difusion de informacion y mejores practicas globales, a través de actividades de comunicacion,
educacion y programas de mentorias, que garanticen la perspectiva femenina y la diversidad de voces en el
desarrollo de las empresas a nivel local, regional y global.

- Crear bases de datos de mujeres con los perfiles requeridos para integrar juntas directivas.

- Desarrollar programas de capacitacion, con el objetivo de proporcionar candidatas calificadas y facilitar la
incorporacion de mujeres idoneas a los directorios de las empresas.

- Subscribir alianzas a nivel local, regional y global con otras asociaciones con fines y objetivos similares.

- Fomentar la promulgacion de politicas publicas sobre género que impulsen sus objetivos.

Publico destinatario
Total de la comunidad
Resumen del trabajo llevado a cabo

WCD-Panama insta activamente a lideres empresariales a integrar mujeres iddneas a las juntas directivas y a los comités
de asesoramiento. Al mismo tiempo, busca generar conocimiento y conciencia colectiva del valor que agregan las mujeres
a los directorios de las empresas.

Persona responsable

Mercedes Eleta de Brenes, Presidenta
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Datos de contacto

Solo se puede acceder rellenando un formulario de contacto a través de la web: http://wcdpanama.org/

Observaciones

Para mayor informacion sobre Women Corporate Directors visitar la web: www.womencorporatedirectors.com

Principales programas y servicios identificados

- Primera Conferencia Anual de La Asociacion de Mujeres Directoras Corporativas - Panama WCD: Isabel de
Saint Malo de Alvarado, Vicepresidenta de la Republica de Panama y Ministra de Relaciones Exteriores fue la
oradora de fondo y abordd el tema “Redefinir politicas publicas de género: Una accion impostergable”.

- Colabora con la APEDE e INCAE en la puesta en marcha de un programa de liderazgo en Panama, segun la web
de APEDE (http://www.apede.org/). No se ofrece mayor informacion sobre el mismo.
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Centro de Innovacion de la Ciudad del
Saber

CreaPanamacom

Comunidad de Emprendedores del
Acelerador de Empresas de la Ciudad del Saber

Paginas de referencia

http://www.creapanama.com/

Descripcion

El Acelerador de Empresas de Panama (AEP) es el Centro de Innovacion de la Fundacion Ciudad del Saber, un ente para la
promocion del emprendimiento y el fomento de la innovacion, por medio del intercambio, la colaboracion y la creatividad.
El Centro surgid para consolidarse como un punto de convergencia de recursos e iniciativas para el desarrollo y la
promocion de empresas startups (emergentes) que sean innovadoras y con alto potencial de crecimiento tanto nacional
como internacionalmente.

La AEP Desarrolla el proyecto “Canal de Empresarias” (en el marco del cual se enmarca este diagnodstico), que busca
superar barreras y generar oportunidades a través de la creacion de nuevas empresas y el apoyo al crecimiento de las ya
existentes, influenciando en los ambitos empresariales para que sean mas incluyentes y receptivos al talento femenino.

El portal CreaPanama es la comunidad de emprendedores y emprendedoras del Acelerador de Empresas de Panama vy el
lugar de referencia para obtener la informacion del Centro.

Objetivos

- Fomentar el apoyo al emprendimiento innovador en Panama.
- Promover la concientizacion de la cultura emprendedora.
- Mejorar el entorno emprendedor

Objetivos que persigue elaborando y ejecutando propuestas especificas que mejoren el ambiente para la creacion y
desarrollo de empresas con alto potencial de crecimiento en Panama, incluyendo politicas publicas que incentiven el
capital semilla y de riesgo.

Publico destinatario
Personas emprendedoras con una idea de negocio y empresas con alto potencial innovador.

Resumen del trabajo llevado a cabo
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El trabajo del Centro de Innovacion se inicia en el afio 2000 como una Incubadora de Empresas, creciendo hasta ser un
Acelerador de Empresas de base tecnoldgica y luego evolucionando hacia un Acelerador de Empresas Innovadoras que
hoy impulsa el crecimiento de startups innovadores con alto potencial de crecimiento a nivel local e internacional.

Persona responsable
Manuel Lorenzo (Director del Centro de Innovacion)
Datos de contacto

mlorenzo@cdspanama.orq; creapanama@gmail.com

Observaciones

La Fundacion Ciudad del Saber, a través del Centro de Innovacion de la Ciudad del Saber, y el Centro de Emprendedoras de
IESA, escuela de gerencia fundada en 1965, han unido esfuerzos para realizar en Panama el estudio Global
Entrepreneurship Monitor (GEM) del afio 2013 (el mas importante proyecto de investigacion internacional para medir la
actividad emprendedora temprana en multiples paises).

Principales programas y servicios identificados

- Programa de Aceleracion para Sturtups.
- Canal de Empresarias.
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Programa de Aceleracion para Startups

Organismo responsable

Acelerador de Empresas de Panama (AEP) de la Fundacion Ciudad del Saber.

Paginas de referencia

http://www.creapanama.com/aceleracion/

Publico destinatario

Emprendimientos tipo ‘startups’ que, a diferencia de empresas tradicionales, abordan problemas o necesidades de
personas a través de perspectivas diferentes generando soluciones no convencionales.

Objetivo

El Programa de Aceleracion busca poner a disposicion de su publico destinatario recursos indispensables para estos
equipos emprendedores, como el acceso a la experiencia de personas empresarias exitosas dispuestas a aconsejarlos en
su recorrido (personas mentoras), acceso a conocimiento especializado, acceso a capital, visibilidad, oficinas, etc.

Resumen del servicio
Este programa cuenta con una caracteristica especial: |a flexibilidad.

El programa estd disefiado para que los equipos emprendedores sean quienes decidan el momento indicado para
utilizar estos recursos que estan a su disposicion y para que puedan pasar mas tiempo “fuera de un edificio”, en cercania
de sus clientes. El programa se interesa por emprendimientos de productos o servicios de cualquier sector de desarrollo
economico/productivo, sin limitacion alguna en relacion a la industria a la que se pertenezca.

Una vez completado el proceso de seleccion (basado en el analisis de un formulario on-line, la realizacion de una
entrevista personal y la seleccion de un comité evaluador), los emprendimientos seleccionados formaran parte del
programa y tendran acceso a los beneficios del programa. A saber:

1. Acceso a mentores: en compaiia del MIT Venture Mentoring Service de los Estados Unidos, el Acelerador de
Empresas de Panama ha desarrollado un Programa de Mentores compuesto por personas empresarias exitosas que
voluntariamente ponen a disposicion su experiencia y consejos a emprendedores innovadores que pertenezcan al
Programa de Aceleracion.

2. Acceso a Conocimiento Especializado:

a. Office Hours: acceso gratuito a asesorias personales con especialistas en temas claves de negocios con el fin de
agilizar los procesos y resolver problemas en temas especializados en el camino de crecimiento del
emprendimiento.

b. Bootcamps: Sesiones grupales con especialistas para estar al tanto de temas claves de negocios e interactuar con
contactos.

3. Acceso a Capital: el programa pone a disposicion oportunidades de financiamiento de hasta B/.25,000.00 a
miembros claves del equipo para que puedan puedan agilizar el proceso de ensayo y error de sus productos o servicios.

4. Visibilidad: los equipos emprendedores tendran enlace a actividades para recaudar alianzas, clientes, servicios,
fondos, conocimiento y mas para que puedan aprovecharlos a beneficio de su equipo y emprendimientos.

5. Oficinas y Comunidad de Emprendedores: también tendran la opcion de adquirir una oficina de forma gratuita por

un periodo que se determinara en las Ultimas etapas del proceso de seleccion para enfocarse en el negocio. Estos
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espacios lo acercaran a una comunidad de emprendedores y expertos en el tema que resulta valioso y enriquecedor.

Consideracion del enfoque de género

La consideracion del enfoque de género no solo se manifiesta en el equipo que conforma el Centro de Innovacion. El
GEM 2013, estudio elaborado por la AEP, incluye consideraciones de género entre su analisis, como la percepcion del
apoyo a la mujer emprendedora a través del cual se miden variables como la existencia de recursos sociales de apoyo, la
aceptacion social de la actividad empresarial femenina, el fomento del autoempleo, acceso igualitario a condiciones
para la creacion de empresa, etc.

Persona Responsable

Manuel Lorenzo (Director del Centro de Innovacion)

Contacto

mlorenzo@cdspanama.org

Observaciones
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Cable Onda-PYMES

CableOnda

Paginas de referencia

http://www.cableonda.com/acerca-de-cable-onda

Descripcion

Cable Onda es la empresa de mayor crecimiento en el pais. De capital 200% panamefo, su evolucion paso de ser una
pequeia empresa de cable TV a una empresa de telecomunicaciones, tecnologia y entretenimiento.

Objetivos

Entregar a la clientela soluciones integrales, confiables e innovadoras en telecomunicaciones, tecnologia vy
entretenimiento. Brindarles un servicio superior en “cada experiencia”.

Publico destinatario

Empresas y poblacion en general.

Resumen del trabajo llevado a cabo

A través de su Programa de Responsabilidad Social Corporativa, Cable Onda desarrolla programas como:

- LaSemana MIPYMES, llena de jornadas de capacitacion, dirigidas a personas empresarias de la micro, pequefiay
mediana empresa de toda la republica. Este programa lleva un recorrido de cuatro afios consecutivos, en los que
se han implementado jornadas de capacitacion y conferencias gratuitas reconocidas a nivel nacional.

- Impulso a las universidades, a través de la creacion de un convenio con las universidades estatales en donde se
establece un marco general de colaboracion que permite el mejor cumplimiento de sus respectivas funciones 'y
beneficios para el estudiantado. También se incluye la donacion de equipos tecnoldgicos para la construccion de
laboratorios dentro del campus universitario.

- Emprende tu vida TIC, ciclo de charlas de personas voluntarias de Cable Onda en distintos colegios sobre temas
tecnoldgicos en alianza con CAPATEC y su campaiia “"Emprende tu vida TIC".

Persona responsable
Lic. Nicolas Gonzalez Revilla (Gerente General de Cable Onda)

Datos de contacto
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Observaciones

La semana MIPYMES es el servicio mas destacado. En la Memoria de 2013 se aportan algunos resultados que manifiestan
la importancia de esta actividad (mas de 70 personas emprendedoras presentaron su negocio en las sesiones de
networking, participacion superior a mil asistentes, mas de 11 empresas publicas y privadas han apoyado la iniciativa, el
BUS DE LOS EMPRENDEDORES se ha convertido en un icono con el que se identifican las personas emprendedoras,
quienes visualizan que Cable Onda Empresarial esta acercando, de forma literal, conocimiento, capacitaciony
herramientas a la misma puerta de los emprendedores, etc.).
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Otros

First Tuesday

Organismo Responsable

Agrupacion internacional First Tuesday (Business Think Tank)

Paginas de referencia

Web internacional: http://www.firsttuesday.com/

Web panameia: http://www.ftpanama.com/

Publico destinatario

Empresariado, Emprendedores, Emprendedoras e Inversionistas (con el deseo de aportar al empresariado y/o personas
emprendedoras su experiencia y recursos).

Objetivos

Fomentar redes de contacto para el emprendimiento y fomentar la cultura empresarial en Panama.

Resumen del servicio

First Tuesday es una marca reconocida en el sector por su imparcialidad y apoyo al emprendimiento. A través del
networking que se genera en los eventos organizados cada primer martes de mes, se han logrado cierres de operaciones
entre inversionistas y personas emprendedoras, asi como fondos de mas de 150 millones de USs invertidos en proyectos
de emprendudurismo de todo el mundo.

First Tuesday Panamd realiza convenios con restaurantes, hoteles, co-workings, bares, incubadoras, entre otros. Estos se
convierten en anfitriones y anfitrionas permanentes de los participantes con el fin de ayudarles a seguir fomentando sus
redes de contacto hasta el proximo evento First Tuesday (el Primer Martes de cada mes). Los anfitriones y las anfitrionas
ofrecen: eventos, espacio, internet, y beneficios adicionales sequn la actividad del Anfitrion.

A la reunion de julio de 2014, acudieron al menos 250 personas emprendedoras, empresarias, inversores y profesionales
de todo el pais.

Segun palabras del representante panamefio, Sebastidan Mendoza, durante los 2 afios de presencia de la organizacion en
el pais se han realizado alrededor de 25 reuniones en donde han participado mas de 5 mil personas emprendedoras,
empresarias, profesionales e inversionistas.

Mendoza indicé que First Tuesday Panama, cuenta con mas de 12 entidades y organismos patrocinadores, entre ellos la
AMPYME que en el 2014 sirve como sede de la reuniones que simultaneamente se llevan a cabo en el mundo para que los
emprendedores, emprendedoras, empresariado e inversionistas se conozcan entre si y establezcan redes de contactos.

Consideracion del enfoque de género

La iniciativa contempla un evento conocido como “Emprendiendo en Tacones”, destinado a conocer la experiencia de
mujeres emprendedoras. Al encuentro, sin embargo, pueden acudir tanto hombres como mujeres. Escasez de lenguaje
de género incluisivo.

Persona Responsable:

Sebastian Mendoza (Leader de la Ciudad de Panama).
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Datos de contacto:

https://www.linkedin.com/in/sebastianmendoza

Observaciones

-- El resto de tematicas a las que va dirigido el evento en 2014 son: turismo y cultura, deporte y salud, emprende verde,
redes sociales, emprendimiento publico y privado y tecnologia y apps, entre otros.
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