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oportunidad



Contexto 

Esta propuesta nace en el marco del proyecto CANAL DE EMPRESARIAS, 
impulsado por el Centro de Innovación de la Fundación Ciudad del Saber, con el 
apoyo financiero del BID-FOMIN. Dentro del proyecto las recomendaciones han sido 
formuladas a partir del debate generado en la Red Emprende Igualdad en la que 
participan activamente 22 actores del ecosistema empresarial
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Objetivos 
El objetivo de este documento es aportar recomendaciones a los 
decisores y actores clave de la política en materia de emprendimiento 
y empresarialidad, con la idea de: 

• Comunicar y sensibilizar a los decisores y a la sociedad panameña 
acerca de la necesidad, oportunidad y estrategias viables y exitosas 
para impulsar en Panamá el emprendimiento liderado por mujeres.

• Posicionar nuevas ideas sobre la temática que ayuden a modificar la 
visión limitada que se tiene de lo que implica ser emprendedor 
(romper paradigma) en favor de una mayor diversidad, riqueza e 
inclusión del concepto y también del tipo de políticas necesarias para 
impulsar de modo efectivo el emprendimiento y la pyme en nuestro 
país.

• Presentar las propuestas en entornos clave para que impulsar que 
las integren en sus agendas, incidiendo de manera especial en las 
autoridades del MEDUCA, del INAMU, en la Mesa de 
Emprendimiento liderada por AMPYME y en la que participan 
agentes relevantes –públicos y privados- del fomento del 
emprendimiento en el país y en los responsables de organismos 
multilaterales y de la cooperación.

• Incidir en el reforzamiento de los compromisos que los propios 
miembros de la Red Emprende Igualdad ya están poniendo en 
marcha a través de sus Planes de Acción. 

Teniendo presente 
que se trata de una 

propuesta que 
afecta a todo el 

país

ACTORES DE LA 
CAPITAL Y DE 

TODAS LAS 
PROVINCIAS



¿Por qué es necesaria?

Existe un enorme potencial de creación y  
desarrollo empresarial de oportunidad 
entre las mujeres panameñas, teniendo en 
cuenta:

• El capital de conocimiento que 
representan. En 2013 la cantidad de mujeres 
que obtuvieron un título universitario en Panamá 
duplicó a la de hombres (INEC, 2014). 

• El capital profesional que constituyen. 
Panamá se sitúa entre los países con una presencia 
más alta de directivas entre su población ocupada 
y son más las mujeres que los hombres que 
ejercen como profesionales y técnicas cualificadas 
en el mercado laboral (INEC, 2014). 

• Las oportunidades económicas que ofrece 
Panamá, siendo uno de los países de la Región 
con las tasas de crecimiento del PIB más altas. 

Las mujeres continúan siendo minoría entre 
quienes deciden emprender y entre el 
empresariado, especialmente el de 
oportunidad:

• La tasa de actividad emprendedora de las 
mujeres en 7 puntos inferior a la de los hombres (GEM, 
2013).

• También existe un diferencial de 7 puntos entre los 
emprendedores y emprendedoras de 
oportunidad, en beneficio de los primeros.

• Apenas hay una mujer trabajando de manera 
independiente por cada dos hombres, siendo  
Panamá el país de la región con menor tasa de empleo 
por cuenta propia de las mujeres (INEC, 2014).

• Solamente el 7% de las trabajadoras independientes 
son dueñas de un negocio con personal empleado 
(frente al 12% de los hombres) (INEC, 2014). 

• Las mujeres que emprenden se concentran en los 
negocios más pequeños y en muy pocos sectores 
productivos, diferenciados de aquellos en los que 
emprenden los hombres.

Desperdicio de talento, 
desaprovechamiento de 

oportunidades, inequidad
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¿Por qué es necesaria?

Existe un enorme potencial de creación y  desarrollo empresarial de oportunidad 
entre las mujeres panameñas…

PROMEDIO DE AÑOS DE ESTUDIO DE LA 
POBLACIÓN PANAMEÑA. 2010

� �11 10.
3

RELACIÓN ENTRE MUJERES Y HOMBRES 
EN LA EDUCACIÓN SUPERIOR. 2010

1,563

LAS 10 LICENCIATURAS CON MAYOR NÚMERO DE 
TITULADAS (Tituladas por cada 100.000 mujeres). 2010

LAS 10 MAESTRÍAS CON MAYOR 
NÚMERO DE TITULADAS (Tituladas por 
cada 100.000 mujeres). 2010

NÚMERO DE MUJERES POR CADA 100 
HOMBRES. 2014

79 Personal 
directivo 140

Profesio-
nales, 
científicas y 
técnicas

99 Técnicas y 
profesionales 
medias

Fuente: CdS y FOMIN (2015).  Empresarialidad femenina en Panamá. Mujeres 
apropiándose de las oportunidades

CANTERA DE 
EMPRENDEDORAS
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7%
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Comercio al por menor, hoteles y …

¿Por qué es necesaria?

Las mujeres continúan siendo minoría entre quienes deciden emprender y entre 
el empresariado, especialmente el de oportunidad:

TASAS DE ACTIVIDAD EMPRENDEDORA – TEA (%). 2013

� �

MOTIVOS DE 
OPORTUNIDAD EN LA 
TEA (%). 2013

77
%

84
%

SECTORES (%). 2013

45%
93% 75% 64%

Muchas empresas 
competidoras

No introducción 
nueva tecnología

Ninguna actividad 
exportadora

1-5 personas 
empleadas

PRINCIPALES 
RASGOS (%). 2013

tasa de actividad emprendedora 
temprana de mujeres

EMPRENDEDORAS

Fuente: CdS y FOMIN (2015).  Empresarialidad femenina en Panamá. Mujeres 
apropiándose de las oportunidades
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¿Por qué es necesaria?

Las mujeres continúan siendo minoría entre quienes deciden emprender y entre 
el empresariado, especialmente el de oportunidad:

Tasa de actividad 
independiente de 
las mujeres 
(urbana) (%). 
2011

Población ocupada en 
la actividad 
independiente. 2014

Tasa de actividad independiente (%). 2014

� �23% 31%

Índice de femineidad en la actividad 
independiente. 2014

49

ACTIVIDAD 
INPEPENDIENTE 

(Cuenta propia + Dueñas 
de negocio)

Fuente: CdS y FOMIN (2015).  Empresarialidad femenina en Panamá. Mujeres 
apropiándose de las oportunidades



¿Por qué es necesaria?

Las mujeres continúan siendo minoría entre quienes deciden emprender y entre 
el empresariado, especialmente el de oportunidad:

Tasa de ocupación por cuenta propia 
(urbana) de las mujeres (%). 2011
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Hoteles y …

Servicios sociales y …

Agricultura

Otras act. de …

Industria …

Comercio

Principales sectores de la ocupación por cuenta 
propia de las mujeres (% sobre el total). 2014

142,532   
278,060   

Mujeres Hombres

Población ocupada 
por cuenta propia. 
2014

Índice de femineidad en la actividad por cuenta 
propia. 2014

52

CUENTA PROPIA

Fuente: CdS y FOMIN (2015).  Empresarialidad femenina en Panamá. Mujeres 
apropiándose de las oportunidades



¿Por qué es necesaria?

Las mujeres continúan siendo minoría entre quienes deciden emprender y entre 
el empresariado, especialmente el de oportunidad:

Tasa de empleadoras (urbana) (%). 2011
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Act. Prof., cient. y téc.
Otras act. servicios

Comercio
Hoteles y restaurantes

Principales sectores de las dueñas de negocio (% sobre el total). 2014

10,508   
34,492   

Mujeres Hombres

Población ocupada como 
dueña de negocio. 2014

Índice de femineidad en la población 
ocupada como dueña de negocio. 2014

28

Tasa de propiedad de negocio en la actividad 
independiente. 2014

��7
%

12
%

DUEÑAS DE 
NEGOCIO

Fuente: CdS y FOMIN (2015).  Empresarialidad femenina en Panamá. Mujeres 
apropiándose de las oportunidades



¿Por qué es necesaria?

En los procesos de emprendimiento y desarrollo empresarial intervienen factores de 
género que es preciso atender desde las políticas públicas para alcanzar un impacto 

equivalente entre mujeres y hombres. 

Se precisa una política de emprendimiento 
que contemple y trabaje estos factores de 
género de manera que:

La economía y las 
comunidades se beneficien del 
talento y del capital social que 
las mujeres poseen. 

Las mujeres puedan 
participar de manera 
equitativa en los 
beneficios económicos.

Hacia la formulación de una política de emprendimiento  y desarrollo 
empresarial femenino de oportunidad en toda la República de Panamá



¿Qué entendemos por 
empresa “femenina”?

Empresas  en cuya propiedad 
participa más de un 50% de 

mujeres, siendo lideradas por 
ellas. 



• Hacer que las mujeres se beneficien, de manera equitativa con relación a los hombres, de las 
oportunidades económicas que ofrece el país.

• Incentivar el espíritu empresarial entre las niñas y las jóvenes.
• Promover la capacidad emprendedora y empresarial entre las mujeres.
• Impulsar el emprendimiento de oportunidad entre las mujeres.
• Apoyar las “empresas femeninas” para su fortalecimiento, diversificación, crecimiento y proyección.
• Empoderar a las emprendedoras y empresarias.
• Visibilizar el aporte económico y social de las empresarias.
• Conducir el cambio de roles y modelos hacia un papel más activo de las mujeres en las empresas, el 

entorno empresarial y la economía en general. 

¿Qué se entiende política de 
emprendimiento y desarrollo 
empresarial femenino? 

Una política orientada a:

¡No todo vale! Cualquier actuación que 
se dirige a emprendedoras y empresarias –por 

ese exclusivo hecho- no tiene porqué ser 
pertinente… si no va a acompañada de un 

verdadero objetivo de empoderar y dirigir hacia 
las oportunidades a las emprendedoras y 

empresarias, así como contribuir al cambio de 
modelos.

¡No es exclusiva de mujeres! 
Los hombres, y el ecosistema empresarial en su 
conjunto, también han de estar involucrados. Se 

requiere un cambio de perspectiva y en las 
instituciones y en los propios hombres. También 
ellos obtienen beneficios de un emprendimiento 

y empresarialidad “femenina” basado en un 
mayor equilibrio.



12 ejes temáticos de intervención

Cultura 
emprendedora

Incubación/Aceleración

Financiación

Mercados

Innovación, ciencia y 
tecnología

Diversificación y 
potenciación sectorial

Conciliación y 
corresponsa-
bilidad

Gobernanza

Capital institucionalCapital emprendedor Capital empresarial Capital social

Empoderamiento 
personal

RECOMENDACIONES PARA LA POLÍTICA DE EMPRENDIMIENTO Y DESARROLLO 
EMPRESARIAL FEMENINO
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Para trabajar los 
factores de género 
que influyen en la 

vocación y 
proyección 

emprendedora de 
las mujeres. 

Ejes orientados a 
considerar los factores 

de género en los 
procesos de puesta en 

marcha o desarrollo 
empresarial. 

Enfocado a trabajar 
los factores de 

género que afectan 
a nivel social. 

Ejes dedicados a la 
buena gobernanza 

de la política.  

12
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10
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7 tipos de actuaciones

RECOMENDACIONES PARA LA POLÍTICA DE EMPRENDIMIENTO Y DESARROLLO 
EMPRESARIAL FEMENINO

Conocimiento 

Sensibilizació
n/Información

Capacitación

Intervención

Transversaliza
ción del 

enfoque de 
género

Redes

Comunicación



MEDUCA
Fundación Ciudad del Saber

INADEH
AMPYME

INAMU
YABT

Universidades
Cámara Junior Panamá

Unión Nacional de Centros 
Educativos Particulares

Medios de Comunicación
Asociaciones Empresariales

Empresas y profesionales de la 
publicidad

Una cultura que fomenta el emprendimiento es esencial para generar capital emprendedor. Sin embargo, en Panamá, la persona 
emprendedora o empresaria aún no cuenta con reconocimiento social. Dentro del sistema educativo, en el seno de las familias o en los 
medios de comunicación no se promueve suficientemente la cultura emprendedora, tanto que Panamá ocupa la última posición (de 15 
países) en el índice PRODEM en lo que a cultura favorable al emprendimiento se refiere. Esto se agudiza aún más en el caso de las 
mujeres, si se atiende a que, por los  roles  y estereotipos de género, pocas veces se asocia a las mujeres con la figura del “empresario”, 
además de que apenas existen (o se visibilizan) ejemplos de mujeres empresarias de éxito. Al mismo tiempo, intervienen aquí factores 
de género relacionados con las motivaciones de mujeres y hombres que vienen a mostrar que las mujeres suelen sentirse más 
motivadas por lo vocacional y por la contribución social de su papel profesional, mientras que en los hombres predomina la ganancia 
económica y éxito profesional (al margen que la centralidad del empleo supone para unos y otras). 

Eje 1: Cultura emprendedora

Punto de partida

Actores clave involucrados

Propuesta de actuaciones



Eje 1: Cultura emprendedora

Propuesta de actuaciones

CONOCIMIENTO:
• Puesta en marcha de un proyecto  para documentar y visibilizar casos de mujeres empresarias de éxito que 

puedan servir  como modelos de rol y en acciones de sensibilización/orientación. 
SENSIBILIZACIÓN/INFORMACIÓN:
• Actuaciones de sensibilización para la promoción de la personalidad emprendedora desde la escuela, que incluyan 

proactivamente a las niñas y jóvenes.
• Actividades de sensibilización e información sobre las oportunidades del emprendimiento a la comunidad 

educativa (personal docente, orientador, familias,…) con énfasis en las niñas y las jóvenes y rompiendo la visión 
tradicional y segregada acerca de en qué sectores y actividades pueden -y no pueden- emprender las mujeres.

CAPACITACIÓN:
• Capacitación a comunicadores/as y publicistas sobre igualdad de género y emprendimiento.
INTERVENCIÓN:
• Incorporación  del desarrollo del espíritu empresarial como parte del currículum educativo. 
• Desarrollo de actividades de asesoramiento y orientación hacia el emprendimiento, con enfoque de género, en los 

procesos de orientación profesional y en actividades extracurriculares en los  niveles de secundaria.
• Actividades de fomento del espíritu empresarial y asesoramiento hacia el emprendimiento, con enfoque de 

género, en las Universidades. 
COMUNICACIÓN:
• Campañas de comunicación a nivel social que revaloricen la imagen de las personas empresarias, en general, y de 

las empresarias en particular.



Fundación Ciudad del Saber
AMPYME

INAMU
Asociaciones de mujeres

Asociaciones empresariales
Medios de comunicación

El capital emprendedor  más dinámico lo constituyen personas dispuestas a emprender pero que, al mismo tiempo, responden a un
perfil que se siente capaz, motivado  y con ambición  hacia el éxito empresarial. Habitualmente las mujeres, por lo modelos de 
socialización en los que han crecido,  tienden a minusvalorar sus capacidades y a sentirse menos identificadas con el rol empresarial. Al 
mismo tiempo, los condicionantes sociales y familiares  (y su doble rol de proveedoras económicas y de cuidado) les imponen más 
dificultades para desempeñarse profesionalmente en igualdad de condiciones. En los procesos de emprendimiento y desarrollo 
empresarial estas cuestiones deben ser atendidas, mediante estrategias de empoderamiento personal (conciencia sobre las propias 
capacidades y ejercicio del poder) que, al mismo tiempo, refuercen aptitudes y habilidades clave en las mujeres como la motivación,  el 
liderazgo, la gestión del tiempo y del estrés,…, todo ello enfocado a articular de un modo coherente el proyecto empresarial con el 
proyecto de vida. 

Eje 2: Empoderamiento personal

Punto de partida

Actores clave involucrados

Propuesta de actuaciones



Eje 2: Empoderamiento personal

Propuesta de actuaciones

C APACITACIÓN:
• Planes sistemáticos de capacitación orientados al empoderamiento personal de las emprendedoras y 

empresarias (actuales y potenciales), trabajando aquellas aptitudes y habilidades “blandas” que les ayuden a 
superar los obstáculos de género, a posicionarse en su papel de empresarias y a cambiar los modelos y 
paradigmas de éxito (autoestima, asertividad, motivación, liderazgo, comunicación, negociación, 
networking, gestión del tiempo, competencias asociativas…). 

• Talleres de creatividad para emprendedoras y empresarias, enfocados a modificar estereotipos, salir de la 
zona de confort y poner a prueba las habilidades.

COMUNICACIÓN: 
• Generación de un directorio de empresarias relevantes que sirva para la visibilización de modelos de éxito y 

como recurso en la realización de foros/encuentros en materia empresarial y/o de igualdad de género. 



El acompañamiento especializado en los procesos de emprendimiento y consolidación empresarial es un tipo de medida recurrente y efectivo 
puesto en marcha por muchos gobiernos y entidades privadas. Actualmente el ecosistema empresarial panameño, mediante las denominadas 
incubadoras/aceleradoras de empresas o los centros de emprendimiento, ofrecen servicios de consultoría, capacitación, mentoría, contactos con 
inversionistas, espacios de coworking,…, que facilitan y “profesionalizan” la intención emprendedora. No obstante, muchos de dichos servicios aún 
no se adecúan a las necesidades de las mujeres, pues se encuentran más orientados al “negocio” que a “la persona”, enfocados a sectores 
masculinizados en los que ellas apenas participan, consideran como punto de partida la disposición de una idea ya muy definida (mientras que el 
proceso emprendedor de muchas mujeres arranca en una fase previa, casi siempre con varias ideas por decantar), se conciben bajo el paradigma 
del “emprendedor presencial a tiempo completo” (cuando el perfil tipo de emprendedora de oportunidad suele ser en bastantes ocasiones el de 
una profesional que desea ejercer por su cuenta y que solo puede dedicarle, al menos al inicio, un tiempo parcial a su proyecto empresarial, más si 
se requiere una alta presencialidad), y donde no se contempla la compatibilidad de las actividades programadas con las responsabilidades  
familiares (en horarios y jornadas). Tampoco se trata el proyecto empresarial como un proyecto imbricado en el proyecto de vida, lo que –sobre 
todo para las emprendedoras y empresarias- resulta fundamental.  Una falta de adaptación de los procesos de incubación/aceleración que se ve 
completada con otros aspectos que se tratan en los siguientes Ejes (diversificación, innovación, financiación, internacionalización, etc.). Mucho de 
lo indicado también podría ayudar hombres emprendedores y empresarios.

Eje 3: Incubación/Aceleración

Punto de partida

Propuesta de actuaciones

AMPYME
Fundación Ciudad del Saber

Incubadoras/aceleradoras de 
empresas

Cámaras de Comercio
INAMU

Universidades
Asociaciones empresariales

Centros de coworking

Actores clave 
involucrados



Eje 3: Incubación/Aceleración

Propuesta de actuaciones

INTERVENCIÓN: 
• Programas de incubación y aceleración de empresas especializados para las mujeres, que contemplen integralmente la 

cadena de valor del emprendimiento, con especial énfasis en los procesos de capacitación, acompañamiento, innovación, 
acercamiento a mercados y constitución de redes.

TRANSVERSALIZACIÓN DEL ENFOQUE DE GÉNERO: 
• Revisión de los programas de incubación/aceleración mixtos, incluyendo de un modo eficaz las necesidades, potencialidades 

e intereses de las mujeres que emprenden negocios.
Dichos programas deberán contemplar:
- Personalización en función de las necesidades: refuerzos técnicos-empresariales y/o estratégicos-particulares. 
- Refuerzo de contenidos clave relacionados con aspectos que se han demostrado como puntos críticos en el emprendimiento y 

desarrollo empresarial femenino (decantación y aterrizaje de la idea de negocio, costeo del producto o servicio, orientación al 
mercado, protección de los derechos de autor y de las marcas y patentes, elección de socios, etc.)

- Programación de actividades compatibles con las responsabilidades familiares (horarios, mayor uso de las TIC en los servicios y 
capacitaciones, etc.) y previsión de servicios de cuidado de menores en los servicios y actividades presenciales.

- Utilización de lenguajes y enfoques  incluyentes de la diversidad  (lenguaje e imágenes inclusivas, ejemplos de hombres y 
mujeres emprendiendo, menor énfasis en tecnicismos, ruptura de estereotipos sobre los nichos de emprendimiento femeninos 
…).

- Configuración de procesos que consideren también a las “emprendedoras a tiempo parcial”.
- Capacitación de formadores/as, asesores/as  y mentores/as en temáticas  de género y empresa.
- Procesos aterrizados también a la realidad y oportunidades concretas de los sectores empresariales “feminizados”, desde la 

perspectiva de su potenciación e innovación.
- Acompañamiento integral (basado en procesos, no en hitos aislados).
- Proyecto empresarial imbricado en el proyecto de vida. 



AMPYME
SENACYT

Ministerio de Comercio e 
Industrias

Fundación Ciudad del Saber
Entidades financieras
Ángeles Inversionistas

En los procesos de emprendimiento y consolidación empresarial la financiación suele jugar un papel clave. Cada vez son más las vías y 
recursos disponibles que la banca y los organismos públicos ponen al servicio de emprendedores y empresas, al mismo tiempo que se 
están instalando redes de inversores y sistemas de financiación alternativos a la banca tradicional. Sin embargo, las emprendedoras y 
empresarias tienen mayores dificultades de acceso al crédito y la financiación, además de ser más proclives a recurrir a la financiación 
personal para instalar o hacer crecer sus negocios que los hombres (y ello a pesar de que incumplen en menor medida que ellos los 
pagos). Sobre esta circunstancia afecta el hecho de que los requerimientos de acceso a financiación no se ajustan a la realidad de las 
mujeres (sectores de financiación, planes de negocio, avales en propiedad,…), encuentran más barreras por parte de muchas entidades 
bancarias (no se les identifica aún con el rol de empresarias) o existe resistencia, por parte de ellas mismas,  a arriesgar los bienes 
familiares en el negocio. 

Eje 4: Financiación

Punto de partida

Actores clave involucrados

Propuesta de actuaciones



Eje 4: Financiación

Propuesta de actuaciones

CAPACITACIÓN: 
• Promoción de actividades de educación financiera para emprendedoras.
• Capacitación en género a responsables y personal del segmento pymes  de las entidades financieras.
INTERVENCIÓN:
• Homologación del concepto de “capital semilla” y definición del perfil de este tipo de instrumento.
• Información de la cadena de financiamiento en el proceso emprendedor. 
• Lanzamiento de convocatorias de capital semilla dirigidas al segmento de mujeres emprendedoras para el diseño, desarrollo y 

validación de prototipos.
• Lanzamiento de convocatorias de capital semilla como financiamiento inicial no reembolsable para la puesta en marcha del negocio, 

dirigidas al segmento de mujeres emprendedoras y empresarias de una microempresa, o bien para permitir el despegue y/o 
consolidación de una actividad empresarial existente.

• Desarrollo de productos bancarios dirigidos específicamente al segmento de mujeres emprendedoras (garantías, leasing, factoring y 
crédito).

• Líneas de crédito específicas para emprendedoras con modelos de scoring, colaterales (uso de garantías mobiliarias), tasas y plazos 
preferenciales

• Programa de ruedas y simulacros de inversión como forma de preparación para emprendedoras.
• Programa de microfranquicias dirigido a modelos de negocio de mujeres a través de la identificación de pequeños negocios 

exitosos, que presenten características de replicabilidad.
• Financiamiento basal a actores del ecosistema (privados y la academia) para programas de cultura empresarial, networking, 

laboratorios de innovación y creatividad, pre-incubación, incubación, aceleración y mentoría dirigidos a mujeres emprendedoras y 
empresarias.

REDES:
• Establecimiento de plataformas de conexión entre potenciales inversionistas y emprendedoras.
• Constitución y funcionamiento de una Micro Red de Ángeles (Venture Managers) dirigida a proyectos empresariales de mujeres y 

sensibilización de género a redes existentes de ángeles inversionistas.



AMPYME
Fundación Ciudad del Saber
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de empresas

Asociaciones empresariales
Universidades

Ministerio de Comercio e 
Industrias

INAMU

Son indudables las numerosas oportunidades que en la actualidad ofrece Panamá para la creación de negocios. Sectores como la 
logística, el financiero, la construcción, el turismo o las tecnologías de la información y comunicación son muestra de esta realidad. Las 
emprendedoras y empresarias, en cualquier caso, tienden a concentrar sus negocios en un limitado número de sectores, muy asociados 
al rol tradicional femenino, por una parte, y a la contribución social y/o medioambiental que pueden aportar. Pequeño comercio, 
turismo, restauración, alimentos, artesanía, arte y cultura, belleza y bienestar, salud y educación son los sectores que claramente 
predominan entre las emprendedoras y empresarias. Al mismo tiempo, la mayor parte de estos sectores no cuentan con políticas 
gubernamentales enfocadas en su valor económico  al nivel de otros sectores, en los que las emprendedoras y empresarias en cambio 
no participan. Impulsar la diversificación de los negocios femeninos hacia sectores menos tradicionales pero, del mismo modo, apoyar 
la competitividad y modernización de aquellos donde se concentran actualmente las mujeres (todos ellos de gran importancia para el 
desarrollo) representa una actuación clave para potenciar emprendimientos exitosos y de alto valor económico y social.  

Eje 5: Diversificación y 
potenciación sectorial

Punto de partida

Actores clave involucrados

Propuesta de actuaciones



Eje 5: Diversificación y 
potenciación sectorial

Propuesta de actuaciones

CONOCIMIENTO: 
• Realización de prospecciones y estudios de mercado de los sectores “feminizados” clave en Panamá (turismo, 

salud, educación, cuidados, artesanía…), orientados a identificar sus potencialidades y necesidades de 
modernización, así como a aplicar en ellos criterios de inteligencia competitiva y vigilancia tecnológica.

SENSIBILIZACIÓN/INFORMACIÓN:
• Campañas y actividades sistemáticas de sensibilización para impulsar una mayor diversificación sectorial de los 

nichos en los que se concentran las emprendedoras y empresarias, promocionando su presencia en los sectores 
estratégicos en los que se encuentran infrarrepresentadas (logística, transporte, agroexportación, TIC, etc.).

• Plataforma de acercamiento de información sectorial y sobre oportunidades sectoriales a las emprendedoras y 
empresarias. 

CAPACITACIÓN: 
• Realización de talleres para “testear”, potenciar y diversificar las ideas de negocio de las emprendedoras. 
INTERVENCIÓN:
• Promoción de cadenas productivas, sectoriales e intersectoriales, que valoricen el emprendimiento femenino y 

permitan su escalabilidad. 
COMUNICACIÓN: 
• Campañas novedosas que muestren el valor económico y social del emprendimiento en los sectores 

relacionados con la gestión de la vida.
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Medios de comunicación

La innovación conforma uno de los factores centrales de diferencialidad entre las empresas dinámicas y las tradicionales. La innovación 
no solamente se refiere a la introducción de tecnología, sino también  a modos distintos de entender los procesos productivos, prestar 
servicios, crear productos nuevos, modificar los canales de ventas o introducir fórmulas diferentes de comunicación con los clientes. 
Para las emprendedoras y empresarias quienes, como se ha visto, tienden a concentrar sus negocios en sectores “tradicionales” la
innovación llega a convertirse en un factor determinante para la rentabilidad, éxito y diferenciación de sus proyectos. Asimismo, de 
acuerdo a los datos aportados por los informes GEM, las emprendedoras y empresarias introducen con menor frecuencia la tecnología 
en sus negocios, entre ellas y de un modo particular, las TIC, herramientas que, además de ventajas desde el punto de vista empresarial 
(para el marketing, gestión del negocio, venta, comunicación con clientes, información  sobre el mercado,…) les reporta infinidad de 
beneficios desde el punto de vista personal. 

Eje 6: Innovación, ciencia y 
tecnología

Punto de partida

Actores clave involucrados

Propuesta de actuaciones



Eje 6: Innovación, ciencia y 
tecnología

Propuesta de actuaciones

SENSIBILIZACIÓN: 
• Promoción del emprendimiento entre las científicas y tecnólogas, mediante acciones de comunicación y/o programas 

específicos. 
• Sensibilización y capacitación de los actores del ecosistema de innovación en  igualdad de género.
CAPACITACIÓN:
• Oferta de talleres de innovación abierta aterrizados a los sectores en los que emprenden las mujeres.
• Aplicación de tecnologías en todas las fases del proceso de incubación/aceleración de empresas, particularmente de las 

TIC. 
• Capacitación de las emprendedoras y empresarias en el conocimiento de los beneficios y el uso de las TIC en todos los 

aspectos del negocio (compras, ventas, promoción, gestión, desarrollo de productos, prestación del servicio, 
cooperación, etc.) y en la vida personal (gestión del tiempo, aprendizaje, solución de la vida cotidiana, etc.).

INTERVENCIÓN: 
• Impulso de iniciativas de “spin off” universitario lideradas por mujeres. 
• Incorporación del enfoque de innovación en los procesos de incubación/aceleración de empresas, especialmente 

aplicados a los sectores “feminizados”.
TRANSVERSALIZACIÓN DEL ENFOQUE DE GÉNERO:
• Establecimiento de objetivos de participación femenina (umbrales mínimos) en los programas de innovación y de start

ups. 
REDES:
• Promoción de redes de emprendedoras y empresarias innovadoras.
COMUNICACIÓN:
• Realización de actividades de comunicación específicas dirigidas a animar a las mujeres a participar de los proyectos de 

innovación empresarial,  que tengan en cuenta los canales, lenguajes y ejemplos más apropiados para captar su interés. 
• Visibilización de las emprendedoras y empresarias que innovan (mediante reconocimientos, difusión, premios…).
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ATP
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Asociaciones empresariales
Grandes empresas y 

Administraciones Públicas
SUMARSE

Redes de comercio

En un mercado y sociedad cada vez más globalizados son inmensas las oportunidades de llegar a  nuevos clientes siendo esta una 
fuente de dinamismo y consolidación empresarial. Está demostrado, sin embargo, que las mujeres, en mayor medida que los hombres,
orientan sus negocios a un mercado muy restringido, casi siempre en entornos de proximidad. Conocer el mercado, contactar con
nuevos socios y clientes, estar al tanto de las tendencias, implica una dedicación que no siempre son asumibles para una gran mayoría 
de empresarias que tienen que compatibilizar su rol empresarial con el familiar y doméstico. Además, en un país con las dimensiones de 
Panamá, la apertura a mercados internacionales y a los generados por la gran empresa resulta clave y las emprendedoras/empresarias 
apenas acceden a ellos. No puede olvidarse tampoco un nicho de mercado muy relevante: las compras públicas, en el cual las empresas 
de mujeres, a nivel mundial, sólo participan en un 1% del total.

Eje 7: Mercados

Punto de partida

Actores clave involucrados

Propuesta de actuaciones



Eje 7: Mercados

Propuesta de actuaciones

CONOCIMIENTO:
• Desarrollo de medidas que incentiven la participación de las mujeres en las compras públicas elaborando, en primer lugar, una línea de 

base al respecto que posibilite identificar la situación actual en el país y las actuaciones más eficaces (divulgación, canales, etc.).  
CAPACITACIÓN:
• Capacitación y asesoramiento a las empresas femeninas para promover un enfoque del negocio basado en las oportunidades del 

mercado e incentivando su proyección internacional.
INTERVENCIÓN:
• Impulso de emprendimientos femeninos con enfoque regional y global desde su inicio.
• Habilitación de herramientas y sistemas, apoyados en las TIC, de información sobre oportunidades en sectores femeninos clave y de 

posicionamiento de las empresas de mujeres en mercados nacionales e internacionales (directorios, catálogos y ferias virtuales, 
sistemas de inteligencia competitiva, etc.).

• Disposición y capacitación de consultores(as) para apoyar la internacionalización de las pymes lideradas por mujeres.
• Promoción de ruedas de negocio específicas y fomento de la participación de empresas de mujeres en las que se llevan a cabo en 

Panamá y en la región.
• Desarrollo de una línea de apoyo (conocimiento, capacidades, incentivos, plataformas) a la internacionalización y comercialización 

global de servicios.
• Creación y posicionamiento de una plataforma de servicios turísticos exportables, que visibilice el protagonismo de las empresas

femeninas.
• Información y conexión de las emprendedoras y empresarias panameñas con las principales plataformas internacionales existentes (We

Connect, ConnectAmericas, Help Desk de la UE, SBDC Global, Red Centroamericana de Comercio, etc.). 
• Promoción activa del acercamiento de las pymes lideradas por mujeres a los sistemas de compra de las grandes compañías y, 

asimismo, de los actores del ecosistema emprendedor de Panamá. 
REDES:
• Fomento de la asociatividad y de mecanismos que faciliten la agregación de oferta y el acceso de las empresas femeninas a mercados 

de mayor tamaño, particularmente dentro de los sectores en los cuales se concentra tradicionalmente su actividad.
• Establecimiento de acuerdos con asociaciones de empresarias de otros países para el desarrollo de vínculos comerciales entre sus

miembros.
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Medios de comunicación

Una proporción importante de las empresas se corresponde con empresas familiares. En este tipo de empresas, generalmente, las
mujeres suelen jugar un papel bastante secundario dado que, como esposas o hijas, por tradición cultural, no se les suele poner al 
mando o en la dirección y, menos aún, en los procesos de sucesión del negocio. Al mismo tiempo, los roles familiares se entrecruzan 
con los intereses empresariales, pudiendo ser en muchas ocasiones fuente de conflicto pero, igualmente, un espacio de oportunidad 
para conciliar armónicamente ambos espacios de vida, generando nuevos pactos que potencien a la par familia y negocio. Dada la 
relevancia de este tipo de empresas en el tejido productivo, cualquier intervención orientada a fortalecer el protagonismo de las 
mujeres en las empresas familiares y en los procesos de sucesión tendrá un impacto directo y multiplicador sobre el desarrollo 
empresarial femenino. 

Eje 8: Empresa familiar

Punto de partida

Actores clave involucrados

Propuesta de actuaciones



Eje 8: Empresa familiar

Propuesta de actuaciones

CONOCIMIENTO: 
• Desarrollo de una línea de base sobre la realidad de las mujeres en la empresa familiar en Panamá.
SENSIBILIZACIÓN/INFORMACIÓN: 
• Sensibilización del rol de las mujeres en la empresa familiar, así como del papel de este tipo de negocios como espacio de 

empoderamiento femenino y creación de nuevos equilibrios en las relaciones entre familia y empresa. Sensibilización y 
capacitación de asociaciones y gestores/as empresariales  en materia de género y empresa familiar.

CAPACITACIÓN: 
• Capacitación y mentoría de mujeres miembros de familias empresarias en materia de liderazgo y gestión del negocio 

familiar. 
INTERVENCÍÓN: 
• Creación de un semillero de emprendedoras jóvenes procedentes de familias empresarias. 
• Desarrollo de incentivos, medidas y protocolos para promover una mayor participación de las mujeres en los procesos de 

gestión y sucesión de las empresas familiares.
REDES: 
• Promoción del asociacionismo y las redes de mujeres de empresas familiares, así como estímulo y visibilización de 

experiencias de apoyo a las mismas dentro de sus entornos familiares.
• Identificación y contacto con programas de otros países que trabajan en esta temática.
COMUNICACIÓN:
• Valorización del papel de las empresas familiares en el desarrollo socioeconómico del país, tanto en la sociedad en general 

como de cara a su mayor consideración en las políticas públicas relacionadas con el emprendimiento y la empresa. 
• Sensibilización y difusión de casos de éxito  y modelos de rol positivos de empresas familiares lideradas por mujeres o en 

las cuales éstas desempeñan un papel activo como sucesoras.
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Dada la relevancia creciente de este tipo de emprendimientos, y considerando también la vocación hacia la contribución social y/o 
medioambiental que presentan muchas de las emprendedoras y empresarias, el emprendimiento social  (entendido como  aquellas 
iniciativas que se caracterizan por crear valor social y económico, resolver importantes retos sociales, cambiar las culturas y ampliar las 
oportunidades de empleo mediante modelos de negocio viables susceptibles de ser escalados) ha de contemplarse como un tipo  de 
iniciativa de interés para muchas emprendedoras y empresarias que, por cuestiones de impacto social, no solo ha de ser considerada 
sino también incentivada. 

Eje 9: Emprendimiento social

Punto de partida

Actores clave involucrados

Propuesta de actuaciones



Eje 9: Emprendimiento social

Propuesta de actuaciones

CONOCIMIENTO: 
• Establecimiento de una definición clara y compartida de emprendimiento social (no es una ONG, se basa 

tanto en su orientación/relevancia social como en su autosostenibilidad financiera).
• Identificación de experiencias de emprendimiento social en Panamá, así como de iniciativas, buenas 

prácticas, redes, legislación y políticas en otros países que puedan servir de referente.
INTERVENCIÓN:
• Establecimiento de incentivos fiscales, líneas de ayuda y programas de sponsorización a emprendimientos 

sociales.
• Procesos de incubación/aceleración adaptados a las características de los emprendimientos sociales que, 

asimismo, introduzcan sistemáticamente la innovación y el enfoque de género en ellos.
• Impulso del desarrollo, posicionamiento y certificación de “Empresas B” (“B Corporation”) en Panamá, 

conectándolas con los movimientos existentes en otros países.
REDES:
• Promoción de vínculos comerciales entre emprendedoras/es sociales de Panamá con las/los de otros países.
• Apoyo a la creación de asociaciones y redes de emprendedoras/es sociales.
COMUNICACIÓN: 
• Visibilización  de este tipo de emprendimientos en la sociedad, incidiendo en su relevancia y valor (para la 

economía, las comunidades, la igualdad…) y promoviendo un gran foro temático para iniciar su 
posicionamiento.

• Promoción del liderazgo femenino en el sector del emprendimiento social.



Fundación Ciudad del Saber
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Las redes cumplen un papel muy importante en los procesos de emprendimiento y desarrollo empresarial. Por ejemplo, ayudan
a circular la información, compartir conocimiento y a acceder a recursos muy importantes (ideas y conocimientos acerca del mercado, 
consejos sobre la actividad empresarial, oportunidades de negocio, respaldo moral y/o recursos económicos, etc.).  Las redes pueden 
crearse a todos los niveles (empresas nacientes, empresas afines, socios comerciales, proveedores, inversionistas,…). Las 
emprendedoras  y empresarias, por sus déficits de tiempo, y por su dedicación plena al producto o servicio que desarrollan, tienen 
menor dedicación al networking. Al mismo tiempo, dada la falta de visibilidad y referencias de emprendedoras y empresarias, y la 
necesidad de compartir y buscar apoyo más allá de lo empresarial, la generación de comunidad y redes entre mujeres se considera 
fundamental en una política de emprendimiento y fortalecimiento empresarial femeninos. 

Eje 10: Comunidad

Punto de partida

Actores clave involucrados

Propuesta de actuaciones



Eje 10: Comunidad

Propuesta de actuaciones

INTERVENCIÓN: 
• Impulso, proyección y sostenibilidad de comunidades de mentores/as, formadores/as y consultores/as de 

emprendimiento y empresa, con enfoque de género.
• Impulso, proyección y sostenibilidad de la Comunidad “Canal de Empresarias”.
REDES:
• Habilitación de espacios de encuentro para emprendedoras y empresarias en los procesos de 

incubación/aceleración empresarial.
• Fomento de la participación de emprendedoras y empresarias en los encuentros y foros empresariales 

relevantes que se llevan a cabo en Panamá o en los cuales nuestro país esté representado. 
• Apoyo técnico y financiero al fortalecimiento de asociaciones y redes de emprendedoras y empresarias.
• Fomento de la participación femenina en las asociaciones y redes empresariales existentes, potenciando un 

mayor liderazgo dentro de las mismas. 
• Fomento de alianzas con comunidades empresariales de mujeres de otros países.
COMUNICACIÓN: 
• Seguimiento sistemático y comunicación de la participación de mujeres en asociaciones y gremios 

empresariales.
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Medios de comunicación

Una de las mayores dificultades que enfrentan las emprendedoras y empresarias es la de compatibilizar este rol con las 
responsabilidades familiares y domésticas que tradicionalmente les han sido asignadas. Las exigencias de dedicación en ambas esferas, 
junto con la aún insuficiente corresponsabilidad que muestra el Estado y los hombres, en general, respecto al cuidado y atención de 
personas dependientes (menores, personas enfermas, mayores), condicionan enormemente el proyecto empresarial de las 
emprendedoras y empresarias. Se requiere, en este sentido, un mayor compromiso por parte del Estado en la promulgación de 
legislación  y servicios que faciliten la conciliación de la vida familiar y profesional de las empresarias. También un mayor compromiso 
por parte de los varones en la atención y cuidado de personas dependientes que promuevan modelos más equilibrados, entre mujeres y 
hombres, de familia y desarrollo profesional. 

Eje 11: Conciliación/corresponsabilidad

Punto de partida

Actores clave involucrados

Propuesta de actuaciones



Eje 11: Conciliación/corresponsabilidad

Propuesta de actuaciones

CONOCIMIENTO: 
• Realización de un estudio sobre posibles medidas sociales y legislativas dirigidas a facilitar la conciliación de 

la vida personal, familiar, profesional y empresarial de las mujeres, con  particular énfasis en aquellas.
INTERVENCIÓN:
• Compromiso de los actores del ecosistema empresarial para la facilitación de servicios de atención y cuidado 

de menores en el transcurso de los programas de incubación/aceleración empresarial.
• Instalación de servicios de atención y cuidado de menores en los espacios de coworking, incluyendo ayudas 

e incentivos públicos para su funcionamiento.
• Inclusión de  enfoques innovadores en la orientación pedagógica de dichos servicios, que contemplen  

asimismo el fomento del espíritu emprendedor y de la igualdad de género.
• Disposición de servicios y contenidos virtuales que faciliten la gestión del tiempo de las empresarias y 

emprendedoras con responsabilidades familiares. 
COMUNICACIÓN: 
• Visibilización de experiencias y buenas prácticas en este campo.



Todos los participantes en la 
política

Ningún plan o política será posible y suficientemente efectiva sin la adecuada gobernanza entre los actores responsables de impulsarla. 
Se requiere, en este sentido, que la política cuente con entidades capaces de liderarla y ponerla en la agenda del Gobierno. Implica, al 
mismo tiempo, orquestar los esfuerzos de las organizaciones implicadas en su impulso. Necesita que las personas y organizaciones
participantes sean sensibles y conozcan a fondo el fenómeno de la empresarialidad femenina. Demanda de un liderazgo activo de las 
mujeres en estas organizaciones. También precisa de la dedicación de recursos (públicos y privados) que la hagan viable. Y reclama, 
finalmente (aunque no por ello menos importante), sistemas de conocimiento que den cuenta de la evaluación del fenómeno de la
empresarialidad femenina y del impacto de la política y servicios empresariales sobre este. 

Eje 12: Gobernanza

Punto de partida

Actores clave involucrados

Propuesta de actuaciones



Eje 12: Gobernanza

Propuesta de actuaciones

CONOCIMIENTO: 
• Creación de un Observatorio del Emprendimiento y la Empresarialidad Femenina, que incluya indicadores 

específicos (actuales y nuevos) sobre la situación y acerca de la participación de las mujeres en los beneficios de 
las políticas y programas. 

• Establecimiento en el mismo de un programa de monitoreo, con la elaboración y divulgación de informes 
anuales.

CAPACITACIÓN: 
• Capacitación en género de los actores públicos y privados que conforman el ecosistema emprendedor y 

empresarial del país.
TRANSVERSALIZACIÓN DEL ENFOQUE DE GÉNERO:
• Incorporación prioritaria de un eje sobre emprendimiento femenino dentro de la política pública que –junto a las 

medidas en sí- establezca métricas de evaluación de resultados e impactos y presupuestos sensibles al género.
• Designación de organización/es líder/es del impulso de la misma.
• Conformación de mesas de coordinación de ejecución y seguimiento de la política.
• Disposición de especialistas en género y empresa para el asesoramiento y acompañamiento de la misma desde 

esta perspectiva.
• Creación de comisiones/grupos de género (con la participación de hombres y mujeres) dentro de las entidades y 

coordinación entre las mismas. 
• Determinación de presupuesto y procedencia de fondos para la ejecución de la política.
• Proyección y sostenibilidad de la Red Emprende Igualdad e inserción, dentro de la misma, de una plataforma para 

brindar información de los programas con enfoque de género impulsados por sus miembros y de las actividades 
de co-creación con las emprendedoras. 



Anexo: Matriz de ejes y 
tipología de actuaciones


